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Integracija Roma
povratnika kroz bolje
uslove obrazovanja i
zaposljavanja

REZIME

Znanja, ve$tine, radne navike i preduzetnicke sposobnosti koje Romi povratnici koji

su proveli duzi niz godina u zemljama Evropske unije donose u Srbiju, nedovoljno su
istrazeni. U ovom predlogu prakti¢ne politike ukazujemo na razloge zbog kojih sistem
ne uspeva da prepozna i valorizuje njihove potencijale i zagovaramo mere koje bi mogle
da pomognu otklanjanju prepreka za njihovo uspesno ukljucivanje u obrazovni proces

i na trziste rada. U prethodnom periodu ostvaren je napredak u pribavljanju licnih
dokumenata i brzini ukljuc¢ivanja dece povratnika u $kole, ali ne i u obezbedivanju
kontinuiteta njihovog obrazovanja i o¢uvanja prethodno stecenih znanja. Radno sposobni
povratnici ¢esto nisu u moguc¢nosti da dokumentuju posedovanje vestina i sposobnosti
koje su stekli tokom obuke ili rada u inostranstvu ili ih na$ sistem ne prepoznaje. Zbog
toga ih Nacionalna sluzba za zaposljavanje (NZS) vodi kao lica bez zanimanja, $to otezava
njihovu zaposdljivost. Predlazemo evaluaciju do sada kori$¢enih metoda procene znanja
i pristupa savladavanju gradiva u vi$§im razredima osnovne $kole, uvodenje obavezne
profesionalne orijentacije za u¢enike romske nacionalnosti uklju¢ujudi i povratnike,
razmatranje modaliteta za priznavanje znanja i ve$tina koje su povratnici stekli u
zemljama EU, a koje nisu u skladu sa naSom nomenklaturom zanimanja, formulisanje
novih afirmativnih mera NZS koje bi bolje targetirale potrebe i potencijale povratnika,

i ukljucivanje udruzenja domacih i inostranih poslodavaca u osmisljavanje obuka za
povratnike. Takode ohrabrujemo razmatranje uvodenja podsticaja za preduzeca koja

su zainteresovana za zapo$ljavanje povratnika. Zalazemo se za uvodenje psihosocijalne
podrske za porodice povratnika, i unapredenje prikupljanja statistickih podataka o
povratnicima.



1 Svi pojmovi koji su u ovom tekstu upotrebljeni
u muskom gramati¢kom rodu obuhvataju muski i
zenski rod lica na koja se odnose.

2 Strategija o reintegraciji povratnika po osnovu
sporazuma o readmisiji (“Sl. glasnik RS’, br. 15/2009).

3 Ibid, Poglavlja 8.1 Nepoznavanje jezika, 8.2
Nedostatak programa za nastavak ucenja stranog
jezika i 8.3 Nedostatak osnove za upis u obrazovne
ustanove.

4 Uvodni sastanak, Ministarstvo prosvete, nauke i
tehnoloskog razvoja Republike Srbije, 06.02.2017.

5 Migracioni profil Republike Srbije za 2014. godinu,
Vlada Republike Srbije, str. 57. dostupan na: http://
www.kirs.gov.rs/docs/migracije/migracioni%20
profil%202014.pdf. Istovremeno, prema podacima
Republickog zavoda za statistiku 12% Roma ima
srednje obrazovanje a manje od 1% Roma ima vise ili
visoko obrazovanje.

6 U jednoj fokus grupi u istrazivanju Grupe 484 koja
nije posebno targetirala povratnike po nivou obrazo-
vanja, 47% ispitanika imalo je osnovnu $kolu, 32%
srednju a 16% fakultet. Opsirnije vidi u Iregularno
moZze biti regularno — migracije s juga Srbije, Grupa
484 i Nexus, Beograd, 2012, str. 44.

7 Prema podacima KIRS nesto manje od 80% povrat-
nika su romske nacionalnosti. NZS je do sada vodio
evidenciju o nacionalnoj pripadnosti koja je Romima
koji su se prijavili na evidenciju NZS omogucavala

da se izjasne, ukoliko Zele, o nacionalnom poreklu.
Opsirnije vidi u: [zvestaj o sprovodenju Strategije

za unapredenje poloZaja Roma sa preporukama,
Zastitnik gradana, Beograd, 2013.

8 Podaci prikupljeni tokom pripremnih istrazivanja,
Sektor za projekte i medunarodnu saradnju NZS.

9 U istrazivanju pod povratnicima podrazumevamo
deportovane po Sporazumu izmedu Republike
Srbije i Evropske zajednice o readmisiji lica koja
nezakonito borave (SI. glasnik RS - Medunarodni
ugovori’, br. 83/2008), one koji se u zemlju vracaju
posle usmenog obavestenja vlasti zemalja EU da im
nece biti uvazen zahtev za azil sami vratili u zemlju
(bilo preko aerodrome “Nikola Tesla” ili kopnenim
putem), pripadnike romske manjine koji su u zemlje
EU otisli u razlic¢itim periodima pre potpisivanja
Sporazuma (u periodu od pre ili tokom raspada

i gradanskog rata u Socijalistickoj Federativnoj
Republici Jugoslaviji (SFRJ), do ranih 2000. godine.

U nasem uzorku su i povratnici koji su rodeni u
zemljama EU, ali su im roditelji poreklom iz SFRJ i
pristali su na dolazak u Srbiju da bi smanijili rok za
odsluzenje zatvorske kazne koja im je tamo izrec¢ena.
Za $iru definiciju povratnika odlucili smo se jer ovako
definisana grupa bolje odslikava situaciju na terenu.

10 Prema podacima KIRS za 2016. godinu u Lesko-
vcu je bio 201, Novom Sadu 176, Bujanovcu 165,
Paliluli 161, Zemunu 143, Smederevu 124, Kragu-
jevcu 98, Cukarici 92, Vricu 90, Vranju 86, Krusevcu
69, Novom Pazaru 68, Subotici 68, i Zrenjaninu 67
povratnika. U Novom Sadu radi 21 strani investitor a
u Subotici 24 investitora. U oba grada organizovano
je eksperimentalno dualno obrazovanje.

11 Dubinskim intervjuima obuhvaceno je 16 pripad-
nika romske nacionalnosti sa 31 detetom, od toga 24
Skolskog uzrasta (ukupno 66 osoba). Povratnici su
proveli u zemljama EU izmedu 1 i 24 godine a samo
jedan ne odgovara zadatom kriterijjumu o duzini
boravka u zemljama EU (9 meseci).

12 Tako se, na primer u analizi, Centra za zastitu
i pomoc traziocima azila, TraZioci azila u Srbiji i
srpski azilanti u Evropi: Uporedna analiza profila,
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STA SVE NE ZNAMO O POVRATNICIMA?’

Strategija o reintegraciji povratnika po osnovu sporazuma o readmisiji (u
daljem tekstu Strategija o readmisiji)* prepoznaje problem nedostatka programa
za nastavak ucenja jezika zemalja iz kojih su povratnici dosli, i konstatuje da se
to znanje brzo zaboravlja, a moze biti dobar osnov i kapacitet za zaposljavanje.’
Nijedan drzavni izvor ne prikuplja podatke o tome da li deca i/ili odrasli
povratnici poznaju strani jezik i na kojem nivou je njihovo znanje. Nema
podataka o tome koje srednje $kole su deca povratnika pohadala u inostranstvu.*
Prema izvestajima o migracionom profilu Komesarijata za izbeglice i migracije
Republike Srbije (KIRS), oko 9% povratnika poseduje diplomu srednje, a 1 %
vide skole.” U izvestajima se ne navodi da li je re¢ o radno aktivnim osobama i o
kojim zanimanjima je re¢. S obzirom na cinjenicu da jedna te ista lica migriraju
vi§e puta, nemoguce je dati bilo kakvu okvirnu procenu broja povratnika koji
su potencijalno lakse zaposljivi. Pojedina ranija istrazivanja ukazuju da nisu svi
povratnici niskog obrazovanja.® Nacionalna sluzba za zaposljavanje raspolaze
ograni¢enim podacima o povratnicima i njihovim znanjima i ve$tinama: do
pocetka ove godine nije bila formirana baza podataka nezaposlenih gradana romske
nacionalnosti.” Opcija izjasnjavanja lica da su povratnici postoji samo u onlajn
formi obrasca i prikuplja se na dobrovoljnoj bazi. Povratnici mogu da se deklarisu
kao takvi i u razgovoru sa savetnikom NZS koji tada vodi internu evidenciju.?

Cilj terenskog istrazivanja u Novom Sadu i Subotici bio je da prikupi podatke o
iskustvima povratnika u procesu integracije u srpsko drustvo posebno s obzirom
na pristup obrazovanju, zaposljavanju i izloZenosti diskriminaciji i oceni uticaja
ovih faktora na ukupne ishode tj. uspe$nost/neuspesnost njihove integracije.” Ovi
gradovi izabrani su iz grupe 15 gradova sa najve¢im brojem povratnika u 2016.
godini, a istovremeno imaju znacajan broj stranih investitora i eksperimentalno
dualno obrazovanje.'” Obrazovanje i zaposljavanje izabrani su kao teme istrazivanja
jer su vazni za brzu i uspe$niju inkluziju. Novinu u istrazivackom pristupu
predstavlja fokusiranje na povratnike koji su proveli od 1+ do 10 i vi$e godina u
zemljama Evropske unije,'" a za koje se u prethodnim retkim istrazivanjima navodi
da pridaju vec¢u vaznost znanjima i podsti¢u obrazovanje svoje dece kao put do
brzeg zaposlenja i lakdeg izlaska iz kruga siromastva.'> Deca povratnika koji su
rodena i/ili su duze boravila u EU su ¢es¢e redovno idla u Skolu u inostranstvu.

KOJI DRZAVNI DOKUMENTI SE BAVE UKLJUCIVANJEM POVRATNIKA U
PROCES OBRAZOVANJA | NA TRZISTE RADA?

Strategija o readmisiji uspostavlja strateski okvir za postupanje nadleznih drzavnih
organa i lokalnih samouprava u smislu socio-ekonomske integracije povratnika.
Strategija prepoznaje Rome povratnike kao posebno ranjivu grupu povratnika i
mapira klju¢ne probleme cije resavanje je neophodno ukoliko se Zeli efikasno i
odrzivo ukljucivanje u drustvo, ukljuc¢ujuci obrazovanje i zaposljavanje.'’ Strategija
navodi nedostatak podataka o povratnicima kao jedan od glavnih problema
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u utvrdivanju potreba povratnika i pracenju rezultata sprovodenja Strategije. U
dokumentu se notira da deca povratnika koja ne govore srpski jezik imaju velike
probleme da se ukljuce u nastavu, a kao faktor koji otezava zaposljavanje navode
se teSka ekonomska situacija i visoka nezaposlenost u zemlji. Strategija je pisana u
trenutku kada je Srbiju pogodila globalna finansijska kriza i kada je naglo povecan
broj nezaposlenih i smanjena strana i domaca ulaganja. Iako je ekonomska
situacija i dalje nepovoljna, u proteklih osam godina povecan je privredni rast,
drzavnim subvencijama podsti¢u se strane investicije i otvaranje radnih mesta u
nerazvijenim delovima Srbije u kojima postoji znacajna koncentracija povratnika
a opsta stopa nezaposlenosti je smanjena. Takode, pojavila su se zanimanja koja
do tada nisu postojala (rad u kol centrima) a za koje je vazno dobro poznavanje
stranog jezika.'* Istovremeno znacajno je porastao nivo nejednakosti u drustvu sto
otezava inkluziju.'®

Strategija za smanjenje siromastva u Srbiji kao jedan od problema i uzroka
siromastva navodi povratak u Srbiju po osnovu sporazuma o readmisiji.'s

U Strategiji za unapredivanje polozaja Roma u Republici Srbiji ¢ije je vazenje isteklo
2015. godine, date su preporuke da bi trebalo omoguditi kontinuiran nastavak
ucenja stranog jezika kojim su deca vladala do povratka (nemacki, holandski,
engleski, danski, francuski idr) i podsta¢i NZS da prikuplja relevantne podatke
uzimajuci u obzir potrebe povratnika i njihovu kvalifikacionu strukturu, i definise
mere za promovisanje aktivnog zaposljavanja povratnika u saradnji sa zemljama
iz kojih povratnici dolaze i lokalnim samoupravama.'” Strategija za zaposljavanje
za period 2011-2020" prepoznaje povratnike i Rome kao osetljive grupe a kao
meru za njihovo ekonomsko osnazivanje navodi samozaposljavanje kroz socijalno
preduzetnistvo.

U novoj Strategiji za socijalno uklju¢ivanje Roma i Romkinja u Republici Srbiji za
period od 2016. do 2025. godine'® povratnici nisu prepoznati kao zasebna grupa
ali se u Strategiji konstatuje napredak u nizu pitanja od vazosti (i) za povratnike
kao $to je ubrzanje procedura za upisivanje u mati¢ne knjige rodenih,” uvodenje
pedagoskih asistenata, zdravstvenih medijatora, i lokanih romskih koordinatora.
Akcioni plan za sprovodenje Strategije za 2016 — 2017. godinu jos nije donet, iako
je to trebalo da bude uradeno u roku od 90 dana od usvajanja Strategije.

Detaljan pregled dokumenata koji se bave povratnicima dostupan je u elektronskoj
verziji ovog predloga prakti¢ne politike .

ZASTO DECA POVRATNIKA IPAK NAPUSTAJU SKOLU A RADNO SPOSOBNI
POVRATNICI NEMAJU POSAO?

U Izvestaju o sprovodenju Strategije za unapredivanje polozaja Roma u Republici
Srbiji koju je uradila kancelarija Zastitnika gradana® navodi se niz propusta
institucija koje su bile zaduZene za sprovodenje mera u oblasti obrazovanja
i zaposljavanja. Medu najznacajnijim problemima navode se da se deca bez

2

potreba i sistema podrske navodi ,,..primeceno je

da su ispitanici koji su proveli vise od godinu dana
u azilnom postupku u evropskim zemljama veoma
svesni potrebe i znacaja obrazovanja njihove

dece. Isti ohrabruju svoju decu da se $koluju i na

taj povecaju sebi i svojoj porodici $anse za boljim
Zivotom” (Beograd, 2013, str. 34). U studiji Grupe 484
|zazovi prisilnih migracija u Srbiji stanje ljudskih prava
traZilaca azila i povratnika po osnovu sporazuma o
readmisiji navodi se da ,,ve¢ izgradene radne navike
i dobro poznavanje stranog jezika jesu vazni resursi
dece iz povratnicke populacije” (Beograd, 2012, 49).

13 To su takode i: pribavljanje licnih dokumenata,
priznavanje diploma, re3avanje stambenih pitanja i
ostvarivanje prava na zdravstvenu zastitu. Strategija
o reintegraciji povratnika po osnovu sporazuma o
readmisiji.

14 Vidi na primer ,,Dobro placen posao, a diploma -
nije vazna’, TV N1, dostupno na: http://rs.n1info.com/
a220320/Biznis/Call-centar-dobro-placen-poao-
a-diploma-nije-vazna.html objavljeno 10.01.2017,
poseceno 30.05.2017.

15 O tome opsirnije u tekstu , Kako se Srbiji dogodi-
la visoka nejednakost u raspodeli dohotka?’;, MONS,
dostupno na: http://mons.rs/#/articles/637be299-
ec29-4437-a911-c29bc7544f9 objavljeno 27.aprila
2017, posec¢eno 30.05. 2017.

16 Strategija je dostupna na: http://www.srbija.
gov.rs/extfile/sr/211704/strategija-za-smanjenje-
siromastva-u-srbiji_cyr.pdf

17 Strategija za unapredivanje polozaja Roma u
republici Srbiji, “Sluzbeni glasnik RS", br. 55/05,
71/05-ispravka, 101/07 n 65/08, str. 32.

18 Strategija za zaposljavanje za period 2011-
2020SlI. glasnik RS’ br. 37/2011.

19 Strategiji za socijalno ukljuc¢ivanje Roma i
Romkinja u Republici Srbiji za period od 2016. do
2025. godine, “Sluzbeni glasnik RS’, br. 55/05, 71/05
—ispravka, 101/07,65/08, 16/11,68/12 - US, 72/12,
7/14-USi44/14

20 Zakon o izmenama i dopunama Zakona o
parni¢nom postupku, “Sluzbeni glasnik Republike
Srbije broj 53/14".

21 lzvestaj o sprovodenju Strategije za unapredenje
polozaja Roma sa preporukama, Zastitinik gradana
Republike Srbije, Beograd, 2014, dostupan na:
http://www.ombudsman.rs/attachments/3115_1Z-
VESTAJ%20ZG%200%20SPROVODJENJU%20
STRATEGUJE.pdf.



22 Ibid, str. 161.

23 Thematic Evaluation on IPA Support to Roma
Communities Final Report, EPRD Consortium, June
2015, p. 11, available at: http://www.evropa.gov.
rs/Documents/Home/DACU/12/193/Thematic%20
Evaluation%200n%20IPA%20Support%20t0%20
Roma%20Communities%20-%20Final%20Report.
pdf, accessed: May 30, 2017.

24 Ibid, p. 211.
25 Izvestaj Zastitnika gradana, str. 160 - 161.

26 Analiza primene afirmativnih mera u oblasti obra-
zovanja Roma i Romkinja i preporuke za unapredenje
mera, Tim za socijalno ukljucivanje i smanjenje
siromastva Republike Srbije, Beograd, 2016. U

studiji je dat kriticki prikaz efekata mera Zakona o
osnovama sistema obrazovanja i vaspitanja iz 2009.
i njegovih izmena i dopuna iz 2013. godine rada
Radne grupe za unapredivanje obrazovanja etickih
manjina (2014) i drugih odluka i pravilnika koji
regulisu kriterijume i nacin sprovodenja afirmativnih
mera. Takode su izlozeni kriticki pregled sprovodenja
nekih od najvaznijih projekata koji se srovode u ovoj
oblasti i rezultati dobijeni na osnovu kvalitativnog
istrazivanja.

27 Ibid, str. 27-28.
28 Ibid, str. 29.

29 Jedan od razloga za nemogucnost pribavljanja
odgovarajucih podataka je i odredba Ustava u kojoj
se garantuje tajnost li¢nih podataka i zabrana priku-
pljanja podataka baziranih na etnickim karakteristi-
kama bez posebnog odobrenja.
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odgovarajuce pripreme ukljuc¢uju u skolski sistem koji je najc¢esce bitno razlicit
od $kolovanja koje su pohadali u drzavi iz koje su vraceni. U meduvremenu su
Zastitnik gradana i nadlezna ministarstva rada i socijalne politike i prosvete i
nauke razvila bolje mere za uklju¢ivanje povratnika u obrazovni sistem. Do tada
je Cest rezultat prethodnog nemara bio da su deca nemotivisana, ne mogu da prate
nastavu i napustaju skolu.”

Zastitnik gradana je u istom izvestaju ocenio da su mere iz Nacionalne strategije
za zaposljavanje i Akcionog plana za 2012. godinu previse komplikovane za
pripadnike romske populacije (zavrSena osnovna $kola, izrada biznis plana,
pribavljanje velikog broja potvrda). Teret neuspeha samozaposljavanja u
nesrazmernom odnosu je prenet na podnosioca zahteva za subvenciju. To je za
rezultat imalo da se lica romske nacionalnosti ne prijavljuju na ove konkurse. Iako
je umeduvremeno sproveden veliki broj projekata koji izmedu ostalog za cilj imaju i
osnazivanje romske populacije za izradu biznis plana i samozaposljavanje, rezultate
ovih i drugih projekata tesko je meriti i izvlaciti pouke o najboljim praksama
jer su kriterijumi merenja neujednaceni i netransparetni.”® Stavise, ,nije bilo
sistematskog procena prednosti, na primer, stanovanja u odnosu na zaposljavanje
ili obrazovanje. Umesto toga, izgleda da su (odabrani ciljevi finansiranja, prim
aut.) rezultat reakcije na dogadaje, lobiranja i dostupnosti pogodnih projektnih

ideja i struktura implementiranja“**

Ocene efekata afirmativnih mera u oblasti obrazovanja Roma se ili nimalo
ili u maloj meri osvréu na probleme povratnika, uprkos tome §to Strategija o
readmisiji, Izvestaj Zastitnika gradana® i brojna istrazivanja ukazuju na specifi¢cne
potrebe dece povratnika koje se razlikuju od potreba dece iz domicilnih romskih
porodica. Studija Analiza primene afirmativnih mera u oblasti obrazovanja Roma
i Romkinja i preporuke za unapredenje mera (2016),” je relevantna za procenu (i)
uslova obrazovanja dece povratnika, jer daje sveobuhvatan kriticki pregled mera
koje su donete od Izvestaja Zastitinika do danas. Analiza citira dostupne podatke
koji govore o napretku u obuhvatu romske dece u osnovnom i srednjoskolskom
obrazovanju, smanjenju jaza izmedu neromskih i romskih u¢enika mereno stopom
upisa, stopom zavrsavanja Skole i drugim pokazateljima.”” Izmedu ostalog, rezultati
sugeriSu da se povecava procenat upisanih Roma u srednje $kole po sopstvenom
izboru. Romski ucenici najcesce biraju srednje strucno obrazovanje a najveci broj
njih je u $kolama tehnickih struka: saobracajnoj, masinskoj, tehnickoj itd, ali raste
i broj upisanih na atraktivhim zanimanjima (zdravstvo, trgovina, ekonomija).?®
U studiji se ocenjuje da je pitanje diskriminacije romskih ucenika u skolama i
dalje prisutno, da prikupljanje podataka nije unapredeno u dovoljnoj meri i da
nedostatak indikatora onemogucava procenu efikasnosti uvedenih mera, da su
mere koje se ticu unapredenja obrazovanja rasute u brojnim dokumentima za koje
su nadlezni razli¢iti delovi administracije i da po velikom broju pokazatelja romska
deca zaostaju za ostatkom populacije. Izmedu ostalog navodi se da nije adekvatno
adresiran period prelaska romskih ucenika iz osnovnih u srednje skole prilikom
¢ega dolazi do velikog osipanja.” Preporucuje se da mentorstvo, uvodenje obavezne
profesionalne orijentacije, stipendiranje i podsticanje zaposljavanja ucenika posle
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izlaska iz skole, kroz sklapanje ugovora sa poslodavcima, postanu deo afirmativne
akcije.*

Kada je o zaposljavanju re¢, gotovo 70% zaposlenih Roma (po definiciji
Medunarodne organizacije rada) neformalno je zaposleno, dok je, poredenja radi,
27% ne-Roma neformalno zaposleno (razlika od gotovo dva i po puta).’ Po analizi
koju su uradili UNDP, Svetska banka i Evropska komisija* stopa zaposlenosti
Roma je samo 26%. Ukoliko u analizu uklju¢imo i rodnu dimenziju, situacija
postaje jo$ nepovoljnija — stopa zaposlenosti Romkinja je samo 13%, dok je stopa
zaposlenosti Roma 40%. Podaci su dodatno naglaseni ukoliko ih uporedimo sa
stopom zaposlenosti ne-Roma koja iznosi 43% (55% je zaposlenost muskaraca ne-
Roma, dok je zaposlenost Zena ne-Romkinja 31%).*

Informacije o broju nezaposlenih povratnika su rudimentarne. Prema izvestaju
Mapiranje povratnika u Srbiju i potencijalnih migranata iz Srbije,>* a na bazi
podataka koje je dostavilo Ministarstvo za zaposljavanje, boracka i socijalna
pitanja, u 2015. godini, odnosno NZS, 89 osoba na evidenciji nezaposlenih lica
izjasnilo se kao povratnici, razvijeno je 58 individualnih planova zaposljavanja za
povratnike, dok je 16 lica bilo uklju¢eno u aktivne mere (subvencije i obuke). U
prvih Cest meseci 2016. godine razvijen je 41 individualni plan a 9 osoba uklju¢eno
je u aktivne mere zaposljavanja. Tokom 2015.godine ukupno je registrovano preko
7.800 povratnika.®

GLAVNI NALAZI: STA DOPRINOSI,A STA OMETA BOLJU INKLUZIJU
POVRATNIKA?

e Da li su povratnici danas na margini interesovanja drustva?

Nedostatak podataka o broju povratnika a samim tim i o uspesnosti mera za njihovu
inkluziju onemogucava smisleno planiranje ili inoviranje mera za uklju¢ivanje
povratnika u obrazovne i radne tokove. Ovaj problem zapazaju i sagovornici na
nacionalnom i na lokalnom nivou u Subotici i Novom Sadu.* Navode da je od
2015. godine KIRS prestao redovno da ih obavestava o broju povratnika koji su
se prilikom prihvata u Kancelariji za readmisiju na aerodromu ,Nikola Tesla“
izjasnili da ¢e imati prebivaliste u ove dve samouprave. Uprkos osecanju da ima
vise povratnika, broj onih koji su se prijavili nekoj instituciji stagnira pa neke od
njih nisu u moguc¢nosti da budzetiraju sredstva za podrsku.”” Nova Baza podataka
za pracenje inkluzije Roma koju je uspostavio Republicki zavod za statistiku (RZS)
a koja obuhvataju i pracenje povratnika, nije za sada doprinela boljem pracenju
efekata sprovedenih mera.*® Uneti podaci za Suboticu i Novi Sad se razlikuju i po
strukturi i po obimu podataka i nisu medusobno uporedivi.*”’

Veliki problem i dalje predstavlja prijava prebivalista povratnika koje je klju¢no
za ostvarivanje svih drugih prava. Ovaj problem posebno je izrazen u Novom

30 Analiza primene afirmativnih mera, str. 50.

31 Analiza razloga rada znacajnog broja Roma u sivoj
ekonomiji: problemi i moguca resenja, Kancelarija za
ljudska i manjinska prava, Beograd, april 2016.

32 Anketa UNDP-a, Svetske banke i Evropske
komisije iz 2011. godine, citirano prema Analiza
rada znacajnog broja Roma u sivoj ekonomiji, str. 3.

33 Ibid, str. 10.

34 Mapiranje povratnika u Srbiju i potencijalnih
migranata iz Srbije, Beogradski fodn za politicku
izuzetnost, Beograd, jun 2016.

35 Podaci Ministarstva unutrasnjih poslova Repub-
like Srbije citirano prema Ibid, str. 28.

36 Okrugli sto Novi Sad, 14.03.2017, Okrugli sto
Subotica, 16.03.2017.

37 Okrugli sto u Novom Sadu, Odsek za izbegla,
prognana ili raseljena lica Gradske uprave Novog
Sada.

38 0d aprila 2017. godine za ovu bazu je zaduzen
Tim za socijalno ukljucivanje i smanjenje siromastva
Vlade Republike Srbije.

39 Romski koordinatori, koji su zaduzeni za unosenje
podataka u ovu bazu kazu da podaci ne doprinose
boljem pracenju inkluzije Roma (i povratnika) jer
podaci koji se prikupljaju nisu dobro izabrani.



40 Do nedavno je procedura za pribavljanje doku-
menata na medunarodnom obrascu neophodnom
za upis dece rodene u zemljama EU u mati¢ne knjige
u Srbiji trajala od dve nedelje do mesec dana. Sada
nemacki organi za roditelje, koji prilikom prijave de-
teta nisu dali na uvid svoj identifikacioni dokument,
traze dopunu dokumentacije, odnosno da im se
posalju izvodi iz mati¢ne knjige rodenih za roditelje i
njihov vencani list, na medunarodnom obrascu.

41 Ova tema ce biti obradena o odeljku o proceni
znanja dece povratnika.

42 Mobilni timovi formirani su u okviru projekta EU
,,Ovde smo zajedno - Evropska podrska za inkluziju
Roma”koji sprovodi Misija OEBS u Srbiji. Ne posedu-
jemo podatke o tome na koji nacin je finansiran
mobilni tim u Subotici

43 U ovom slucaju EHO i Praxis.

44 LAP za reSavanje pitanja izbeglih, interno
raseljenih lica i povratnika u gradu Subotici istekao
je 2016. godine, a LAP Novog Sada 2015. godine.
Novi LAP-ovi za za re3avanje pitanja izbeglih, ILR

i povratnika u ova dva grada nisu usvojeni jer nisu
obezbedena sredstva za realizaciju aktivnosti, ali se
u Subotici o¢ekuje da ce to vrlo brzo biti u¢injeno.
LAP grada Novog Sada za integraciju Roma je
istekao pre tri godine a novi jos nije donet, jer nisu
ispregovarani uslovi za resavanje stambenih pitanja
Roma. U Subotici je nedavno najavljeno donosenje
ovog LAP-a.

45 Konkurs EuropeAid/154545/DD/ACT/RSProvision
to the improvement of living conditions of IDPs and
returnees from readmission process in Serbia and
support to the sustainable return to Kosovo* bio je
raspisan 02.03.2017.

Integracija Roma povratnika

Sadu gde su Romi skoncentrisani u podstandardnim naseljima i zato se cesto
prijavljuju na adresu Centra za socijalni rad. Ovo se pokazalo se kao prevelik
teret za ovu instituciju i istovremeno kao neefikasno resenje. Na adresu Centra
u Novom Sadu stizu brojni dokumenti - zdravstvena uverenja, obavestenja
banaka, tuzbe, opomene i dr za prijavljene povratnike koji potom Centar
nije u stanju da im uruci jer im je nepoznato gde se povratnici zaista nalaze.

Iako je pribavljanje li¢cnih dokumenata pojednostavljeno, promene procedura u
zemljama EU ponovo dovodi do produzavanja procedura.* Dodatni problem
predstavlja to $to, na primer, u Nemackoj, odakle dolazi najveci broj povratnika,
pokrajine imaju razli¢ite procedure. Tako na primer u nekim pokrajinama tamosnji
organi traze da roditelji dodu i licno potpisu da su primili licna dokumenta dece, $to
je neizvodljivo, jer roditelji nisu u mogu¢nosti da pristupe tim drzavama.

Opéti utisak sagovornika na lokalnom nivou je da nemaju dobru komunikaciju sa
instuticijama na nacionalnom nivou, i/ili da im i nedostaju jasne smernice.” U svom
svakodnevnom radu sagovornici najvecu vaznost pridaju dobroj medusektorskoj
saradnji unutar mobilnih timova koji se sastoje predstavnika gradske uprave, centara
za socijalni rad, NZS, romskih koordinatora, pedagoskih asistenata i osnovani su
uz podrsku IPA programa,” podrsci lokalnih nevladinih organizacija i NVO koje

imaju veliko iskustvo u asistiranju povratnicima na celoj teritoriji Srbije*

Obe samouprave u ovom trenutku nemaju vazece lokalne akcione planove za
reSavanje pitanja izbeglih, interno raseljenih lica i povratnika i lokalne akcione
planove za inkluziju Roma zbog nedostatka budzetskih sredstava. Redovno
konkuri$u za sredstva KIRS i donatorska sredstva.** Grad Subotica u nekoliko
prethodnih pokusaja nije uspeo da dobije sredstva donatora. U Novom Sadu je
nedavno formiran tim na nivou razlic¢itih odeljenja unutar gradske samouprave
i javnih preduzeca da bi se koordinisano konkurisalo za sredstva iz IPA fondova.
Napravljen je plan aktivnosti usmeren na resavanje pitanja podstandardnih naselja
u kojima je skoncentrisana romska populacija. Iako je u tom trenutku ve¢ bio
raspisan novi konkurs EU,* sagovornici nisu znali za to.

Sagovornici iznose $irok dijapazon stavova o znacaju teme povratnika na drzavnoj
agendi. Nadlezna ministarstva smatraju da povratnici, kada dobiju li¢cna dokumenta
imaju pristup svim pravima kao i drugi gradani, i da instuticionalni okvir za
inkluziju romske manjine i specifi¢cno povratnika dosta dobro odgovara na izazove
sa kojima se susrecu povratnici. Takode ukazuju na niz donatorskih programa
koji se trenutno sprovode ili treba da po¢nu da se sprovode i posebno isticu dobru
saradnju sa Nemackom, gde je najveci i broj predatih zahteva za azil i broj odbijenih
ivracenih povratnika. Vie sagovornika smatra da je interes kreatora javnih politika
i donatora za povratnike bio u zenitu do 2012. godine i da je od tada ova tema
postepeno marginalizovana. Migrantska kriza je dodatno potisnula povratnike sa
drzavne agende i agende donatora.

« Zasto se deca brzo ukljucuju u obrazovanje, ali tesko prate nastavu?

Mladi povratnici svesniji su vaznosti uklju¢ivanja dece u obrazovni sistem od
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predskolskog uzrasta, i ne prave razliku izmedu muske i zenske dece. U poslednjih
$est godina, sagovornici registruju rast interesa mladih roditelja povratnika
da decu upisu od predskolske ustanove od najranijih uzrasta, i posebno interes
majki Romkinja da zensku decu $to ranije uklju¢e u obrazovni proces. Takode,
sagovornici isti¢cu da njihovi ucenici, sada kada su postali roditelji, dovode svoju
decu, i to navode kao znak da su njihovi napori dugoro¢no dali rezultate. Iako
je ovde re¢ o malim brojevima, sagovornici pridaju veliki znacaj ovoj promeni.*
Sagovornici opazaju da $to su roditelji boravili duze u zemljama EU, njihov interes
da decu ukljuce u obrazovni sistem je vec¢i.*’

Iskustva i prakse u uklju¢ivanju dece povratnika u obrazovni sistem se znacajno
razlikuju i proizvode razli¢ite posledice po obrazovne ishode dece. Ako su deca
provela viSe vremena u $kolama u zemljama EU treba im pomo¢ pre svega da
savladaju srpski i romski jezik a zatim i gradivo koje se vrlo ¢esto razlikuje od onog
koje su deca imala u zemljama EU. NajviSe problema javlja se kod ucenika koji
prelaze u vise razrede osnovne $kole, od 5 razreda na dalje. I dalje ima slucajeva da
se nastavnici odluc¢uju da na primer 12-godiSnje dete koje bi trebalo da se ukljuci
u 5 razred osnovne $kole vracaju u 4 razred. Sagovornici kazu da se ¢esto nalaze
pred izazovom da dete ili ukljuce u razred kojem deca po godistu pripadaju i da
onda dete izloze ogromnom pritisku zbog velikog broja teskih predmeta koje treba
savladati, ili da ga, po cenu $oka $to se prikljucuje razredu u kojem su mlada deca,
uspesnije provedu kroz savladavanje gradiva.*

Moguc¢nost organizovanja dopunskih ¢asova u skoli ili u krugu porodice zavisi
od raspolozive donatorske pomoci i od opredeljenja samih donatora $ta zele da
podrzavaju.®

Nedostatak psiholoske podrske roditeljima i deci koji su dugo vremena proveli u
inostranstvu otezava njihovo prilagodavanje novoj sredini. Ako su u tinejdzerskim
godinama, deca su posebno osetljiva na diskiminaciju sa kojom se nisu susretala
u zemljama EU u kojima su dotle Zivela. Upravo zbog velikog razocaranja novim
uslovima Zivota i nemoguc¢nos$cu da se prilagode na visoke zahteve koje pred njih
postavlja nova skola, deca odustaju od daljeg skolovanja.!

Deca koja su provela duze od godinu dana u zemljama EU, dolaze sa solidnim
znanjem stranog jezika ali ne uspevaju da nastave njegovo ucenje u skoli u Srbiji.
EHO je u jednom svom projektu imao volonterku koja je poreklom iz Srbije a
odrasla je u Nemackoj. Ona je godinu dana predavala nemacki jezik deci u $koli
»Dusko Radovi¢“ u Novom Sadu koja ima veliki broj dece povratnika. U EHO
smatraju da bi bilo dobro da ovo ostane praksa i da bi to bilo korisno iskustvo za
decu i za studente germanistike u Srbiji.””

Ni na nacionalnom ni na lokalnom nivou ne postoje podaci o tome u koje su
srednje Skole ili ucenici tokom boravka u EU.”* Iako u Subotici i Novom Sadu
ima $kola koje imaju dualno obrazovanje pedagoski koordinatori u dva grada nisu
proveravali da li su deca povratnika bila u takvom tipu skole.

46 Samo oko 20% romske dece uklju¢eno je u
predskolsko obrazovanje.

47 Intervju, Osnovna $kola za obrazovanje odraslih
+Branko Pesi¢” Zemun.

48 U poslednje vreme sa promenom procedure za
azilante iz Srbije i iz zemalja Zapadnog Balkana, deca
se u prihvatnim kampovima uklju¢ena u rudimenta-
rne oblike nastave $to dodatno doprinosi gubljenju
znanja i radnih navika,

49 Ovakvi primeri su citirani u Subotici.

50 U Subotici je kao izuzetno dobar primer prakse
pomenut raniji donatorski podrzan projekat tokom
kojeg su ucenici imali dopunske ¢asove bilo u skoli,
ili u svom domu. Ovo je mera koja je dala dobre
rezultate i u savladavanju gradiva i u smislu podrske
uceniku tim pre jer roditelji naj¢es¢e ne mogu da im
pomognu. Suprotno tome, jedan drugi donatorski
program, imao je za posledicu klasifikovanje veéeg
broja dece povratnika u specijalne skole.

51 Okrugli sto Subotica.
52 Okrugli sto Novi Sad.

53 S obzirom da je dualno obrazovanje u evropskim
zemljama rasireno i da se na njega upucuju ¢esto
deca slabijeg imovinskog stanja i znanja moguce

je da je neko od dece povratnika bilo uklju¢eno u
ovo obrazovanje, tim pre $to na primer u Nemackoj,
opredeljivanje ka dualnom obrazovanju pocinje u
ranom uzrastu.



54 Sektor za projekte i medunarodnu saradnju pri
NZS.

55 Sagovornici u Subotici navode primer jednog
samohranog oca sa troje dece kojem su pokusavali
da pomognu da dobije na posao na javnim radovi-
ma ali je ¢ovek odustao zbog straha da ne¢e moci na
vreme da dobije socijinu pomo¢ kada angazman na
javnim radovima prestane

56 Sagovornici iz Kancelarije za ljudska i manjin-
ska prava takode na anegdotskom nivou znaju za
slucajeve povratnika koji su uspesno ulazili u privatni
biznis. Pored visokih poreskih opterecenja i par-
afiskalnih nameta koji pogadaju preduzetnike bez
obzira na njihovu nacionalnu pripadnost na ishode
povratnika utice i sredina, odnosno diskriminacija
Sire drustvene zajednice i pritisak domicilne romske
zajednice jer se ovakvi povratnici ne uklapaju u
vladajuce obrasce ponasanja, odnosno rad na crno
pre svega u prikupljanju sekundarnih sirovina.

57 Sastanak u PKS 26.12.2016.

58 Sastanak KLJMP, Okrugli sto u Subotici
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o Sa diplomom ili bez povratnici se tesko zaposljavaju

Naveci broj povratnika ima nepotpuno osnovno obrazovanje, ali i oni sa srednjom
ili viSom skolom tesko nalaze posao. U Subotici je naviSe onih bez skole ili sa
nepotpunom osnovnom $kolom. U Novom Sadu, Nacionalna sluzba za zaposljavanje
navodi da povratnici imaju u proseku visi nivo obrazovanja od prose¢nog za
domicilnu romsku populaciju. Takode, neki povratnici dobro govore nemacki ili
engleski, poznaju rad na rac¢unaru, zavrsili su kurseve za frizere, molere i druge
zanate ili su ¢ak i radili u tim zanimanjima tokom boravka u inostranstvu.

Evidencija povratnika u lokalnim filijalama NZS jednako je skromna kao i na
nacionalnom nivou. U poslednjih pet godina u Subotici nije bilo registrovanih
povratnika, dok je u Novom Sadu bilo ukupno 9 takvih lica, od toga jedna zena. U
poslednjih pet godina nije bilo nijednog ovakvog lica sa evidencije koje je zaposleno
u Subotici ili u Novom Sadu, a $to se tice koriS¢enja afirmativnih mera samo jedno
lice iz Novog Sada je 2015. godine ucestvovalo na sajmu zaposljavanja.*

Neposedovanje ili nekompatibilnost diploma predstavlja veliku prepreku za lakse
pronalazenje posla. Sagovornici u Novom Sadu navode da diplome nekada nije
moguce priznati jer nasa nomenklatura ne prepoznaje zanimanja sa kojima dolaze
povratnici i u takvim slucajevima se ova lica vode kao lica bze zanimanja. Neki
povratnici zavr$e zanate u sklopu paketa socijalne pomoc¢i koju dobijaju u zemljama
EU, ali nisu sa sobom poneli potvrde o zavrSenom kursu i/ili ne mogu da se sete od
koje institucije su ih dobili.

Aktivne mere zaposljavanja NZS nisu postavljene prema potrebama povratnika.
To vazi i za javne radove i za samozapo$ljavanje.”> EHO ima pozitivna iskustva
sa programima u kojima je u okviru pomod¢i za zapocinjanje posla dodeljivao
povratnicima masine. Na anegdotskom nivou, ljudi koji su bili angazovani na ovim
projektima opazaju da povratnici poznaju rad u privatnom sektoru jer su na sli¢cnim
poslovima radili u evropskim zemljama (na primer u sektoru reciklaze). EHO
medutim ne prati dugoro¢no uspeh ovakvih projekata.*

KAKO PRIVREDNICI MOGU DA POMOGNU ZAPOSLJAVANJU POVRATNIKA?

Privredna komora Srbije aktivno je ukljucena u trazenje opcija za zaposljavanje
povratnika ali je isklju¢ivo usmerena na njihovo zaposljavanje u reciklaznoj
industriji.”” Ovakav kurs akcije izabran je zbog preovladujuceg uverenja da to
predstavlja efikasan model zapogljavanja. Razmatranje mogucnosti dualnog
obrazovanja kao reSenja za brzo dolazenje do posla i izvlacenje iz zacaranog
kruga siromastva u povoju. Pojedini sagovornici smatraju da bi kompanije stranih
investitora koje posluju u Srbiji a iz ¢ijih zemalja se vraca najveci broj povratnika,
trebalo aktivnije da se ukljuce u njihovo zaposljavanje.”® Posredno se moze zakljuciti
da su nemacki drzavni akteri o tome diskutovali sa kompanijama koje ovde posluju.

Kao potencijalne prepreke registovani su nekompatibilnost poslova koji se nude sa
veStinama povratnikainepostojanje baze podataka o radno sposobnim povratnicima
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iz kojih bi se mogli izabrati povratnici sa potrebnim znanjima i ve§tinama.* Strane
kompanije koje dolaze u Srbiju uglavnom zaposljavaju radnike sa srednjom
strué¢nom spremom na zadacima za koje se radnici mogu obuciti za kratko vreme i
ne traze poznavanje stranog jezika. Ove kompanije zaposljavaju radnike razli¢itih
nacionalnosti kao deo svoje globalne korporativne politike negovanja diverziteta,
ali nemaju ili nisu zainteresovane za mere korporativne drustvene odgovornosti
kojima bi promovisali zaposljavanje ugrozenih ili marginalnih grupa. Ove
kompanije ucestvuju u eksperimentalnoj fazi uvodenja dualnog obrazovanja u
Srbiji i zaposljavaju dake iz sredina u kojima ima povratnika, ali na konkursima
ne traze predstavnike manjina niti vode evidenciju da li su, pod istim uslovima
zaposljavanja, poverili posao povratnicima.

Mogu¢nosti za koriS¢enje znanja stranog jezika kao prednosti u zaposljavanju
kod stranih poslodavaca ogranicene, ali imaju potencijal. NZS u Novom Sadu
povratnikekojidobro poznajujedanilivi$e stranih jezika upu¢uju ukol centre kojih
ima sve viSe u Srbiji. Kol centri prepoznali su moguc¢nost da zaposle povratnike
koji dobro govore jezike, ali se u efikasnijem angazovanju povratnika susre¢u
sa problemom nepostojanja podataka o njihovom broju i teskoj dostupnosti
povratnika (njihovoj neinformisanosti u vezi s tim gde mogu da nadu ponude
za posao, moguc¢im poslodavcima itd) i generalno, nepoznavanjem poslovne
kulture. Predstavnici nekoliko nemackih pokrajina interesovali su se za testiranje
znanja nemackog medu povrtanicima zbog potreba rada u kol centrima.®

Nemacko srpska mesovita komora (AHK)® i GIZ saraduju na profesionalnom
obucavanju povratnika ali ne i na njihovom zaposljavanju u stranim kompanijama
u Srbiji.

Institucionalne pretpostavke za podsticanje legalnog sezonskog zaposljavanja
povratnika formalno otvorene, ali mogucnosti za prakticno sprovodenje
ogranicene. Sa otvaranjem imigracionih servisnih centara u okviru NZS otvorena
je mogucnost za legalno sezonsko zaposljavanje gradana Srbije u inostranstvu.
U ranijem periodu kada je ova ideja bila tek u povoju, nevladine organizacije
koje su se bavile pitanjem povratnika smatrale su da bi jedna od delotvornih
mera za smanjenje migracija bila organizovano upucivanje pripadnika romske
populacije na sezonske poslove u zemlje EU.®> Anegdotski, sagovornici navode
primer Sandzaka gde je dobrom organizacijom bogatijih ¢lanova dijaspore i
matice, organizovano sezonsko zaposljavanje c¢lanova porodica iz Sandzaka
u Nemackoj, ¢ime je smanjen broj zahteva za azil a povecana materijalna
sigurnost najugrozenijih porodica.”® Mogu¢nost koriS¢enja ove opcije treba
sagledati i u svetlu velikog priliva migranata u zemlje EU, interesa zemalja
EU da podstaknu integraciju povratnika u Srbiju kao i nedovoljnog iskustva
regionalnih imigracionih centara. Takode, uspe$an ishod ovakvog nacina
zaposljavanja zavisi u velikoj meri od znanja i iskustva potencijalnih zaposlenih u
pronalazenju odgovarajucih poslodavaca prevashodno na onlajn platformama.*

59 Projektom je bio predvideno da timovi CENTRA i
FRS razgovaraju sa samo dve kompanije Siemensom
i Sitelom koje su ve¢ u¢estvovavale u dijalogu na
slicnu temu. Kontakt je ostvaren samo sa kom-
panijom Siemens, dok su iskustva Sitel-a posredno
analizirana zahvaljujuci materijalu koji je uz dozvolu
GIZ nasem timu stavio na raspolaganje BFPE.

60 Sastanak sa KIRS, 23.01.2017.
61 Sastanak sa AHK,16.01.2017.

62 Iregularno moze biti regularno Migracije sa juga
Srbije, str. 20.

63 Sastanak sa KLJMP, 21.12.2016.

64 Opsirnije o radu migracionih servisnih centara
pogledaj na http://www.nsz.gov.rs/live/trazite-
posao/dok-trazite-posao/programi/migracioni-
servisni-centar.cid253



65 Okrugli sto Subotica.

66 Dubinski intervjui.

Integracija Roma povratnika

ZAKLJUCCI

i otuda je za dugoro¢no smanjivanje broja ljudi koji odlaze iz zemlje, bilo da su oni
visokoobrazovani ili na drustvenoj i socijalnoj margini, najvaznija evropeizacija Srbije.*®
Zapadnoevropske zemlje predstavljaju ideal za povratnike ne samo zbog mogucnosti
izdasnije socijalne pomodi, nego i zbog manje diskriminacije i ve¢ih mogucnosti za
obrazovanje, i zaposljavanje, kao preduslovima napretka na drustvenoj lestvici.* Iskustva
drzavnih institucija, organizacija i nevladinih organizacija koje se bave povratnicima,
kako na nacionalnom tako i na lokalnom nivou, ukazuju na socijalni kapital koji nose
povratnici, u smislu radnih navika, vestina i znanja a koji ne dozivljavaju valorizaciju
u srpskom drustvu. S obzirom na nepotpunost podataka koji se odnosi na romsku
populaciju u celini i na povratnike, moguce je osloniti se samo na neposredna iskustva i
kvalitativna israzivanja u proceni potencijala povratnika za njihovo brze ukljuc¢ivanje u
drustvo i transferisanje znanja i iskustava na domicilnu nacionalnu manjinu.

Predlazemo razmatranje uvodenja novih i ve¢ parcijalno testiranih mera u oblasti
socijalne inkluzije, obrazovanja i zaposljavanja za koje verujemo da bi mogle da pomognu
sprecavanju osipanja iz obrazovnog procesa, pobolj$anju zaposljivosti dece povratnika i
povratnika.

PREPORUKE
Ministarstvo prosvete, nauke i tehnoloskog razvoja

o Sprovesti evaluaciju do sada kori$¢enih metoda procene znanja dece povratnika i
pristupa savladavanju gradiva u vi$im razredima osnovne $kole, i dati odgovarajuce
smernice u vezi sa najboljim praksama.

« Kroz medudrzavnu saradnju sa zemljama koje imaju dobru praksu uvodenja uc¢enika
iz stranih zemalja u domicilni obrazovni sistem razmotriti primere dobre prakse.

« Uvesti obavezu profesionalne orijentacije za romske ucenike,ukljuc¢ujuciipovratnike.

o Preispitati model dualnog obrazovanja kao instumenta za zapoSljavanje i
osamostaljivanje povratnika. Voditi racuna da se $kole sa dualnim obrazovanjem ne
pretvore u model za segregaciju romske dece uklju¢ujuci i decu povratnika.

« Razmotriti moguénost uvodenja ¢asova nemackog jezika/drugih stranih jezika koje
govore deca povratnici, u onim $kolama koje nemaju mogu¢nost da kroz redovnu
nastavu sac¢uvaju znanje stranog jezika dece povratnika.

« Unaprediti relevantne indikatore za pracenje uspeha dece povratnika u obrazovnom
procesu.

 Kroz saradnju drzava EU iz kojih dolazi najveci broj povratnika, Ministarstva
prosvete, PKS, domacih i stranih poslodavaca na¢i modalitete za priznavanje onih
diploma i vestina koje poseduju povratnici a koji ne postoje u domacoj nomenklaturi
zanimanja.
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Kroz obrazovanje i zaposljvanje Jun 2017.

Ministarstvo za rad, zaposljavanje, boracka i socijalna pitanja

 Razmotriti mogucnost pruzanja psihosocijalne podrske porodicama povratnika koji
su dugo vremena provele u zemljama EU i posebno deci koja su tamo rodena da bi
se sprecilo osipanje iz skole. Ovu meru uvesti preko centara za socijalni rad ili kroz
grantove i podrsku NVO koje se aktivno bave tim temama.

« Istraziti razloge malog ukljucivanja povratnika u javne radove i ukoliko je potrebno,
predloziti mere za njihovo vecée uklju¢ivanje u ovaj oblik zaposljavanja.

Nacionalna sluzba za zaposljavanje (NSZ)

« Ispitati razloge zbog kojih pripadnici romske manjine ukljucujuéi i povratnike koji
imaju sklonost ili iskustvo u privatnom biznisu ne koriste aktivne mere NZS i prilagoditi
te mere potrebama korisnika.

« Kroz tesnju saradnju NZS, PKS i mesovitih komora kreirati kurseve za sticanje vestina
i znanja pripadnika romske populacije, uklju¢ujuci i povratnike, za koje postoji jasna
traznja na trzistu.

« Razmotriti podsticajne mere za poslodavce koji su zainteresovani da zaposljavaju
Rome ukljucujuéi i povratnike.

o Poceti od dobrog primera call servisa i razmotriti mogu¢nosti uvodenja programa
za usavrsavanje povratnika koji imaju inicijalno dobro znanje stranih jezika, IT itd. uz
asistenciju NZS.

« Unaprediti statistiku NZS kada je re¢ o povratnicima.
Komesarijat za izbeglice i migracije

« Razmotriti da li reSenja u Strategiji za reintegraciju povratnika po osnovu sporazuma
o readmisiji u dovoljnoj meri reflektuju promene nastale u strukturi povratnika, u socio
ekonomskom okruzenju i institucionalnom okviru.

o Sprovesti evaluaciju LAP-ova i iskustava mobilnih timova i izdvojiti primere dobre
prakse.

« U mobilne timove ukljuiti predstavnike lokalnih NVO koje se bave inkluzijom Roma.

« U saradnji sa drzavama EU u kojima boravi najve¢i broj gradana Srbije koji su podneli
zahtev za azil i nevladinim organizacijama iz tih zemalja koje su ukljucene u proces
vracanja gradana Srbije u zemlju, usaglasiti procedure kojima bi se omoguc¢ilo da se
povratnicima koji ne poseduju odgovarajucu licnu dokumentaciju, ta dokumentacija
pribavi pre povratka u zemlju. Po potrebi razmotriti iskustva drugih aktera sa Zapadnog
Balkana koje u prihvatnim centrima angazuju nacionalne NVO.

Donatorska zajednica

« U saradnji sa donatorima (EU, SIDA, Fond za otvoreno drustvo) koji podrzavaju
integraciju povratnika istraziti modalitete za sistemati¢no i kontinuirano evaluiranje
potreba povratnika i ujednacavanje indikatora za pracenje i izvestavanje o postignutim
rezultama sprovedenih projekta i dobrim praksama.
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CENTAR

ZA ISTRAZIVANJE
JAVNIH POLITIKA

Centar za istraZivanje javnih
politika (CENTAR) je nevladina
organizacija istrazivackog usmerenja
(think tank), osnovana 2010.
godine, koja se bavi ispitivanjem
raznih aspekata bezbednosnog i
socio ekonomskog statusa gradana
sa ciljem da uti¢e na poboljSanje
primene javnih politika ili njihovu
promenu.

Glavni cilj CENTRA je da svojim
istrazivanjima osvetli stvarne
potrebe gradana, i na taj nacin
pomogne relevantnim donosiocima
odluka da politike formuliu sa
stanovnista ,,perspektive krajnjeg
korisnika®, odnosno gradana.

CENTAR neguje multi-disciplinarni
pristup i u prvi plan stavlja terenska
istrazivanja jer smatra da je za
dubinsko sagledavanje problema i
formulisanje odrzivih javnih politika
vazno sagledati problematiku i sa
centralnog i sa lokalnog nivoa.

CENTAR je sproveo vise od 20
projekata, uklju¢ujudi i one na
regionalnom nivou. Njegove
projekte podrzale su medunarodne
organizacije i agencije (OSCE,
UNDP, UNICEF, UNOPS, DCAF),
vladine organizacije i privatni
donatori — SDC i OSI; ministarstva
i kancelarije u okviru Vlade Srbije, i
inostrane akademske institucije.

Forum Roma Srbije (FRS) je
nevladina, neprofitna organizacija

radi na sveobuhvatnoj socijalizaciji
i integraciji romske zajednice, kao
i rad na Sirenju progresivnih ideja
demokratskog drustva. Vrednosti
za koje se zalazemo, i na kojima
zasnivamo na$ rad su - postovanje
razli¢itosti, jednakost i tolerancija.
Tim Foruma Roma Srbije je od
2011. godine realizovao veliki

broj aktivnosti u saradnji sa
organizacijom Romski edukativno
kreativni centar.

Forum

Roma
Srbije

Tanja Jakobi i Dejan Markovi¢, Integracija Roma povratnika kroz bolje uslove
obrazovanja i zaposljavanja, Centar za istrazivanje javnih politika, Beograd, jun
2017.

O PROJEKTU

Predlog prakti¢ne politike Integracija Roma povratnika kroz bolje uslove
obrazovanja i zapo$ljavanja nastao je u okviru projekta ,,Dokumentovanje
novih formi diskriminacije i zagovaranje uspe$ne integracije Roma povratnika
kroz bolje uslove obrazovanja i zaposljavanja“ Projekat je podrzala Fondacija
Otvoreno drus$tvo - inicijativa za Evropu (OSIFE) i Kancelarija romske
inicijative (Roma Initiatives Office). Cilj projekta je unapredenje dijaloga o
javnim politikama na lokalnom i nacionalnom nivou i iniciranje promena u
pristupu ukljucivanja povratnika u drustvo kroz unapredivanje obrazovanih
politika / moguc¢nosti zaposljavanja povratnika u Srbiji.
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