[TpoueHa epUKacHOCTHU
NIOKaNHUX MeXaHM3aMma
coumnjanHor

VK/bYy4YMBaHa
PomKknmba h Poma

AfF [ 3A COIIMJATIHO

’: :‘ BNAOA ,TMMYKH)VI{MBAH)E

LFRA PEMYBJINKE Yl CMAIEIE CUPOMAIITBA
+ ¢y CPBMIE ZA\STRAZI\/ANVJE

IIIIIIIIIIIIII



Tum 3a conyjaHO YK/by4HBamkhe U CMakbelhe CUPOMANITBA
Ka6uHeTt notnpeaceanune Biaage Penyosinke Cpouje

3a eBpOIICKe UHTerpanuje

[IponieHa epHUKACHOCTH JIOKAJTHUX
MexXaHH3aMa COLMjaJIHOT YK/bYYUBaHha

PoMmkuwa u PoMma

Bpanka AnuhenkoBuh
Mapko O6pagoBuh
Jenena PagomaH

LEHTAP 3a uctpaxkvBame jaBHUX IMOJIMTHUKA

janyap 2013. roaune



Caapxkaj

CRPATREHULLE ...t sttt et e e e e et e ettt b e e e e e e eeeebbba e e eeee et e e e e e eebee e e e e e sennanaens 4
YBOA/ LMD VCTPAMKMBAFDA .veeeettveeeiitereesateteeesasateseasssstessassstessasssssseesasssssessnsessessasesssnssssesesanssessessnseseesanes 5
TIPBU  ZLEO .ottt ettt ee ettt ettt e e st e e et et ee et et ee et ee e et e et ee e et et et et et et et et et ettt et et 7
[Ipersies; — conyjasiHO YK/bYUNBatbe POMKUEbA U POMA Y CPOUJH ....coeiviiiiiiiiiies i 7
LIPYTUELLEO oottt ettt ettt et e e e e ettt et ettt e et et et ettt et et et et e et et eee e e ennenees 10
[. KOOPOAMHATOPU 3A POMCKA TTUTAHDA ...ttt e s e e ar e e e e s e stnrrreee s 11
[1. 34PABCTBEHE MELMIATOPKE. ... ...utiiieeieei ittt e et e e st te e e e e s e st e e e e e s e e sttt nbe e aeeaeesesnenesnreees 18
[Il. HAULMOHANHA CNYHKBA 3A 3ATNOLLBABAHDE ..ottt ettt et 23
V. MEOATOLLUKU ACUCTEHTM ...cce ettt e st ee e e e e ettt e e e e e e s e st atnb e e ee e e e e ennnrnreees 27
V. LLEHTPY 3A COLMIATIHU PALL ..ottt eee ettt ettt ettt ate et esateeetenen e 32
TPERU EO — ONWTU HATTASU UCTPAMMBAHDA ..ot e e aea e aae e 37
D/ o 1 BTSSP URUPPRPPPR 37
O T LN Y 27 1 SRR 38
[1. DAKTOPK YCTIEXA ...ttt ettt ettt ettt bttt ettt e 2kttt e e s be bt e e 4 ke e e a2 aabbe e e ekt s e e s ebbbeeaenbbeeaenan 41
(1. DAKTOPU HEYCTIEXA ... oeeteeeiet e i ittt et e e e et e e e ettt et e e e e e e st sat e e e e s seeeeassatabee e eeaesesntaneaeee eaeaeseatnrnreeees 45



CKPA'ThEHUIIE

EAR — EBponcka areHuuja 3a peKOHCTPYKLUMjY

IPA — Instrument for Pre-Accession Assistance (MHCTpymeHT 3a npeTnpucTynHy nomoh)
JMU - Joint mobile units (MobunHe jeanHunLe 3a yk/byumnBarse)

NAM — JToKanHW akLMOHU NaH

MISC — Multiple Indicator Cluster Servey (McTpaxunBarbe BULIECTPYKMX NOKa3aTesba)
MWHP3C — MunHucTapcTBO paja, 3anoLw/baBakba M COLMjaNHE NONUTUKE

MY — MUHWCTapCTBO YHYTpPALLHUX NOCA0BA

HC3 — HauunoHanHa cny*kba 3a 3anowsbaBare

HBO — HeBnagmMHa opraHm3saumja

OEBC — OpraHu3auuja 3a eBporncky 6e3beaHOCT M capaikby

MO — MNeH3KnjCKO N MHBANUACKO OCUTypame

P3C — Penyb6inyKkM 3aBOZ, 33 CTAaTUCTUKY

LUCP — LieHTap 3a couujanHu pag,

YHUUE® — United Nations Children’s Fund (®oHg YjeanreHux Haumja 3a geuy)

WB — World Bank (CseTcka 6aHKa)



YBoa/llu/b icTpakKuBamba

Y Penybavum Cpbuju umeu 3HauajaH 6poj PomKurba 1 Poma. OBa nonynaumja cyodeHa je ca 6pojHum
COLMO-eKOHOMCKUM M3a30BMMa, 360r yera je Penybnumka Cpbuja ycBojuna u cnposogm Ctpaterujy 3a
yHanpeheme nonoxaja Poma.

Mopen, HauMOHaNHUX NonuTuKa, Oekaga Poma 2005-2015 u Mnatdopma 3a Pome EBponcKke yHuje
jecy ABa peneBaHTHa OKBMpa 3a MONUTMKE Koje AonpuHoce nobosbliakby NonoxKaja Poma y Esponu,
TMme 1y Cpbuju. tbuxosa nmnaemeHTaumja Tpeba 3Ha4yajHO Aa AONPUHECE UCMYHABakY CTaHAapAa
y 061acTu 3aWTUTE JbYACKMUX U MatbMHCKUX NPaBa.

Cpbuja je nocseheHa wucnywaBaky npuoputeta [ekage Poma 2005-2015 u ycnocrasuna je
oarosapajyhu ctpaTel K 1 3aKOHOAABHM OKBUP — yCBOjeHa je CTpaTeruja 3a yHanpehere nosioxaja
Poma, CEKTOPCKM aKUMOHM MIAHOBU W YCMNOCTaB/bEHE MHCTUTYLMje ca MaHZATOM fa nobosbluajy
noJsioXaj pomcke nonynauuje y Cpbuju. YcBojeHn cy 6pojHuM 3aKOHU Koju npounsmnase n3 Ctpateruje:
3aKoH 0 3abpaHn AUCKPUMMHALMjEe, 3aKOH O HAaUMOHAIHUM CaBETUMA HaLMOHA/IHUX MatbMHa, 3aKOH
O COLMja/IHOM CTaHOBaky, 3aKOH O OCHOBama cucTema obpasoBarba M BacnuTarba ca NocebHUM
ogpenbama MHKAy3Mje M HeaAUCKpUMMHauuje, uta. Cpbuja je patudukoBana CBe pPeNeBaHTHe
mehyHapoaHe KOHBeHLUMje O JbyACKMM NpaBUma, Kao WTo je PesuampaHa EBponcka coumjanHa
nosesba. MehyTum, jow yBeK MOCTOjM BeAMKA pa3nuka uamehy MHMAMKATOpa CMpoOMALLTBa M
coumjasHe UCK/by4eHOCTM Poma y ogHoCy Ha onwTe CTaHOBHULLTBO.

Penybnuka Cpbuja je y mapty 2012. roguHe pnobuna cratyc KaHAmMAaTa 3a YNaHCTBO Y EBpOMCKOj
YHUWjU, NUTare yK/byunmBara PomKukwa M Poma he cBakako ocTaTM BeOmMa Ba)KHO M Yy npouecy
nperoBapara 3a NyHOMNPABHO Y1AHCTBO, Y AOMEHY 3aLUTWUTE J/byACKUX npasa. MUmajyhu HaBeaeHo y
BMAY, AaHac ce cBe yewhe nocTaB/ba NUTakE KOMUKM je Hanpegak Cpbuja cTBapHO yuMHMANE Kaga je
Yy MNuUTamy COUMjANHO YK/byunmBarbe PomKkmmwa m Poma. C jegHe cTpaHe, NOCTOju yBepewe Aa je
sBehvHa nporpama y okBupy [lekage uHkny3suje Poma nocturna cnabe pesyntate n ga Pomu y Cpbuju
W fasbe XKMBe BEOMA Jiolle, Y CUPOMALUTBY U AUCKPUMMHALUMjU. [pyru nak TBpAae Aa cy 3axsasbyjyhu
[Jekaan, npobnemun Poma noctanu youbMBUjU, Te Aa je APYLITBO MOYE/I0 Aa TPAXKWU peLlera Kao
04roBop Ha bpojHe n3a3oBe € Kojuma ce oHM cycpehy. Kako npakca nokasyje, BehmnHa nporpama, Kao
LITO Cy Nporpamu LeHTapa 3a coumjanHm pag (LLCP) n HaumoHanHe cnyxbe 3a sanowsbasare (HC3),
Te aHraXKmaH KoopAuHaTopa 3a POMCKa nutama (y onwTuHama y Cpbuju y Kojuma nocToju pomcKa
MatbMHA), MpeacTas/bajy  camo  AeavMuyaH  ogrosop Ha Beh  ayboKo  yKopereHe
CoLMjaNHOEKOHOMCKe npobneme nonyT HesanocneHocTM wu/uan cupomawTea. C apyre cTpaHe,
pasBWjeHn Cy W YCMOCTAaB/bEHW HEKM Apyru nporpamu y o6/1acTv 34paBCTBEHe 3awTute U
06pa3oBarba KOju Cy CBOjUM [e/10BatbeM AOMNPUHENN Aa APYLITBEHM MOJI0XKAj POMCKE MarbUHE Y
Cpbujun nnak nsrnega 6osbe Hero npe cegam roguHa.

Bnapga Penybnunke Cpbuje je og ycBajarwba Lekage WHknysunje Poma 2005. rogmHe nouena pga
nocsehyje Behy naxry coLMja/lHOM YyK/byuMBaky Poma, y MOKyLlajy Aa OLroBOPUM Ha M3a3oBe
OybOoKOr CMPOMaLLTBA M UCK/bydyeHOCTH oBe nonynauuje y Cpbuju. OBa ctyguja 6aBu ce aHann3om
nporpama T3B. ,,MeXxaHM3ama 3a COLMjasHO yK/byumBakbe Poma“ y Cpbuju, y onwTtnHama y Kojuma
CBM OHM nocToje. Pey je o akTMBHOCTMMa HauuoHanHe cny:kbe 3a 3anowsbaBatbe, LieHTapa 3a
couMjanHU paj, KOOPAMHATOPA 33 POMCKA NUTakba Y OKBUPY JIOKA/IHE CamoyrpaBe, 34pPaBCTBEHUX
Me[MjaTOPKN aHraXKoBaHMX o0f, CcTpaHe MuHUCTapcTBa 34paB/ba WM MefarolKMX acucTeHaTta



aHraXkoBaHux of, cTpaHe MWUHWUCTApCTBa HayKe, MPOCBETE W TEXHOJIOWKOr pas3soja Penybnuke
Cpbuje. Y cknagy ca TMM, ayTOpu M3BELLTaja Cy NOKyLWanu Aa oArosope Ha ciegeha nutama:

e Kakse nporpame M Mepe 3a COUMjaNHO YKbyunBarbe Poma npeasubhajy cTpaTewwkn
OOKYMeHTU Penybinke Cpbuje?

e |lta je uwb CcBaKOr MOCMATPAHOr MEXaHW3Ma WAM MUHCTUTYUMje Kag je couujasHo
YK/byumnBaroe Poma y nutary?

e Kako cy npuMmer-eHVM Mporpamu 34paBCTBEHUX MeAWMjaTOPKM, MefarowKux acucTeHara,
KOOpAMHATOPa 3a POMCKa MuTama, HaumoHanHe cnyxbe 3a 3anowsbaBare, Te LeHTapa 3a
coumjanHu pag?

e KaKo 0BM MexaHU3MU U UHCTUTYLMje MelycOBHO GYHKLIMOHULLY U KOOPAMHUPAjY CBOj pas?

e Koju cy To dpaKTopM ycnexa, a Koju Heycrnexa Kaga je pag 0BUX MEXaHM3aMa y NMuTakby?

OBaj M3BelTaj OpraHM3oBaH je y Tpu uenuHe. MpeBu geo 6aBM ce Npernefom CTpaTewKux
OOKYMEHaTa O COoUMja/IHOM YK/byduBaky Poma. [pyrv geo npeacraB/ba nojeAuHayHe Hanase M
npernopyke ayTopa 3a CBakM MexaHM3aM Ha OCHOBY TEPEHCKOT UCTpaxuBarba. O6aB/bEHO je YKYMHO
65 nHTepsjya ca npeacTaBHMLMMA HaumoHanHe cny»be 3a 3anollu/baBakbe, LEHTPMMA Ca COLMjaIHU
pag, NejarowKMM acUCTEHTMMA, 34PaBCTBEHMM MeAMjaTOpKama, KoopAMHATOpMma 3a POMCKaA
nuTarba, NPeAcTaBHULMMA NIOKa/IHE CaMOynpaBe, HaZANEXKHUX MUHUCTAPCTaBa M Apyrux BnaguHux
Tena. MHTepsjyn cy obas/beHn y Toky okTobpa 2012. roauHe y MaHuesy, Hosom Caay, Combopy,
3pewaHnHy, bapajesy, Kparyjesuy, Kpasesy, JarogmHun, Bpamwy, Cypaynmun, byjaHosuy n beorpaay.
OnwTtuHe cy wu3abpaHe Ha ocHOBY 3apaga (Mcmog wau m3Hag npoceyHe 3apage y Cpbuju);
TeputopujanHe nogene (BojsoauHa, ueHTpanHa Cpbuja, jyxkHa Cpbuja) u yyewha Poma, Kao u
sBehuHcKke nonynaumje y 6pojy cTaHOBHUMKa onwTuHe. CaMy KOPUCHULM YC/Iyra OBUX MEXaHu3ama
MHTEepBjyncaHu cy Kpo3 ase ¢okyc rpyne y Bpary 1 KpasbeBy, u Kpo3 pasroBope opraHu3oBaHe y
POMCKMM Hace/buMMa y byjaHoBUy M BapajeBy. Y Tpehem aeny mssewwTaja ayTopu ce 6ase onwtum
HanasnMma, GakTopMma ycrnexa u Heycrnexa, Kao U NPenopyKama 3a CBe MexaHU3Me C LW/beM [a OHU
[onpuHecy edMKacHUjeM CoUMjaHOM YK/byumBary Poma y Cpbuju.

AHannzy edUKACHOCTM COLMjANHOT YK/byuMBatba POMKMbA M Poma noap:kao je Tum 3a coumjanHo
YK/byuMBakbe U CMatbere CUMpoMaluTBa npu KabuHeTy noTnpeaceaHuue Bnage 3a esponcke
MHTEerpauuje, Kao Aeo npunpema 3a MMIMJIEMEeHTauujy NpojeKTa ycmepeHor Ha noapwky Crpartervju
3a yHanpehemne nosoxaja Poma, duHaHcmpaHor us IPA 2012.



[IPBU JIEO

|. IIpersies — couMjajqHO YK/bYyYUBAHE
Pomkuma u Poma y Cpouju

Cratuctuka — Pomkuwe u Pomun y Cpbuju

Y Cpbuju no nonucy ns 2011. roguHe xusu 147.604 Poma, maga cy He3BaHMYHE MPOLEHE paHuje
YKasuBasne Ha To Aa je ped o nonynaumju koja 6poju n go 250.000. Hajsehun 6poj Poma, no nonucy u3
2011. roguHe, 3KMBK Y jykHOj U nctouHoj Cpbujmn (57.239 nnn 38,7% of, yKynHOr POMCKOT CTaHOBHULLITBA)
1 BojeoamHu (42.391 Poma vnn 34,8% of, yKyNHOr POMCKOT CTaHOBHULUTBA). POMM TaKo YMHE BULLIE OZ,
10% yKynHOr CTaHOBHWULWITBA Ha CeBepy U jyry 3emsbe. y bauy, HoBom Beuejy, HoBoj Liprou, BeounHy,
Kouemesy, NehnHumma, Te y bojHuky, Cypaynvum, byjaHosuy, benoj ManaHun. Pomn cy Takohe u
rpahaHu Bennkux 1 Behux rpagosa Kao Wwro cy beorpag, (27.325), Huw (6.996), Neckosat, (7.700)".

Pomu y Cpbuju coyyaBajy ce ca 6pojHMm npobnremuma. Mako yaeo POMCKOr pagHO CrMocobHor
CTAHOBHMWITBA Yy 3eM/bM pacTe, camo 29% rMX yyecTByje Ha JIOKANHOM TPXKMULWTY pagda. Mehy
K/bYYHUM pas3nosMma 3a TO Cy AOMCKPMMMHaUMja M HegocTaTak obpasoBara: 19% Poma je
HenucmeHo (of yera cy 2/3 keHe), a camo 12% mma HUXKY cpephby WwKony. Hucko obpasosatrbe
cnpeyaBa kMxoBo Behe yyewhe Ha TPXKUWTY pasa. Yak v Kaga page, Pomu y npocery 3apahyjy 48%
og, npoceyHe nnate y Cpbuju (WB, 2010). Buwe og 60% Poma je 6e3 npuxoza, u To BehMHOM
Pomkurba (P3C, 2010).

Yyewhe Ha TPXKMWTY paga W HUCKO obpasoBartbe HUCY jeAMHW NpobaemMM Koju npate OBy
nonynaumjy. Mpema nogaumma YHULLE®-a, 60% Poma »KMBM Mcnoa MHUje cupomaluTBaZ. 3apaB/be
Poma 4ecTo je yrposKeHo jep 3HaTaH 6poj HUX KUBM Y HEeDOPMANHMM Hace/bMMa Yy Kojuma cy
34paBCTBEHU YC/I0BM BEOMaA JIOLLK, @ Hajuewhu npobaemu cy HeAOCTAaTaK BOAE U KaHaiu3aLuje.

M3Hag, 40% cmewwTaja y Kojuma PoMM KMBeE cmaTpa ce cmelTajem y caydajy Hyxkgae (P3C, 2010). Otya,
jenaH opg, ropyhux npobnema c Kojuma ce Pomu cyodaBajy npeacras/bajy J10WM YyCIoBKM cTaHoBaka. 0g
2003. rognHe noyeo je npouec neranvsaupje becnpaBHO NOAUrHYTUX objekaTta. YcBajarbem AKLMOHOT
nnaHa 3a ctaHoBake Poma (2005. roavHe) ytepheH je cmep 1 geduHUCaHe Cy OCHOBHE aKTUBHOCTM 3a
pewaBatbe cTambeHmx npobnema Poma y Penybavum Cpbuju. Mnak, neranmnsaumja Tede cnopo, a 6poj
JlerannsoBaHMx objeKkaTa 3aHeEMap/bUBO je Ma/iM y ogHocy Ha aumeHsuje peHomeHa. Og 2003. roamHe
nogHeTo je 360.000 3axTeBa, yK/byuyjyhu 1 NpujaBe U3 POMCKMX Hace/ba.

1 2011. Census of Population, Households and Dwellings in The Republic of Serbia, Statistical Office of the
Republic of Serbia, Belgrade, 2012

2 2010. MICS — Multiple Indicator Cluster Servey (MctpasuBarbe BULLECTPYKMX NOKa3aTesba)



MocToje pasnnumMTK pasnosu 3a cnopo AesioBarbe y oBoj 0bnactu, ann yrnasHom sehuHu onwTtuHa
HeLoCTajy cpeacTBa 3a Jieranmsauvjy u ypbaHusaumjy Haces/ba WTO nogpasymesBa ysBohewe
BOA0BOAA, KaHanu3auuje, ctpyje. OTya, aKLeHaT je n aasbe Ha goaenu rpahesBuHcKor matepujana,
OENVMUYHO] U3rpagtn MHPPaCTpyKType y pOMCKMM Hace/buma u nomohu nopoaunuama umje cy
Kyhe HacTpagane y HEKOj eneMeHTapHOj Henorogw.

TELWKM KMBOTHU YCNOBU PE3YATMPAjy BMCOKMM CTOMaMa CMPTHOCTM Jeue. Ha npumep, crtona
CMPTHOCTU HoBOpOHeHYagM Y POMCKMM Hace/buma npoletbyje ce Ha 14 npomuna, A0k BepoBaTHoha
ymuparba npe nete roguMHe msHocn oko 15 Ha 1.000 kumBopoheHux, rotoBo ABOCTPYKO BULLE Of
HauwuoHanHor npoceka (MISC, YHULE®, 2010). Hacube y nopogmum jow je wupoko nocTojehu
npobaem, anu 40 casa yrIaBHOM HEMPU3HAT U jeaBa ,Ha pasapy” NOKanHe noavumje U cyposa.

MocToju BeNNKM B6poj MHTEPHO pacesbeHnx PomKuma M Poma ca KocoBa u Metoxuje, BenKK 6poj
HUX He noceayje NMYHa goKymeHTa. Y Cpbuju no nonucy ns 2011. roamHe *xunsu 147.604 Poma, 1o je
6poj Koju 0byxBaTa M MHTEPHO paces/beHa NMLA, AOK je Y eNeKTPOHCKOj 6a3n MUHKUCTapCTBa 34paB/ba
TpeHyTHO eBuaeHTupaHo 129.367 Poma, ogHocHo 8.178 Poma 6e3 AMYHMX [OKymeHaTa, a
3/1paBCTBEHE MeAMjAaTOPKE Cy OCTBAapwU/Ie MYHA AOKYMeHTa 3a 3.295 Poma.

MuTake NMYHUX JOKYMEHATa (NNMYHA KapTa, 34PpaBCTBEHA KibUXKMLA, UTA.) HUje GeHOMEH orpaHuyeH
Camo Ha paces/beHe Pome. MHoru Pomu poheHun y Cpbuju Koju kuse y HepopmanHMM Hace/bMma
Takohe cy 6€3 NMYHUX [AOKYMEeHaTa, LTO BOAWM cnabom MpUCTyny 34,paBCTBEHO] U COLMja/IHO]
3alUTUTK, 06pa3oBarby M MPABOCYAHOM CUCTEMY.

Komecap YH 3a usbernunue y Cpbuju y capagrbm ca HeBAaAMHUM OpraHusauuvjama CnpoBoAm
nporpame npyxara 6ecnnatHe npaBHe nomohu Pomuma 6e3 foKkymeHaTa. Mehytum, ocTBapusakse
npaBa Ha AOKYMEHTA M Aasbe MpeacTas/ba nNpobnem, AOK Ce NUTare 37PaBCTBEHUMX KUXKULA
YCMELWHO peLlaBasio Kpo3 MoCTynaK M3gasBarba 34PaBCTBEHUX JierMTMMaLLMja 32 LA Koja Hemajy
M3BOA, M3 MaTMyHe Krbure polheHux Huje obycTaB/beH, TaKO Aa M3jaBe [Ba CBeAOKA O POMCKOj
HaLMOHA/IHOCTM BULLE HUCY lOBOJbHE, NOTPebHa je npujasa nvua Ha aapecu LleHTpa 3a couujanHu
pag (wto je moryhe og 08.12.2012. roanHe — Kaga je notnucaH MpaBuaHUK 0 obpacuy npujase
npebuBanuwTa Ha agpecy YCTaHOBE, OAHOCHO LLEHTPA 3a COLMjaNHN pas).

JlnuHa KapTa je 3a MHOre M gasbe HeOOCTMXKHA jep Hemajy npujaBy H6opaBka Ha npaBHO noctojehoj
agpecu. Y pgeuembpy 2012. roamHe npuxeaheHa je MHMUMjaTMBa MUWHMUCTApCTBa paja, 3aMoLl/baBarba U
coupjante nonutuke (MUHP3C) ga Pomu Mory ga ce npujaBe Ha afpecu LeHTapa 3a coumjanHu pag y
CBOM rpafy TaKo LUTO je ycBojeH 3ajeaHnYKm MNpasuaHuk MYT-a n MUHP3C? Koju To omoryhasa.

CTpaTeLwKn U 3aKOHO4aBHN OKBUP

Penybnuka Cpbuja oa 2002. rogmMHe OOHOCKM CTpaTellKe, 3aKOHCKe M npaTehe AO0KYMEHTe Koju
CKMLMpajy pewerba 3a npobneme pomcke nonynaupje. K/byyHU CEKTOPCKM LOKYMEHTU CY AKLMOHM
nnaH 3anowsbaBarba Poma (2004), Crpaterunja 3a nobosbliare obpasosarba Poma (2005), CmepHuue
3a neranusaumjy pomckux Hacesba (2007) v Mnax 3a 3awTtuty 3apassba Poma (2006).

2
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Y majy 2003. roauHe n3abpaH je HauMOHa/NHM CaBET POMCKe HaLUMOHa/HE MakbUHe. [lBe roguHe
KacHuje Cpbuja je notnucana Oeknapauunjy Oekage uHknysunje Poma 2005-2015, Te npencenasana
Oekagom Poma og jyna 2008. pgo jyHa 2009. roamHe. CaBeT 3a yHanpehewe nonoxkaja Poma
dopmupaH je 2008. roguHe, a Ctpaternja 3a yHanpehusame nonoxaja Poma y Cpbuju nspahena je
2009. rogmHe, YyMme je 3aBpPLUEHO YCMOCTaB/batbe CTPATELLKOr OKBMPA 3a YK/byuMBakbe Poma vy
Cpbuju. Ctpateruja ce ycpeacpehyje Ha obpasoBarbe, CTaHOBakE, 34PaBCTBO M 3anols/baBakbe, a
mehy npuopuTeTe yK/bydyje 60pby NpoTMB AUCKPUMMHALMjE, CMatbeHe CUPOMALLTBA M 3aTBapakba
poaHor jasa nsmehy Pomkuma n Poma.

M3 CTpaTervje cy NPOUCTEKIN BPOjHU 3aKOHM, KAo LITO cy 3aKOH O 3abpaHKn AUCKPUMMHALMjE, 3aKOH O
3alWITUTM NpaBa 1 ¢1obosa HaLMOHANHUX MakbMHa, 3aKOH O COLMja/IHOM CTaHOBakby U 3aKOH O OCHOBaMa
obpasoBarba U BacnuTakba, ca NocebHUM oapesbama O YK/byunBaky Y aHTUAUCKPUMUHALMj .

AyTtoHOMHa [NoKkpajuHa BojsoanHa ocHoBana je KaHuenapujy 3a vHkny3mjy Poma, ok je Caset 3a
WHKANY3Kjy Poma ocHoBaH of cTpaHe Mpaaa beorpaaa y geuembpy 2010. roanHe.

Mporpamm coumjanHor yk/byunsara Poma y onwituHama

Y cKk/iagy ca cTpaTewKkum oKkBMpom, y Cpbuju cy NOKpeHyTM pasHM NporpamMu Kao LITO Cy nporpam
negarolikmMx acucreHata y MuHWUCTapcTBy MpocBeTe, NpojeKaT 34paBCTBEHUX MeAMjaTopKU npu
MuHKUCTapCcTBY 34paB/ba, MPOrpam KOOpPAMHATOPa 3a POMCKA MUTakba Y /IOKAJIHUM camoynpasama.
HaupoHanHa cnykba 3a 3anolsbaBarbe je Takohe ¢opmynmncana nporpame 3a akKTUBMpParbe U
3anol/baBatbe Poma Kpo3 HaLMOHa/IHE aKUMOHe NaHoBe 3a 3anowsbasarbe 2009, 2010. n 2011.
roanHe. Peannsaumja TMX nporpama CNpoBOAM Ce Pas3/IMYMTMM TEMMOM Y 3aBMCHOCTM 04, CEKTOPa,
ONwITUHE, CpeacTaBa U CMYHMX pakTopa.

HajHoBMja mMHMUMjaTMBA NOKpeHyTa je Tokom nporpamwuparsa IPA (Instrument for Pre-Accession
Assistance — WHcTpymeHT 3a npeTnpuctynHy nomoh) 2012. roguHe: ummb je ga ce odopme
,»33jegHNYKe MOBUNHE jeanHMLE" 33 YK/byumBarbe Poma (JMU — Joint mobile units ), y onwtuHama y
KOjMa MoCToje CBMX MeT MexaHM3amMa 3a yK/byumBarbe POma, Kao WTo je HaBeaeHo y Crpartermjm
(HaumoHanHa cny:kba 3a 3anowsbaBakbe, LEHTPWU 33 COUMjaNHM paf, MefaroliKM acUCTEHTH,
34,0aBCTBEHU MeaMjaTOPH, KAao M KOOPAMHATOPU 332 POMCKA NUTAkba aHFAXKOBaHM 04, CTPaHe JIOKasHe
ynpase). Hajmare je 20 Takeux onwTuHa: beorpag (onwTuHe Yykapuua u bapajeso), MaHuyeBo,
3pewaHuH, KosuH, Hosn Cag, Pyma, AnatuH, Combop, KnkuHaa, JaroguHa, Basweso, Kparyjesau,
Kpywesau, Kpaseso, BnacotnHue, Bparwe, Cypaynmua, NlebaHe u byjaHoBal,. CnvcaKk onwTrHa jow
YBEK HMje KOHayaH jep nocToju notpeba Aa ce yBpCTe ONWTUHE Y KOjUMA KUBU BeNUKK Bpoj Poma
(Hnp. Manunyna u Nleckosau).

MpeameT oBe NPOLEHE je OLLeHa paZia CBaKOr NOjeAMHAYHOr MEXaHM3MA, Kao U tbuxose mehycobHe

capajtbe y OnwTUHAMA Y KOjUMA CBM TU MEXAHU3MU U MHCTUTYLLKje NOCTOoje.



NIPYTH JAEO

yBop,

Ha ocHoBY pe3y/iTaTa TEPEHCKOT UCTPaKMBakba Y OBOM ANy CTyAWje NPeaCcTaB/beHM Cy NOjeANHAYH M
Hanasu 1 NpernopyKke 3a CBakM MexaHu3am, Tj. MUHCTUTYLMjy. Tokom okTobpa 2012. rogmHe obaB/beHO
je 65 wuHTepsjya ca npepcTtaBHMUMMa HaumoHanHe ciykbe 3a 3anowsbaBatbe, UEHTPUMA Cca
CoUMjanHu pad, NnefarolKMM acUCTEHTUMA, 34 PaBCTBEHUM MeAMjaTOPKama M KoopauHaTopuma 3a
POMCKa NWTara, Kao M MNpeacTaBHMLMMA JIOKAJIHE CaMOyMpaBe W PECcOPHUX MUHUCTApPCTaBa.
MHTepejyn cy BoheHu y MaHueBy, Hosom Caay, Combopy, 3perbaHuHy, BapajeBy, Kparyjesuy,
Kpasmesy, JaroanHu, Bpamwy, Cypaynuum, byjaHoBuy, u beorpagy. OnwTuHe cy nsabpaHe Ha OCHOBY
3apaga (Mcnog wau u3Hag npoceyHe 3apage y Cpbuju), TeputopujanHe nogene (BojsoawuHa,
ueHtpanHa Cpbuja, jykHa Cpbuja), n yyewha Poma, Kao M BEAMHCKOr CTaHOBHWIWITBA Yy 6pojy
CTAHOBHMKA Yy OMNWTMHU. POMKMHte M PoMM Cy Kao KOPUCHUUM ycayra OBMX MeXaHM3ama
WHTEpPBjyMCcaHn Kpo3 aBe ¢Gokyc rpyne y Bpary u KpasbeBy M Kpo3 pasroBope OpraHM3oBaHe y
pPOMCKUM Hacesbuma y byjaHoBLy 1 bapajesy.
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II. KOOPANHATOPH 3A POMCKA IIMTAKBA

Oga 2003. roauHe 3anoveo je oapeheH 6poj MpojeKaTa Kojuma je un/b yHanpehusarbe MonoKaja
Poma Kpo3 napTHepCTBO yApy:Kera rpahaHa M MHCTUTYLUMja Ha JIOKAJIHOM HUBOY Y OKBUPY
cnposBohera HaUMOHANHMX cTpaTernja 3a Pome y onwTnHama u rpap,OmeaS. [Oupekumja, a KacHuje
MUHUCTApCTBO 3a JbyACKa M MarbUHCKA Mpasa je urpano sogehy ynory y TUM MHULMjaTMBama y
capaamu ca Mucujom OEBC-a y Cpbuju. Tako je ao 2007. roanHe duHaHCMpaH pag KoopauHaTopa
33 pOMCKa NuTarba y onwTuHama, ga 6u Tokom 2008. roguHe MWHP3C npeyseno HUXoBO
¢uHaHcupare y 20 jeamMHMua nokasnHe camoynpase. C uu/bem ga ce GopmManusyjy NoKaiHU
aKUMOHM nnaHoBM 3a Pome, og 2009. rogmHe noKanHe camoynpasBe HacTaBuie Cy Aa U3 JIOKaNHUX
byleTa noap:Kasajy pas KoopAMHATOpPa, KX YKYMHO 55.

YBop,

Oarosopu KoopamHaTopa Ha ynuTHUK obesbehenn cy y 10 onwTtmHa, wro umHm 90% oa nocmatpaHor
y3opKa 1 50% og ykynHor 6poja onwTunHa y Cpbuju y Kojuma NocToju CBMX NET MexaHM3amMa 3HaYajHUX 3a
YK/byuMBatbe POMCKE HauuoHa HE MatbuHe. KoopamHaTOpKa 3a POMCKA MUTakba M3 rpafcKe OnwTuHe
BbapajeBo Huje buna focTynHa 3a pasrosop 36or Kopuwherba TPYAHWYKOT 60/10BaHbA.

KoopavHaTopu 33 pOMCKa NUTakba aHraXKOBaHW Cy Yy AeCeT MOCMATPaHWX OMWTUHA, OCUM Y
JaroauvHu, y Kojoj je KoopAMHATOp 3a POMCKa NuTarba 6Mo aHraxkosaH go 2009. roauHe. Mako my
YyroBop Huje 06HOB/bEH, MPETXOA4HM KOOPAMHATOP AE/IOM je HacTaBMo ga obassba oBaj nocao, 6es
jacHor npaBHOr OocHOBa WMAM QUHAHCUjCKe HaJOKHage. MocmaTpaHu KOOpAMHATOPM 3a POMCKA
NnuTarba Cy Ha AYXKHOCTM y npoceky 5,33 rogmHa, WTO je AyKe oh M3BOpPHOr UMKAyca 3a NoKa/iHe
opraHe Bnactu y Penybauum Cpbuju. Mose ce 3ak/by4ynTh @ Y NPOCEKY U3BOPHU LIMKIYC HUje MMao
YTULLA] Ha HWXOB MOJIOXAj, OAHOCHO OYyBatbe pagHoOr mecta. KoopauHaTopu Koju cy CTynuau y
CNyxby paHuje, BEhMHOM Cy aHra*koBaHW MO YroBOPY O pady Ha HeoapeheHo Bpeme — y OAHOCY Ha
KOOPAMHATOpPE KOjU Cy Ha AYXHOCT CTYNMUAMN KacCHWje.

paduKkoH 1

Mo Kom ocHoBY cy PK aHra)kosaHu

B YroBop 0 paay Ha
oapeheHo Bpeme

B YroBop 0 paay Ha
HeoapeheHo Bpeme

Yrosop o geny

3 . . . . .
Mporpam je nogpkaH og cTpaHe EBponcke areHumje 3a pekoHcTpyKuujy (EAP) Kpo3 Mucujy OpraHnsaumje 3a
eBponcky 6esbegHocT (OEBC) y Cpbuju.
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CBY KOOPAMHATOPM Cy 3aN0C/AEHN CAYXKEEHMUM OMWTMHCKE agMUHUCTPaumMje. MaKo aHraxoBaHu og,
CTpaHe ONWTHHE, KaHUeapuje HeKMX KoopAMHaTOpa Cy BaH OMNWTUMHCKe ynpasHe 3rpage (Hosm Cag,
3peraHuH), a HeKku cy 6e3 KaHuenapuje (KoeuH u Kpasbeso).

Ha ocHoBy yBuaa y yroBope Kojuma je aedbuMHWCAH paj, KOOPAMHATOPA, MOXKE Ce 3aK/byyuuTu aa
NMOCTOjU 3HAYajHA Pa3HOIMKOCT y onucy nocnosa. OHM Bapupajy oA 3acTynakba MHTepeca, Npeko
paga Ha yHanpehekry couMjaNHOT M EKOHOMCKOT MON0XKaja NPUNAAHUKA POMCKE MakbMHe, NoCca0Ba
Ha u3paguM W cnposohery NOKaNHMX aKumoHux nnaHosa (JIAM) W peneBaHTHUX Mpojekarta,
npeay3vMmatba aKTUBHOCTU HEOMXOAHMX 3a YK/byunBatbe Poma y I0KanHOj 3ajeaHNLUM, NPUKYN/baba
noZ.aTaka o CTakby, NnoTpebama M aKTUBHOCTMMA POMCKUX YAPYXKEHa M NojeAuHala, cauyMtbaBakba
b6ase nopgataka O POMCKOj Monynaumju, npunpeme npeanora U WMHUUMjaTMBA 3a Nobosbliakbe
nonoxaja Poma, nocnosa y unmwy cnposohera NOKaNHMX aKLMOHMX N1aHoBa 3a Pome, 4o nocnosa
KoopauHaumje n yyewha y npunpemum 1 uspagm niaHosa 3a yHanpehere nonoxaja Poma.

MNMpeu pgeo: NMpouec paga poOMCKUX KOOpAUHATOPA

Y BehuHM cnyyajeBa KOOpPAMHATOPM 33 POMCKA MWUTakba HEMajy NpeuusHy eBUAeHUMjy o 6pojHoCTM
pOMCKe monynaumje Ha TEPUTOPMjM 33 KOjy CY aHFaXKOBaHW M ca KOjoM KOMyHWUMpajy, Beh cy ganm
OKBMPHY MPOLLEHY OHUX KOje ,,MTOKPMBAjY", NAun cy ce No3sanu Ha 3BaHUYHe noaaTke o 6pojy Poma y
nocmaTpaHoj onwTrHKU. CNopaamMyHO NocToje NPMMePM pasa Ha cTBapakby 6ase nogaTtaka. Ocum y aBa
CNy4aja, He NOCTOje YCTaHOB/bEHE MpouUeAype HWUTU ycarnaleHa MNpaKkca NpoLeHe KOPUCHMKA U
tbMxoBUX noTpeba. Camu KOOpAMHATOPU 33 POMCKa NWTarba Hemajy obaBesy yHubUUMpaHOr
peructpoBarba noTpeba pomcke nomnynaumje Ha TEPUTOPUjU KOjy MOKPMBAjY, @ HEMAjy HM MPUCTYN
APpYyrum gatoTekama Koje Mmajy HaumoHanHe nHetutyupje (HC3, LLCP, MuHMCTapCTBO 34,paBs/ba, UTA.).

CKOpo CBM KOOpAMHATOPWM 33 POMCKA NuTakwa A0 MHOOpPMaLMja O KOPUCHULUMMA U HUXOBUM
notpebama gonase Kpo3 MOCETE POMCKMM Hace/bMMa Hajmarbe jeHOM MeceyHo. M3y3eTaK je
KoopauHaTopka u3 Hosor Caga Koja je McTakna ga Hema ¢popmanHy obaBesy TepeHCKor paja.
Hanasu ¢oKkyc rpyna genvMmunyHo AemaHTyjy TBpAHe KoOpAMHATOpa Aa Yr1aBHOM OHM ognase y
Hacesba. Pomu Koju cy yyectBoBanu Ha GoKyc rpynama TBpAe Aa Cy OHM TU Koju Yewhe nHUUMpajy
KOHTAKT, U TO yrnaBHOM oasiazehu y KaHLenapuje poMCcKMx KoopamHatopa. [Jeo KoopAauHaTopa 3a
pOMCKa MuTakba CMaTpa Aa je Kpo3 HedbopmasiHe pasroBope M MHTEpaKuMjy ca KOPUCHULMMA
3a40B0/bMO GOpPMY Yy CMUCAY MpUKyN/barba MHbOpMauuja o noTpebama pomcke nonynauuje.
BehuHa wuHTepBjyncaHux KoopauHatopa (70%) wusjaBuna je ma cy Pomu KopucHuMumM 6unm
KOHCYNITOBaHM Npuankom yTephusatba peanHux notpeba pomcke nonynavuje.

Kaza je y nutary npouec paga, 60% nHTepsjyrcaHmx KOOpAMHATOPa 338 POMCKA NMUTakba YKasyje Ha To Aa
uma nnaH paga. Mehytum, y sehmHu cnyyajeBa He nocToje jacHo AedUHUCAHM LM/bEBU, a NAaHUPaHe
AKTMBHOCTU CY LUMPOKO NOCTaB/bEHE, OCUM Kaja Cy Y BE3M Ca JIOKAHMM aKLMOHUM MiaHoBMMa (Taza cy
jacHo nocras/beHe U mepsbuee). CTora Huje HU moryhe epeKTUBHO NPaTUTK pesyaTaTe HUXOBOT Paja.
Mpumepn Oobpe npakce npeactas/bajy Combop M MaHYEBO y Kojuma je ycTaHOB/beHa Npoueaypa
npahetba pesy/Tata Mpema YCBOjEHVMM JIOKaJIHUM aKLMOHMM M1aHoBMMA. Takohe, 360r He0BO/bHO
jacHo cuctemckn geduHMCAHOr MOMOXKaja M Onuca NOCNAOBa, MOJIOBMHA KOOPAMHATOPa 3a POMCKA
nuTarba MMa ocehaj HegoCTaTKa ayTOPUTETa, TE 43 je MO0XKaAj pafHOr MecTa yuje nocnose obassbajy
HeazleKBaTaH fa 6u 6unK y cTakby L@ OArOBOPE Ha NPaKTUYHe n3asose (BMAETH MpadukoH 2). Ceamopo
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Of, [ECeTopo WHTEPBjyMCAaHUX KOOpAMHATOpa [Jano je oueHy npodecroHanHor ogHoca ca
NPEeTNoCcTaB/bEHNM, U TO MpocedyHom oueHom 3,28. KoopamHaTopuma cy y paHujem nepuogy bune
noHyheHe pasnuunte obyKe, HAPOUUTO AOK je mporpam 61O y pyKkama Tagawrer MuHWCTapcTBa 3a
JbyACKa U MatbMHCKa npasa. Tako, 80% KoopauHaTopa u3jas/byje Aa je ULWIO Ha ,,BeMKM 6poj obyka“,
OOk je 20% camo NoBpeMeHo MULWJIO Ha 0BYKE UK je paHuje BULLE ULLIO Ha 0BYyKe, a cafla Makbe.

FpadunKoH 2

Konuko je onuc nocnosa y cknagy ca
Bawwum moryhHoctuma?

H Vicnog
moryhHocTH

B VI3Hag,
moryhHocTH

Y cknaay ca
moryhHocTma

WNHTepBjyncaHn KOOpANHATOPM Kao Hajuyelwhe npenpeke y cBOM paZly BUAE HeA0BO/bHa GUHAHCHK]CKa
cpeacTsa, BAACTUTY cnaby no3uuujy, HeAOCTaTaK MaTePUjaHUX U JbYACKUX Pecypca, OACTynake o4,
dopmanHo onuvcaHux nocsoBa, 06Pa3oBHY CTPYKTYPY POMCKe Monynaluje, HelOBO/baH aHraXXMaH
LLEeHTapa 3a CoLUMjaiHM pag, a/iv U YMkbEeHULY Aa HUCY NPUM/bEHU Ha HeoapeheHo Bpeme.

CBM KOOPAMHATOPM 33 POMCKA MUTakba YNO3HATM Cy Ca K/bYyYHUM AOKYMEHTMMA 32 couumjasHOo
YK/byumBarbe POMa, Kao LITO cy NOKaNHM aKLMOHU NaaHOBU. BehrHa je Ha HeKM HauuH ydyecTBOBana
Y FbMXOBOj NPUMNPEMU, @ CaMO A,Ee/IOM U Y NPUMeHU. Mako aeo KoopanHaTopa uma npobsiema aa csoj
pajg jacHo BexKe 3a Uu/beBe M3 MaaHa, Bennka BehuHa u3jaBuna je ga je onuc HUXOBOF Nocna y
CKMagy ca MOCTaB/bEHWM LIWbEBUMA Y OMWTMHCKOM/NOKAaAHOM nfaHy. YBuA, y onvce noc/ioea
KOOpAMHATOpa 3a POMCKA NMUTakba TO CaMo Ae/IMMUYHO NOTKpernsbyje.

Opyrv paeo: Capagha U KoopauHauumja ca Apyrum
M|-|C'rwryu,l4jama4

Kaga je y nutawy ynyhusare Poma y Apyre MHCTUTyumje of, CTpaHe KOOpAMHATopa 33 POMCKa
nuTarba, LEHTPU 33 COLMjaNIHM paj Cy Ha NPBOM MecTy, a ciege OmbyacmaH u HBO. 3a nonosuHy
aHKETUPAHUX KOOPAMHATOPA LEHTPU CY K/by4yHa MHCTUTYLMja Ca KOjOM KOMYHUUMPAjy, a MOTOM
AOMOBM 34paB/ba. BehuHa KooppuHaTopa (80%) cmatpa pa je obaB/bana MocnoBe Koju cy Y
HaZEeXKHOCTU APYrMX MHCTUTYLMjA, HA MPBOM MECTY LIeHTapa 3a couujanHu pag, wrona, MYnN-a, nta,.

*Nedunuumja KopauHaumje, 3a noTpebe oBor u3selwTaja, npeyseta je u3: Les Metcalfe, ,International Policy
Co-ordination and Public Management Reform”, International Review of Administrative Sciences, 60, pp. 271-
290, Sage, London, 1994. Y osom geny je y doKycy naaHuparbe U yckaahunsarbe akTMBHOCTM CBMX PeneBaHTHMUX
cybjekaTta, ycMepeHO Ka MaKCMMM3aLMjM KOPWUCTM 33 KOPMCHMKE Y3 onTumanHy ynotpeby pecypca.
MpeTnocTaBka ycnewHe KoopauHauuje 6una 61 npaBoBpemeHa M ageKksBaTHa pasmeHa MHpopmauuja
nocTojatbe jeAMHCTBEHOr MeXaHuW3Ma NaaHuparba M KOHTPOJIe OCTBapPEHUX LM/beBa.
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C opyre cTpaHe, youeHa je Beoma cnaba KOMyHWKaLMja, @ HEPETKO M pMBanuUTeT namehy negarowkmx
acucTeHaTa M KoOpAMHaTopa 3a POMCKA NuTakba. Mo MCKAa3MMa KOOpAMHaTOpa, 4E0 34PAaBCTBEHMX
MeAnjaTOPKKM NOTMYHO je NPEKMHYO pasmeHy MHbopMaumja ca OCTaIMM MEXaHM3MMMa KaKo ce He
61 M3N0XKUNE PUSMKY OfaBatba NOBEP/bUBUX MOJATAKA.

padmKoH 3

Kop kora Hajuyewhe ynyhyjete kopuHuke?

5
4
3
2
1
0
Llentap3a O6gycmaH  HBO Myn MatuyHa  Llkona
coupjanHm cnyx6a
pan

KoopauHaTopMma 3a pomcKa nuTakba HeAoCTaje ayToOpUTET YHyTap cucTema M npema Apyrum
WHCTUTYUMjaMa U MexaHu3muma. KooppuHaTopu 3a pomcka nutarba (90% Hwmx) yrnaBHom He
Ca3MBajy KOOPAMHALMOHE CacTaHKe jep 3a TO Hemajy oBnawhera, aaM ca3mBajy cacTaHKe NOBOAOM
KOHKPETHUX npobnema. Benuvka BehuHa MHTeEpBjyMCcaHUX KoopAuHaTopa M3jaBUna je ga Hema
06aBe3y Aa KOHTAaKTMpa Ca APYrMM MHCTUTYLMjaMa U MEeXaHU3MMMA, ajin Aa TO YMHU jep 33 TUM
nocToju notpeba. Mpobaemu Koje KoopANHATOPM OMakajy Kao HepPELIMBE CYy Y AOMEHY paja APYrux
WMHCTUTYLMja — Kao LITO cy Nieranmsaumja objekata, HabaBka LOKYMeEHaTa, NpMjaBa npebuBaamwTa u

apyru.

PoMCKM KoopaMHATOPK oYeKyjy 6osby capaamy o4 APpYrux MHCTUTYLUMjA U NPENo3Hajy je Kao pakTop
concTBeHor ycnexa. lNpu Tome, penaTMBHO BUCOKO OLEHYjy Ty Capagky — NPOCEeYHa OLeHa U3HOCK
3,8. U3yseTak og npoceka jecte LICP, n To y aBe TpehuHe ciyyajeBa Kao NO3UTMBAH, a Y je4HO]
TpehunHM cnyyajeBa Kao HEraTMBaH U3y3eTak.

Hu y jeaHom cnyyajy Huje mnaeHTUPUKOBAH MNpuUMep La je KoopauHatop obaB/bao Moc/oBe
KoopauHaumje mnamehy net mexaHuMsama Ap¥KaBHMX MOJSUTUKA YK/byumBakba Poma. Capagra Ha
TepeHy yo4eHa je Camo Kao CNopaAnyHa nojaBa, Y OHOj MepU Yy KOjoj Cy M3BPLUMOLM CMATPA/IM A UM
je noTpebHa 3a ycnewHo obaB/baktbe COMNCTBEHMX aKTMBHOCTU. Hanasum yKasyjy Ha To ga je pasnor
HeAOCTaTKa KOOPAMHALMOHE ya0re KOOpAMHATopa 3a POMCKA NWUTakba nocneamvua CUCTEMCKUX
pelema, jep je CBakM 04 MexaHM3ama YCNocTaB/beH Ha OCHOBY CAMOCTa/IHOT e/10Bakba, YK/bydyjyhu
M came POMCKe KoopaunHaTope.
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Tpehu geo: 3Hauaj 3a KOPUCHUKe

Mo muwsberby BehuHe (60%) MHTEpBjyMCaHWX KOOPAMHATOPA 33 POMCKA NWUTaka, Hajsehu 3Hauaj
HMXOBOT MOC/A je Taj WTO NPUMaZHMLM POMCKE 3aje4HULE MMAjy KOMe HenocpeaHo aa ce obpate u
Mory aa Bepyjy fa he 6utn o6po 3acTyn/beHu nNpes MHCTUTYLMjama. KoopayHaTopwm ce ciaxy OKo Tora
[a Cy OHM CMOHa M NocpeaHuK usmehy pomcke 3ajegHuue 1 uHCTUTyLmja. Mpu Tome, carnacHocT Aa je
nocpeaHNYKa yaora NPMMapHa y Onucy HUXOBOT NMOC/IA 33jeAHNYKA je U KOOpAMHATOPUMA KOjU CBOjY
bYHKUMjY BUAE KAo BPCTY TexHMuKe nogpuike (Bparbe, ByjaHoBal, KpasbeBo) M KoopaMHaTopyma Koju
CMaTpajy Aa 0Baj MmexaHu3am Tpeba Aa MMA KOOPAMHALMOHM MaHZaT uamehy pomcKe 3ajefHuLe U
WHCTUTYLM}A Ha CTpaTEeLLKOM HMBOY (Npepsaratbe W yCBajakbe CTPaTEeLLKUX AOKYMeHaTa U Haa30op Hag,
FUXOBOM MpumeHom — Hnp. Hoeu Cag, Combop). Mamm aeo koopauHatopa (Combop, Hosu Cag,
KparyjeBaLy) cebe BUAM KAao 3aWITUTHMKA W/ MM NpomoTepa MHTEPeca POMCKE 3ajefHuLLE Kpo3 yyewhe y
AedbuHNCakby jaBHMX NOIUTMKA M MOKa3yje CMPeMHOCT 3a Npey3rMakbe InaepcKe yaore.

KoopauHaTtopu cy ycmepeHu Ha npy»Kake nomohu n nogpLike camo OHMM KOPUCHULMMA KOjU UM ce
n Hajuewhe obpahajy. becnnaTtHa npaBHa nomoh Hajuewha je ycayra Kojy KoopAMHaATOpU NpyKajy
KOPUCHUUMMA npu obesbehuBarby [OKymeHaTa W ,npeBohery” 3axTeBa WMHCTUTYUMja Koje
KOPWCHULM He pasymejy, aM He ca POMCKOr: pPey je yrlaBHOM O MpPeBOAy ca GMPOKpATCKOr Ha
rOBOPHWU jE€3uK, pasym/bMB OBMYHMM Jbyguma. MehyTum, KOoHauyHa peasiv3aumja npasa Kojy
KOPUCHMLM Kene fa oCcTBape y nojeaAnHayHum mHctutyumnjama (LLCP, HC3, noaunuuja, uta,.) je BaH
YBUAA U KOHTPOAE KOOPAMHATOPA, MAKO CYy OHWU TU KOjU YEeCTO MOMAKy Yy YCNOCTaB/bakby KOHTAKTA.
OHM TEK HAaKHAZHO M NOBPEMEHO, Y C/1Iy4ajy Aa KOPUCHUK KOZ, KX MOHOBO Aohe, cTUYy yBua y To Aa
IV je NpUNagHUK POMCKe 3ajefHuLe OCTBapMO NPaBo UAK He

YetBpTK Aeo. PaKTopMn ycnexa

KoopauHaTopu ce npBEeHCTBEHO BUAE Kao MPY)KAoLUM yCayra Koju 3a[4,0BO/bCTBOM KOPUCHMKA mepe
YCMELWHOCT COMCTBEHOr pafa, a CBM aHKETUPAHW CMATpajy Aa Cy oA, BE/WKe KOPUCTU POMCKO]
3ajegHUUM y CBOjOj cpeamHu. Kao jeaaH oa ¢akTopa yCnewHoCcTn CBOr paga, KoopANHAaTOpU HaBoae
6/IMCKOCT U HenocpefaH KOHTAaKT Ca KOPUCHULMMA, Kao U YMEHULY [la CYy KOOpAMHATOpU Ao
pOMCKe 3ajeaHuue Kojy pobpo pasymejy. MosioBMHA MCMMTaHMX KOOpAMHATOpa cMaTpa 4a je
capagmba ca APYrMM MHCTUTYUMjama K/bydyHM GaKTop Koju je yTMuao ga oHu gobpo obase cBoje
3agaTke. Ca pgpyre ctpaHe, 70% wWHTepBjyMcaHWX KoOOpAMHATOpa W3parkaBa HeEMoBepere Y
MOJIUTUYKM U LIMBU/IHW aKTUBM3aM camux Poma 6yayhu ga cy 6unm M3puumntn y HEraTUBHO]j OLEHU
NONUTUYKM aKTMBHMX Poma (,0HM pase camo 3a cebe”) U POMCKMX HEBMALMHMX OpraHusauuja
CnopaZMyHo Cy UCTaKHYTU A06pU NPpUMEpPM capagHbe ca nojeguHMm poMmckum HBO.

Kao K/byuHu npobsiem y cBOM pasy, NMOMOBUHA aHKETMPAHMX KOOpAMHATOpa M3A4Baja HemocTojarbe
byueTta Koju 61 Mm 61O Ha pacnonaraky paaun pewasama ropyhux, a HenpegsuheHux npobaema y
3ajegHuLM, Te HemoryhHOCT Aa 04roBOpe Ha K/byyHe Npobaeme KOPUCHMKA, KOjU CYy UCTOBPEMEHO U
K/bYYHU CUCTEMCKM Npobaemm coumjasHOT YK/byunBakba POMCKE 3ajeiHMLE, a TO Cy 3anoLl/baBatbe U
cTaHoBare. McnutaHn KooppguHatopu (50%) npenosHaje obpasoBarbe Kao obnact y Kojoj je
3axBasbyjyhu adbmMpmaTMBHUM Mepama nocTUrHyT Behu Hanpeaak y nopehemwy ca Apyrum obiactuma
yK/byyerba (34paBCTBEHA 3aLITWTA, COLMjANHA 3alUTMTA, 3aMOL/baBakbe), @ Kao ycnexe yK/byyerba
HaBoZe M BeOMAa KOHKpETHe aKLMje Koje cy pewwune Heke of 6asunyHux npobnema, Kao WTo cy
acoantuparbe yamua, NpUcTyn KaHaM3aumoHoj Mpexu, ymwhere POMCKUX Haces/ba U CAINYHE.
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NPEMNOPYKE:

JNokanHe camoynpase, y3 nomoh KaHuenapuje 3a /byAcKka M MarbUHCKA Npasa, Tpeba jacHo
ha feduHuwy ynory KoopauHatopa y cuctemy 6e3 ob63vpa Ha To ga v he pomcku
KOOpAMHATOpP BWUTU 3amocieHn cayXbeHuK y onwTuHu unm he erosa 3agyKerwa 6UTH
Wwupa, Aa WTATM W NPOMOBULLE WHTepece pomcKe nonynauuje. K/bydyHu 3agaum 3a
KOOpAMHATOpPa 3a pOMCKa MuTara Tpeba Aa ce ofHOce Ha MocpeaHUILTBO u3Mehy
WHCTUTYUMja U pomcKe 3ajeaHuue. [la 61 nobpo ocTBapuo Ty y/ory, CBakM KOOPAMHATOP
Tpebano 6u fa ma KaHUenapujy y LLeHTPasHOj 3rpaau OnwWTUHE.

Y cknagy ca byayhum peduHucaHym uu/beBUMA, NOTPEBHO je Aa /IOKasiHE camoynpaBe
CUCTEeMaTM3yjy MecTo KOOpAMHATOPa Yy OAHOCY Ha noTpebe, jacHo AeduHUILY onuc Nocna w,
y CKnagy ca Tvm, usabepy KoopguHaTtopa. Mopes oapenbu Koje ogrosapajy Ha notpebe
pOMCKe 33jegHULLE Yy CBAKOj NOjeAMHAYHOj CpeauHN, YroBOpKU O paZy 3a KoopAuHatope 3a
pPOMCKa nuTara Tpeba Aa cagpiKe 3ajeHUYKM MUHUMYM NPONUCaH o cTpaHe KaHuenapuje
3a /byACKa U MarbMHCKa NpaBa, Kako 6M ce Ha HALMOHA/IHOM HWBOY CTBOPMO YjeAHayeH
OKBMp 3a cnpoBoherwe MOAUTMKA UMju je LUub YK/byderbe Poma. Takohe, Tpeba
CTaHAapAn30BaTK H6pOoj NoceTa KoopAMHATOPa POMCKMM HacesbMMa (Kao KoA nesarolkumx
acucTeHata M 3[paBCTBEHMX MeaMjaTOpKM) Kako 6M umann 6osbu yeBug y notpebe
3ajeaHuue.

JlokanHe camoynpaBe Tpeba p[a pan KoopAauMHaTopa ,nocTaBe” y Be3y ca JIOKalHUM
aKUMOHUM MNAHOBMMA M Aa pe3yaTaTe HheroBor paja KBaHTUUKYjY y CKaagy ca Lu/besnma
MnaHa.

MoTpebHo je dopmanusoBaTM M yjeaHauuTu Mpouedype KaZa je y nuTakby NpoueHa
KOPWCHMKa Kojy 06aB/ba KOOPAMHATOP 33 POMCKA NUTakba Kako by ce ycTaHOBMO ynopeaus
YMUTHWUK 32 MPOLEHY KOPWUCHMKA Ha HAUMOHAAHOM HMBOY. HaanexHu 3a OBaj 3agaTak
3ajegHo Tpeba aa byay KaHuenapwja 3a /bycKa M MakbMHCKa npasa, MUHUCTApCTBO paja,
3anol/baBakba WM couMjasHe MOJIUTUKE W JIOKAJIHE CamMoynpaBe y3 KOHCynTauuje ca
MWHUCTapPCTBMMA 34paB/ba M NpocCBeTe.

Tpeba yBecT NPOTOKON O capagrby MamMely OMWTUHE UM pPeneBaHTHUX MUHMCTApCTaBa
(3ppas/be, npoceeTa, paf, 3anoWwsbaBakbe W COUMjanHA MOAUTUKA), YMjM 6M LW 6MO
OCHaXuBake capafre namehy MHCTUTYLIMja M KOOPAMHATOPA 3a POMCKA NuTakba. Y cayyajy
[a ce KoopAuHaLMja opraHun3syje Kpo3 IOKasHe akUMOoHe NAaHoBe, TV NIaHOBU aeduHUcanm
61 1 0bnacTn popmanHe capase.

MuHUcTapcTBO 34paB/ba Tpeba ga omoryhutu KoopauvHaTopyMma npuctyn 6asv nofartaka
KOjy MonyhaBajy 34paBCTBEHE MeaujaTopKe, a y3umajyhu y o63up oapenbe 3akoHa o
3alUTUTM MoZaTaka O JIMYHOCTM, 33 LUTA je NOTPebHO ypaauTu jeauHcTBeHW codTeep uau
yHanpeauTu noctojehu Tako Aa nowTyje oapeabe NOMeHYTOr 3aKOHa.

MoxesbHo 61 6M0 A3 KOOPANHATOPU BOAE EBUAEHLM]Y MCXOAA NPOLLEca Y KOjuMa y4ecTByjy
HUXOBM KOPUCHULM M Aa UX npocnehyjy NoKanHMM camoynpaBama, a OHW npeasaravymma
NOAWTUKA W  JOHOCMOUMMA OAAYyKa W3  TpU  K/by4HAa MuHMUcTapctBa: MMUHP3C,
MWHUCTApCTBMMa NPOCBETE M 34paB/ba. Ha OCHOBY 0BMX NMozataka umao 6u ce 6osbu yBuz y
TO KOJIMKO MHCTUTYLMje oaroBapajy Ha notpebe KOPUCHUKA POMCKe MakbuHe y Cpbuju u y
MHbOPMaLMje O MHCTUTyLMjama ca Kojuma PomuM uMajy MO3UTMBHY M HEraTUBHY MpaKcy
OCTBapuBakba Npasa.
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KaHuenapwuja 3a /byiCKa M MarbUHCKA MpaBa y capajbu ca IOKaJIHUM camoynpasama Tpeba
ha fgeduHuwe MUHMMYM OByKa Koje CBakM KoopauHaTop Tpeba fa npohe y TOKy roauHe, a
Koje 6u Takohe obyxsaTune nmpasa U notpebe pa3nnuMTMx noarpyna Poma (KeHe, KpTBe
HacW/ba, UHBAaAUAW, UTA.).

JNokanHa camoynpaBa Tpeba Aa uma MNpojeKTHW OyLeT 3a NUTarba YK/by4yMBakba POMCKE
matbuHe (Kpos JIAM), a KoopauHaTop 61, Ka0 MUHUMYM, Tpebano Aa ma Npaeo Aa UHWULMPA
akumje u npenioXu M3aBajakbe CpefcTaBa 3a peluaBarbe Npobaema Koju cy YOuyeHM Kao
K/bYYHM 33 POMCKY 3ajeHuLy.
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I1l. 3IPABCTBEHE MEJHUJATOPKE

MuHUCTapCTBO 34paB/ba cnpoBoau MnaH 3a 3awTuty 3apas/ba Poma oa 2006. roamHe. Y 2008.
roOAWHW OBO MMHWCTAPCTBO je MOKPEHY/I0 MpPOjeKaT 3anol/baBakba W efyKaluuje 34paBCTBEHUX
MeAMjaTOPKM Kaga je 3anocsieHo npeux 15 pomckux 3gpaBcTBeHUX meaujaTopku. [MpojekaT je
ycMepeH Ha nobosbluakbe AOCTYNMHOCTU 3,paBCTBEHE 3alUTUTe, NOb0o/bluake 34PaB/ba KeHa U Aele,
60/by MHPOPMUCAHOCT M CMakbere HejeaHaKocTU. Y Cpbuju je gaHac aHraKoBaHo 75 mMeanjaTopKu
Koje paZe Ha npobnemy 34paBCTBEHOr Ocuryparba 3a Pome u muxoBoM 6osbem npuctyny
3gpaBcTBeHUM ycnyrama y 59 onwtuHa y Cpbuju. MNosnumje 34paBCTBEHUX MEAUjAaTOPKU Y
MuHuUcTapcTByY 3apaBsba he 6UTH cuctemaTtusosaHe og 2014. roauHe.

YBoj,

Oarosopu 34paBCTBEHUX MEANjaTOPKM Ha YNUTHUK ob6e3beheHn cy y 10 onwTtmHa, wto umHm 90% opg,
rnocMmaTpaHor y3opKa M npeacTaB/ba MOJIOBUHY 04 YKyNHoOr 6poja onwTtuHa y Cpbuju y Kojuma
MOCTOjM CBMX NET MEXaHN3aMa 3HaYajHUX 33 COLMjATHO YK/byUMBatbe POMCKE MakbUHE.

34paBcTBEHE MeAMjaTOpKe cy HajMnahu mexaHusam, a Ha LYKHOCTM cy npoBene y npoceky 2,3
roavHe. Y cBuMM nocmaTpaHum caydajesuma (100%) cTynarbe Ha AYKHOCT 340aBCTBEHMX
MeZ1jaTOPKM MOK/ana ce ca YCnocTaB/bakbeM TOr PafHOr MecTa y MOCMaTpaHoj onwTuHU u 6es
npekuga Tpaje 40 AaHac.

Ta6ena 1

Konuko roanHa pagure?

(MpoceuyaH 6poj rogmHa paga No NOCMaTPAHOM MEXaHM3MY)

Pomcku 3apaBcTBeHe Meparowkun LleHTpu 33 CageTHuUM Y
KOOpANHATopu mefujatopke ACUCTEHTU coumjasHu pas HC3
5,33 2,3 5,00 17,00 12,00

34 paBcTBEHE MeaMjaTOpPKe aHraXoBaHe Cy Mo YyroBopMMa O ey CKAOM/beHUM ca MUHUCTapcTBOM
3apaB/ba. Ha ocHoBy OBMX yroBopa OHe MMajy jacHo aedbuHUCaHe nmpouenype, MeToAe U Uu/bese
paga. OBu yroBopw rapaHTyjy camo HaKHaZy 3a MPYXKEeHY yCayry, aiu He 1 ocTaja Npasa U3 pagHor
ofHoca. JeaaH bpoj meanjaTopKky jow yBek paau y3 nogplwky Mucuje OEBC-a y Cpbuju, uxosu
yroBopu Tpajy o 29. anpwuna, HakoH Tora he cBux 75 meaunjatopkm 6utM nnaheHo us byueta
MwuHucTapcTBa 3apassba y 2013. rogmHm.

Mpeu pgeo: Npouec paga 34paBCTBEHUX MeANjaTOPKHU

EBnpgeHTMparbe 34paBCTBEHOr CTarwa Poma je yHudpuumpaHo M NoCToju npouesypa Kojy je
nponucano MwuHWUCTApPCTBO 34paB/ba. 34paBCTBEHE meAujaTopke nocehyjy pomcke nopoauue Ha
TEPUTOPUjU AOMa 37paB/ba, @ NPUOPUTET Cy UM POMM KOju KMBE Yy KAapPTOHCKMM Haces/bMMa, Ha
OenoHnjama M y Hy)XHOM cmewwTajy. KOpUCHWMK ce pefloBHO MpaTM M O HEeMy WK3BelTaBa
MuHUCTapcTBY jelHOM MeceyHo. EBuaeHTUparbe cTakba M noTpeba ce BPLIM KPO3 HEMOCPeaHM
pasroBOp ca KOPUCHULMMA MHTEPBjyMMa KPO3 MPUKYM/batbe NoJaTaka O MOpoAMLM U Hacemy Y
CKNagy ca nNponucaHum NpaBUAHUKOM. 3apaBcTBeHe megujatopke (100%) oanase Ha TepeH cBakor
AaHa u obaBesHe Cy fia MMajy NPOCEYHO MNEeT NOoCeTa y TOKY pagHor AaHa.
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Kao KoopauHaTOp aKTMBHOCTU 34PABCTBEHUX MeAujaTOPKKM, MUWHUCTAPCTBO 34paB/ba Ce Ha jacHO
AeduHUCcaH HaumH nHbopmuiLe 0 NoTpebama poMcKe MatbMHe y Hacesbuma. OBaj MexaHu3am Mma
HajaeTa/bHUjy 6a3y nogaTaka poMcKe nonynaumje y onwTuHama, Koja obyxeaTa M gpyre nogaTke, a
He camo OHe 3apascTBeHe. CTPUKTHA ynyTCcTBa 34pPaBCTBEHE MeAnjaTOpKe MMAjy KaZa je pedy o
NnocTynamy ca nogaumma KopucHuKa. Camo y3 U3pmMymnTy cariacHocT HagpeheHux us MuHuctapctea
34paB/ba cMejy Za nogene vHbopmaluje ca OCTaIMM MEXaHU3MUMA aHraXKoBaHuMM y obnactu
yK/bydera Poma. Mako HujeaHa meamnjaTopKa Huje pedepucana o 3aKOHY O 3alWTUTM noAaTaka o
JINYHOCTU KAao HOPMATUBHOM OKBMPY KOjM MX OrpaHM4YaBa y Ae/bekby NoAaTtaka Koje umajy o
KOPUCHULMMA, OYUTNIEAHO je Aa oapenbe Tor 3aKkoHa MUHUCTapCTBO CTPOro MOLUTYje.

Kaga cy nnaHvpare akTMBHOCTM M MEHALIMEHT Yy MUTakby, CBE aHKETMpPaHe 34,0aBCTBEHE MeLWjaTopKe
u3jaBune cy Aa MMajy NAaH paja v a cy y CTakby Aa O4TOBOPE Ha NocTae/beHe upbese. OHe Y NPOCery
BUCOKO oLemyjy (4,66) KBanuteT npodecroHanHOr ogHOCa ca NPEeTNocTaB/beHMMa M yKasyjy Ha Ao6po
CMCTEMCKO peLLIEHE CBOT MO/I0XKAja, MaKO CY MXOBE HAANEKHOCTU OrpaHUYeHe Onmncom nocna.

34paBCTBEHE MeAMjaTOPKe CMATPajy Aa CYy HUXOBO MECTO U MOJIOXKAj Y CUCTEMY 34paBCTBEHE
3awTnTe Poma agekBaTHO oapeheHn. CBe MHTEPBjyMCaHe MeAMjaTOpKe Cy Mpowse Kpo3 npouec
eayKaumje 6M0 NPeKo cemuHapa Koje penoBHO oOpraHusyje MWHWUCTapCTBO, 6uN0 nocebHum
obykama. Ha ocHOBY oroBopa 34,paBCTBEHUX MeAMjaTOPKM YOUEHO je Aa je MMHUCTApCTBO 34paB/ba
MOCBETU/IO U3Y3ETHY MaXKkby U CUCTEMCKY ypeauno obnact wuxose npodecnoHaiHe npunpeme 3a
obaBese Koje NPonCTUYy U3 hUXOBOr onuca nocsa. Mporpam obyKa 3a 3a4paBCTBEHE MeanjaTopKe je
ouerbeH akpeautaumjom 3ppascTBeHor caBeTa Cpbuje m Jlekapcke Komope Cpbuje, Tako ga je
eaykauuja moryha 3a niekape, meauLMHCKe TEXHUYAPEe U 34PaBCTBEHE MeanjaTopKe.

CBe 34paBCTBEHE MeAUjaTOPKe y CBOM paAy Haunase Ha npobneme. BehmHa wux yKasyje Ha To 4a
[eo npobsema Ha Koje Hauwlase y TOKY paZa He Mory fa pewe 6e3 capafre ca Apyrum
WHCTUTYUMjaMa (NMYHe KapTe, nomoh NpuAnKom KynoBuHe ieKoBa). JeaaH og npobaema je v Taj wro
Hema bylleTa 3a CeH3MObUM3aLMjy 34PaBCTBEHUX PAAHUKA HA CEKYHOAAPHOM U TepLMjapHOM HUBOY,
WTO CcTBapa Nepuenumjy Aa MeaujaToOpKe HEMaAjy YTMLA] Ha Te ycTaHoBe, Beh cBOje ycnyre npyajy
Hajuyewhe KOPUCHMLMMA NPUMapHe 34PaBCTBEHE 3alITHTE Y AOMOBMMA 34paB/ba.

Y ogHOCY Ha OCTaJsie UCTPAKMBAHE MEXaHU3Me 34paBCTBEHE MeAnjaTOPKe Cy Hajmarbe yno3HaTe ca
CTPaTEWKNUM U AKLMOHUM [OOKYMEHTMMA KOju Ce OoAHOCe Ha yK/byumBarbe Poma y snokanHum
cpeavHama. 3ppaBcTBeHe meaujaTopke (30%) wsjaBune cy Aa HUCY YMNO3HaTe ca JIOKa/IHUM
AKLMOHMM MNIaHOM, ann U Kag, cy Yyne 3a nnaH (bux 70%), He 3Hajy MHOro O fieTa/bMMa, Te TaKo HU
03 /1N FbUXOB Paj, ONPUHOCK UCTYHEHY LIM/bEBA U3 aKLMOHOT NJaHa.

Apyrn aeo: Capagta U KoopauHauuja ca gpyrum
MHCTUTYLMjaMa

Benvka BehuHa 3apascTBeHunx meamjatopku (80%) yrnasHom uma noTpeby ga KOHTaKTMpa ca
APYroM MHCTUTYLMjOM, YNPKOC TOMe WTO HeMajy ¢opmasnHy obaBesy Te KOMyHUMKauuje. LleHTap 3a
COUMjaNHN paj NMOHOBO je Y BPXY MHCTUTYUMja Kaja je ydyectanocT ynyhusara KOPUCHUKA Yy apyre
WMHCTUTYLUMje Yy NuTaky, a NOTOM c/efe AOMOBM 3a4paBsba. Kao M Kod pOMCKUX KOOpAMHATOopa,
34paBCTBEHE MeAMnjaTopKe Mmajy Hajsehy NoTpeby 3a KOMYHMKALMjOM ca LEHTPUMA 33 COLMjaiHU
paz v NnegarowKuUm acUCTeHTMMA.
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padukoH 4

Y4yecTanocT KOHTaKTa ca Apyrum
MeXaHU3MMMa UNKU MHCTUTYLMjama

OoOFrRrNWPA
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HajHmkn HuMBO capagrbe nocToju u3mehy 34paBCTBEHMX MEAMjaTOPKM Ca jeAHEe CTpaHe W
HaumoHanHe cnyxbe 3a 3anolw/baBakbe, jep je y NPUMapHOM OMNUcy Mocaa 3a MegujaTopke npe
cBera nose3nBakbe 34paBCTBEHOr cuctema U Pomkuma 1 Poma.

Mako je npoceyHa oueHA capagtbe Ca POMCKMM KOOPAMHATOPOM MpuanyHO Bucoka (3,88),
3[paBCTBEHE MeAMjaTOpPKe CKOPO yonwTe He capahyjy ca KoopguHaTopuma jep CBOje KOPUCHUKe
OVpPeKTHO ynyhyjy y Apyre UHCTUTYUmje. Hanasm ykasyjy Ha To Aa Cy MeaujaToOpKe BULLE 04, OCTaaunX
MexaHM3ama KOHLEHTpUCaHe Ha BAACTUTU ONEepaTMBHU paj M AMPEKTHY KOMyHMKaumjy ca
HagpeheHuma y MuHWCTapCTBY 34paB/ba, M Aa Hajmakbe M3paxkaBajy notpeby 3a capagrom u
KOOPAMHALMOM Ca OCTA/IMM MEXaHM3MMMA YK/byyerba Poma.

Kaga je pey o npobnemuma y capaftbM ca APYrMM WHCTUTYUWMjaMa, HaBedeHu cy npobnemu
KoopAMHauMje Ha TepeHy, pada LLeHTapa 3a CouMjaNHM paj KOju HeadeKBaTHO pearyjy Ha notpebe
pOMCKe nonyfiauuje, HefoCTaTak CUCTEMCKU ,,0403r0" peryincaHe KoopauHauuje U HeaocTaTak
3a40BosbaBajyhe dMHAHCHjCKe NOAPLUKE 33 HUXOB pag. MeaujaTopke nolle ouemyjy Aocajalltbn
aHraXXmMaH Apyrvx WHCTUTYUMjA Kada je y nuTawby yHanpeherwe nonoxkaja Poma, ca usyseTkom
nenarolkmx acucteHaTta. Of npeAcTaBHMKA OPYrUX MEXaHW3ama OHe oYeKyjy bosby capaatby, Behe
yBa)KaBae M 33jeAHNYKO aHraXK0oBakbe Ha pellaBakby NojeAMHAYHUX CyYajesa.

Tpehu geo: 3Hauaj 3a KOPUCHUKe

Cee 34paBCTBEHE MeAMjaTOPKe CMaTpajy CBOj pag M3y3eTHO 3HA4YajHMM 33 KOpUCHuUKe. [lBe
VMHTEpPBjyMCaHe MeaMjaTOPKe yKasase Cy M Ha WMpy COLMjanm3aLmjy NnpmnagHMKa pOMCKe MatbuHe
KOjoj oonpuHOCce cBOjuM pagomM. MegujaTopke ce NPBEHCTBEHO HaBe 34paB/beM KEHA U Aeue U
Hajuyewhe gonupy A0 OBe rpyne KOPUCHWMKA, a MOTOM A0 cTapux U bonecHux. MNpuoputetn y paay
34,paBCTBEHUX MeanjaTopKu cy cneaehu:

® Jeua,
® KeHe,
e opojyag,

® [epuHaTa/IHa 34paBCTBEHA 3aWTKUTa,
® aHTeHaTas/IHa 34paBCTBEHA 3aWITUTA,
®  a[0NEeCLEHTH,

* Mmnaaw,
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e cTapwm,
® 3/10CTaB/batbe U 3aHEMAPUBAtLE,
® TProBuHa /byauma,

® XPOHMYHEe He3apasHe bosecTu...

JefiHa of, UcnUTaHUX MeanjaTopku (3perbaHuH) UcTakna je noTpebe nocebHe rpyne KOPUCHUKA, a TO
Cy Oeua ca CmeTkama y pas3Bojy, Kao U cTapa u bonecHa nuua. CBe meaujaTopke TBpae Aa je
MOTMBALMja KOPUCHMKA Aa capahyjy ca kuma BMCOKA, a Heke megujaTopke (HoBu Cag) cmaTpajy aa
um je obaBesa fa He [03BOJIE A3 KOPWUCHULM OAYCTaHy Of HUX0BMX ycayra. Manu npoueHat
KOPUCHWKA OJyCTaHe of, capajrbe Ca MeAujaTopKama, a OHe TO MPUNUCYj)y KYATYPOJIOWKUM
¢dakTopMma M Hebpu3n O BAACTUTOM 37paB/by KOja YecTO MMa Be3e ca HeLOCTaTKOM HOBLA 3a
KYNOBMHY JieKOBa. Yak M Kag MeaunjaTopKe HUCY Yy NPUAULM Aa NpyKe KOHKpeTHy nomoh,
KOPUCHUUMMa Mpujajy pa3roBop 1 nokasaHa bpwura.

MegaujaTopKe npyxKajy pasnuuute ycayre: obesbelyjy 3gpaBcTBEHE KHUKULE M BaKUMHALMjy Aele,
BOZ4E OpUry O JKEHCKOM PENpOAYKTUBHOM 3A4passby, 6aBe ce eayKaLMjoOM U NPEBEHTUBHUM PafoOM.
34paBCcTBEHE MeaMjaTOPKe NpUNpemMajy KOPUCHUKe 3a ycayre AOomMa 34paB/ba U TO je MHCTUTYUMja
KOja je Hajuewhw KpajrbyM Npy}Kanay, ycnyre Ha Kojy ynyhyjy megmjatopke. PefoBaH TepeHCcKM pas 1
HMXOBE pPefioBHE MOCETe POMCKMM Hace/bMMa MpeacTaB/bajy OCHOBHM HA4YMH MPEKO Kojer cy
KOPUCHMUM YNo3HaTK ca ycayrama megujatopku y 100% ucnurtaHumx cnyyajesa.

MegujaTopke y CBOM pagy KopucTe mepsbMBe MoKasaTesbe ycnexa (6poj BakumHMCaHe Aele,
nosehaH 6poj KeHa Koje 04/1a3e Kog, TMHEKO0ra, UTA,.), LWTO HWje Cyyaj ca APYrMM MEXaHU3MUMa,
HMp. LICP (Koju ycnex mepe 6pojem obpaheHnx npeamera) M KOopAMHATOPMMA 32 POMCKA NUTakba.

YetBpTK Aeo. PaKTopMn ycnexa

Kao k/byyHe daKTope ycnexa y CONCTBEHOM pajgy HajBulLe 34paBCTBEHUX MeAMjaTOPKU HaBeno je
JIMYHO aHra)KoBakbe Ha NPBOM MecTy (806pa KOMyHMKauMja ca KOPUCHMUMMA, BO/ba U Kesba Aa
NMOMOTHY, NOBepere Koje KOPUCHULM MMAjy Y HKX, IMYHO yCaBpluaBakbe), a MOTOM M MOTMBALMjY
KOpPUCHMKa Aa capahyjy ca romuma. Capagma ca ApYrMM MHCTUTYLMjaMa U MECTO Y CUCTEMY Koje UM
omoryhaBsa ga 2,06ujy NoapLUKy o4 APYrMX MHCTUTYLMja Takohe cy Npeno3HaTh Kao BUTHMU.

Mpobnemun Koju orpaHuuyaBajy M edeKTe HMXOBOr paja Cy CUCTEMCKM npobaemu (CMpOMALUTBO,
Nowa MHPPACTPYKTYpa Y POMCKMM Haces/bMMa, JIOLLM YC0BM CTaHOBAkba) Ha Koje caMe 34,paBCTBEHE
MeaujaTopKke Hemajy yTuuaj. MegujaTopke Takohe HaBode M notpebe KOPUCHUKA Yy XpaHU U
NIEKOBMMA, LITO CMaTpajy Aa je Y HAANEeKHOCTU APpYrux MHCTUTYumja (npBeHcTeeHo LICP).

Ha nutarbe o Tome WTa UM je jow noTpebHo aa 6u fobpo obass/bane cBoj Nocao, BehnHa UCNUTAHUX
(55%) HaBena je Kopuwhere cnykbeHor ayTomo6buaa 3a TepeHcKkn pas u byler Kojum 61 morne aa
oaroeope Ha notpebe KOPUCHMKA 33 NOMON y NEKOBMMA M XPaHW, ann M 338 AAMUHUCTPATUBHE CBPXE
(kynoBuHa obpasaua HMp.). [pyropaHrupaHe notpebe cy oHe Koje ce ofHoce Ha nobosbluakbe
BJIACTUTOr PAAHOT CTATyca U capajhby ca APYrMm MHCTUTYLMjama. Takohe je n3parkeHa v notpeba 3a
ONpPEeMoM 33 TEPEHCKM Pa U 33 afeKBaTHWjMM NPOCTOPOM 3a paf, HNp. 3a eAyKauuje 0 CeKcyasHo
npeHocuBum bonectMma. Kako TBpae, KOpUCHO je 1 360r KoopauHauymje [,06p0 Kaja cy CMeLTeHe y
naTpoOHa)Kama, a/ivM TO pellere MMa M CBOja OrpaHuuyera, npe ceera 360r orpaHNYeHoOCTU pasHor
npocropa.
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NPEMNOPYKE:

MuHucTapcTBo 3apas/ba Tpeba  ga cucTematusyje pagHa MecTa 3a 3[paBCTBEHe
MeZnjaTopKe Kako 61 1 oHe ocTBapw/ie CBa NPaBa M3 pajHOr 04HOCA.

Mporpam paga 34paBCTBEHUX MeAWjaTOPKM MOTPEBHO je MHTerpucatM u y cTpaTellke U
onepaTvBHe naaHoBe (HMP. KPO3 /JIOKa/He akuuvoHe NaaHoBe) 3a yHanpehere nonoxaja
Poma Ha HMBOY ONWTWMHA, a KPO3 MPETXOAHO YCMOCTaB/beHy capagky MuUHUCTApTCTBA
34,paB/ba M JIOKAJIHUX Camoynpasa.

MuHUCTapCTBO 34paB/ba 61 Tpebano ga omoryhu npuctyn 6asu nogartaka, HaAorpagHom
noctojeher copTBepa, Koje NoONyHaBajy 34PaBCTBEHE MeAMjaTOPKE OCTAIMM MEXaHU3MMMA
couMjanHor ykbyunsara Poma (LLCP, HC3, neaaroLwKkm acUCTEHTH, KOOPAMHATOPM 33 POMCKa
nuTakba), He nospehyjyhnM Haueno 3alwTMTE HAPOUMTO OCET/bMBMX W YOMWTe MNofaTtaka o
JINYHOCTW.

YcnoctaButu NPOTOKOA O capaghu namehy MuHuctapctsa 3apas/ba M MUHUCTapCTBa paja,
3anol/baBarba U coumjanHe nonutuke, byayhu aa 3apaBcTBeHe MefMjaTOpKe Hawnase Ha
npobneme Koju cy y gomeHy paga LICP (maTepujanHa nomoh 3a KynoBuHy NieKoBa, Aeuju
AofaTaK, NpoueHa pagHe cnocobHOCTU pagy OcTBapuBakba MHBANUACKE NEH3Mje, UTA.).
MWHMCTApCTBO HayKe, NPOCBETE U TexHONOLWKOr pas3soja n MUHP3C, kao n KaHuenapwuja 3a
JbyACKa U MakbUHCKa npaBa, Tpebano 6u ga kopucte 6asy nogataka MMHMUCTAPCTBA 34paB/ba
pagu Kpeupara Mporpama 3a COUWjalHO yK/bydmBarbe Poma y apyrum obnactuma
(obpasoBatbe, CTaHOBakbe, MUrpaumje, JMYHa W OcCTana AOKYMEHTALMja, 3anol/baBake,
€KOHOMCKe aKTMBHOCTU Poma, uta,.).
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V. HAIUOHAJIHA C/IYKBA 3A
3AIIOLI/bABAIHE

Mpema MPBOM HALMOHATHOM W3BELLTAjY O COLMjaNTHOM YK/byUMBatbY M CMakbetby CMPOMALLTBA® KOju
je ycsojeH 2011. roauHe, nocebHO OcCeT/bMBY TPYMy Ha TPKUIWTY pagda uUMHE /MLA POMCKE
HauuoHanHocT. BehnHa Poma je u3BaH cuctema 3anolw/baBakba, OHU HUCY GOPMANHO EKOHOMCKM
aKTMBHM M MaxoM Ce BoZe Kao He3anocieHu. Kaga ce Hanase Ha TPXKUWTY paja, paje HajTexe M
HuckonnaheHe nocnose. Y 2011. roanHn Ha eBuaeHuMju HaumoHanHe cny:kbe 3a 3anoww/baBarbe
peructpoBaHo je 19.398 nvua pomcke HaUMOHANHOCTM KOju Cy ce O06POBO/BHO M3jaCHUAM Kao
Pomu. Og 2010. roanHe HC3 dopmynuiie nporpame 3a Pome, KoOju Kao Texe 3anow/bMBa Auua
MUMajy ¥ NPUOPUTET Y YK/byuMBatby Yy CBE MPOrpame M Mepe akTMBHE NOIMTUKE 3anoLl/baBakba. Tako
je Kpos cybBeHuMje 3a nocnogasle M camosanowsbaBarbe Poma y 2010. roanHm 3anocneHo 128
iMua pOMCKe HauuoHanHoctu, a y 2011. rogmHum wux 46. Og 2011. roamHe noyeo je M nporpam
Opyra waHca Koju omoryhaBa 3aBpluaBatbe OCHOBHe WKose. Kpo3 Taj nporpam obyxsaheHo je 430
POMKMIba 1 Poma®. MehyTm, aKTMBHM MPOrpamm HUCY jOLL JOBO/BHO YCMEPEHM Ha MPUNagHuUKe
HajpatbMBUMjUX TPyna, a CKOPO Aa Cy MOTMYHO 3amnocTaB/beHM MpPorpamu obyke nmpema OHMMaA ca
HUXKUM 06pa3oBarbem Kao WTo cy Pomu.

YBop,

Ognrosopu npeacraBHUMKa HauuoHasnHe cnykbe 3a 3anowsbaBarkbe Ha ynUTHUK obesbeheHn cy y
[OEeBET ONWTUHA, WwTo YMHM 81% on nocmatpaHor y3opka, a 45% opg ykynHor 6poja onwTtrHa y Cpbuju
Yy KOjMa MOCTOjM CBUX MET NOCMaTPaHMX MexaHM3ama 3Ha4ajHMX 3a cnpoBohere jaBHUX NOAUTUKA
KOje 3a UW/b MMajy YK/by4erbe POMCKe HaLMOHAIHE MatbUHE.

byayhu ga je HC3 MHCTUTYUMja ca AYrOM TPAAULUjOM, HEHU CNYKOEHUUM CY Y NPOCEKY CTYNUAN Ha
OYKHOCT 3Ha4ajHO paHuje y O4HOCY Ha KOOPAWMHATOPE, 3PaBCTBEHE MEAWjaTOpPKe W NefarollKe
acucteHTe. CaBeTHuum HC3-a cy y npoceky Ha fyxHoctu 12 roguHa. HauuH aHrarkosarba
cnykbeHuka y HC3-y je yHudumumpaH m Hajsehu 6poj wux (90%) nma 3ak/byyeH yroBop O pady Ha
HeoapeheHo BpemMe, oK je camo 10% Hux UCTaKNo ga MMa YyroBop O pady Ha ogpeheHo Bpeme.

HaumoHanHa cny:kba 3a 3anolsbaBakbe je cnykba ca LeHTpanusoBaHMM ypeherem y Kojoj cy
nosuumje npeumsHo aedrHUCaHe N CaBETHULM MOKPMBAjY LUIMPOK CMEKTap rpyna KOPUCHMUKA Koju cy
Ha eBUAEHUM|M TPKULWTA paja.

® MpBM HALMOHaHM U3BELITA] O COLM]aNHOM YK/byuMBatby M CMatbetby CHpOMaLLTBa y Peny6auum Cpbuju:
Mpernea v cTakbe coumjanHe YK/bYYEHOCTM M cMpomMaluTsa 3a nepuog 2008—2010. rogmHe ca npuoputeTma 3a
HapegHu nepuog, Bnaga Penybaunke Cpbuje, mapt, 2011.

6 M3BelwTaj o paay HaumoHanHe cayxbe 3a 3anowsbasarbe 3a 2010. rognHy; M3sewTaj o pagy HaumoHanHe
cnyxbe 3a 3anowsbasarbe 3a 2011. roamHy.
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MNMpsu geo: NMpouec paga y HC3-y

Y HauuoHanHoj cnyxbu 3a 3anowsbaBakbe MOCTOjM jeAUHCTBEH WHPOPMALMOHU CUCTEM KOjM
omoryhaBa gobujarbe nogataka O KOPUCHMLMMA, Ma Ce cTora mory fobutu nogaum n o Pomuma
eBMaeHTMpaHum Kog, HC3-a. C pgpyre cTpaHe, Ta 6asa Huje noTnyHa jep obyxsaTa CaMO OHe
KOPUCHUKE KOjUu cy ce aeknapucanun Kao Pomu. Mpema M3jaBama caBeTHUKa, Hajsehu 6poj Poma ce
npujas/byje Ha eBMAEHLMjY camo 360r npubaB/barba NOTBPAE KOjOM Ce OCTBapyjy NpaBa Ha HOBYAHY
coumjanHy nomoh y LieHTpy 3a couMjanHun paa.

Kaga je nmpouec paga y nuTaky, CBM MHTEPBjyMCaHW M3jaBUAM cy ga Yy HauuoHanHoj cny:kbu 3a
3anow/baBakbe MoCToje jacHO NponucaHe Npoueaype 3a MPOUEHY M paj, ca KOPUCHULMMA, MECEYHM
NIAaHOBM, UHTErpucaHa 6asa NoaaTaka 0 KOPUCHULIMMA, Kao M MeHaLIEPCKU HaZ30p 1 cynepsusmja. Yak u
y C/lyyajeBMMa r4e je MHTEPBjyMCcaHM CNYKOEHUK 13jaBMO [a Ce Ca MPETNOCTaB/beHNM Yyje AHEBHO BULLE
nyTa jep ,,Kag rog MMma LTa ga Hapeau, OH ce jaBu®, AaTa je BUCOKa OLeHa 3a NpodecMoHaHy capagtby
(4,31). Ha ocHoBy nponucaHux NpoLeaypa pPasa, a 3a Pas/vKy o4, OCTaAuX UCTPAKMBAHMX MEXaHU3aMa,
CaBETHULM HEe OAJ/1a3e Yy POMCKA Hace/ba jep MM TO Huje y onucy nocta. Mnak, jegHa neTuHa
WHTEPBjyMCaHMX UCMUTAHWKA UCTMYE 1a CAMOVHULIMJATUBHO OA/1a3e Y POMCKA Hacesba Kako b1 mornu aa
wro 6osbe 0baBe cBOj NOCA0. POMU HUCY KOHCYATOBAHU NpUAMKOM AedbuHMcarba nporpama HauvoHanHe
cnykbe 3a 3anowsbaBarbe, TBpAM BehMHa WHTepBjyMcaHux cay:beHuka. C apyre cTpaHe, npema
NPONMCaHOj NPOLEeAyPU CBU KOPUCHULYM CY NMUTAHM O CBOjUM noTpebama u, cxogHo Tome, nspahyje um ce
JIYHU MJIaH aKTUBHOCTW KOjWU YK/bydyje eAyKauujy M pasroBope ca MOTEHUWjaIHMM MOCA0AaBUMMA.
Cnyx6eHnup HC3-a npenosHajy obyKe 3a pag, ca OCET/bUBUM rpynama Kao bUTHe 1 cmaTpajy Aa 6u oHe
yHanpeawne wKXoB paj, ca TUM rpynama. Ucnutanu caykbennum (60%) msjasunm cy aa cy noxahanu
HeKy BPCTy 0byKe 3a paj, ca OCET/bMBMM APYLUTBEHUM rpynama.

Kako HaBoau 70% uHTepBjymcaHux cnyxkbeHnka HC3-a, Hajuewhw npobniemu ca Kojuma ce OHM
CyO4aBajy y CBOM pajy jecy HefoCTaTak MOTMBaLMje KOPUCHUKA, ANCKPMMUHALMjA nocaogasaua, Tj.
npeapacyse o Pommma, Te HennucmeHocT pomcke nonynauuje. Y 10% mcnutaHux cnydyajesa npobaem
je npeBenvkn 6poj KOpUCHMKA NO CaBETHUKY. CUCTEMCKM Npobaemu Ha Koje caBeTHMuu HC3-a He
MOFy yTWULATU Ccy Henoso/bHa 06pa3oBHa CTpyKTypa Poma, npobnem Heno3HaBakba je3vKa U
HenoceaoBakba IMYHMX AOKYMEHATA, LITO je C/Iy4aj ca MHTEPHO paces/beHUm amupuma ca Kocosa.

Kapa je peu o ynosHatoctu HC3-a ca CTpaTeWwKMM M aKLMOHMM MIAHOBMMA KOjU Ce OAHOCe Ha
COLMja/HO YK/bydere Poma Ha JIOKaIHOM HWMBOY, MHTepBjyncaHun caseTHuum (80%) ynosHatu cy ca
nocTojatbem TUX [AOKYMEHaTa M MManu cy casHawa o ydvewhy HC3-a y npouecy u3page Tux
nokymeHaTta. tbux 40% cmaTtpa Aa je onumc kbuxoBor nocna y cknagy ca JIAM-om, 30% cmaTpa aa Huje,
[OK ocTaTak Huje 6uo y moryhHoctn aa oarosopu. Mpema MCKa3MMa UHTEPBjYMCAHUX OHU U HUCY Y
obaBesu fia cBOje pajHe LM/beBe ycaraace ca LUM/beBMMA MOCTAB/bEHWM Y JIOKAIHUM CTPATELLKUM U
aKLMWOHUM MNIAHOBMMA.

Apyrn aeo: Capagta U KoopauHauuja ca gpyrum
MHCTUTYLMjaMa

BehuHa uvHTepBjyncaHux cay:kbeHmka HC3 (60%) msjaBuna je ga noctoju o6aBe3a KOHCYNTOBaka Ca
APYroM MHCTUTYLIMjOM NPY NPOLEHN KOPUCHMKA, aln UCK/bYYMBO Kaja ce YyTBpAM Aa je To noTpebHo.
MnakK, Kako cBefoye CaBETHULM, OHU YIIaBHOM Hemajy noTpeby Aa yK/byde Apyre mexaHusme uau
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MHCTUTYUMje. Kao 1 Koh KoopAuHaTopa M 34pPaBCTBEHUX MeAMjaTOPKM, LEHTPU 3a coumjasiHu paj,
nojaB/byjy Ce Kao MHCTUTyUMja ca Kojom caBeTHMUM HC3-a umajy Hajuewhy notpeby pa ce
KOHCynTyjy, u To y 70% cnyyajeBa. Beoma peTko caBeTHuum HC3-a Mmajy noTpeby 3a capaghom ca
nefarowKMM acUCTEHTMMA M KOOPAMHATOPMMA 3a POMCKA NUTama, AOK ynyheHoCT Ha 34paBCcTBEHE
MeaunjaTopKe yonLwiTe Huje Hu yTepheHa.

Cnykb6eHnum HauumoHanHe cnybe 3a 3anowsbaBarbe O4YEKyjy 0f, OCTa/IMX MUHCTUTYUMja WU
MexXaHU3ama MWHTEeH3MBHWjM paj Kpo3 TemaTCKe cacTaHke, Behe aHra)koBare Ha MOTMUBALMjU
KOPMCHMKA @ aKTMBHO TPayKe Nocao, a/v 1 Aa Ce eayKyjy, Kao u aa ce noseha ynuc Poma y cpegte
LLKOJIe Kako 61 MM ce noeehana waHca 3a 3anoLl/baBakbe.

Tpehu geo: PeneBaHTHOCT 332 KOPUCHUKE

Kako cmatpajy caBeTHMumn HC3-a, Pomu Hajuewhe HUCY aKTUBHW TpaxKMoum 3anocaera seh um je
eBmaeHumja kog HC3-a npeaycnos gobujatba HOBYaHe couujanHe nomohwu. [lBa MHTepBjyMcaHa
CaBEeTHMKaA uM3jaBuna cy aa pas duamjane HC3-a HUje peneBaHTaH 3a Pome Kao KOPUCHMKE MAW Aa
HUCY CUTYPHU A3 je peneBaHTaH. BehuHa mnak Bepyje ga je pag HC3-a 6uTaH 3a Pome, maKap 3a
oHux 20-30% Koju cy, No HUXOBUM NPOLEHAMA, ,,CTBAPHM TPaXKMOLUM paHOr aHraxkKmaHa. Takohe,
KaKO HEeKW caBeTHMUM npumehyjy, orpaHuyerse y pagy ca Pomuma npeactas/mba 1o wrto HC3 Huje
rapaHT ga he eBmgeHTMpaHa avua n Hahu 3anocnewe, jep HC3 Mma camo nocpesHUYKY yaory u
yCMepeHa je npe cBera Ha NocioAasLe.

OrpannueHe gomeTe paga HC3-a ca Pommuma 60% mcnmTaHMx caBeTHMKa objallHbaBa HEAOCTaTKOM
moTuBaumje Poma ga Hanpeayjy v ga NpoMeHe OKONHOCTM BACTUTOr KMBOTA, M Aa Ta NPOMeHa
HacTaHe Kpo3 3anocnere. Mo HwKMa, MOTMBALMjA je K/by4HWU MpObBAEemM M MpPOrpamum HaMereHU
Pomnma He ycneBajy jep OHM HUCY moTMBMCaHW. CaBeTHMUM Npumehyjy Aa cy HOBYaHA couMjanHa
nomoh Kojy KOpUCHULM OCTBApYjy Y CUCTEMY COLMjasIHE 3aLITUTE HA MECEeYHOM HMBOY Y3 MPUX04, Ha
UpHOM TpKUWTY (Hajuewhe npogaja CeKyHAAPHMX CMPOBMHA) OOBO/bHM Aa 3anocnewe He byae
HY}KHQ, HUTU YaK MoXesbHa onuuja. 3a pas/inKy Of HEKUX APYruX KOPUCHUYKMX rpyna, Pomu, no
NMpoLEHM TPoje CaBeTHUKA, pehe npuxsaTajy 0byKe y Tpajarby Of TPU WM LLIECT Meceum 3aTo LWTo
OYeKyjy TPeHyTHy nomoh, ma UM je TO Ayr BPeMeHCKM poK. Takohe, akKo Huje obesbeheHa
MaTepujasiHa HagOKHaZa 3a BpemMe Tpajarba 0byKe, Ha rybUTKy je Lena Nopoanua Kojy Taj leH YnaH
u3aprKaga.

MoNoBMHA MHTEPBjyMCAHUX CaBETHMKA CMATpa Aa MM nomoh KoopAuHaTopa 3a pOMCKa MuUTakba y
npoLecy MpoLeHe KOPUCHMKA KOju 6u XKenenu Aa ce yK/byye y Mporpame 3amnoll/baBarkba U
akTuBaumje Poma, moxe 6utu oa, kopuctu. MNpeTnocTaBka je Aa oHW A06PO No3Hajy KOPUCHUKE U Aa
je To yjeaHO v NpocTop 3a capagmy ca h1Mma.

YetBpTK Aeo. PaKTopMn ycnexa

CaBeTHULUM Ccy U34BOjUIM MOTMBALM]Y KOPUCHMKA KAo GaKTop KOjU je yTULIA0 Ha HMXOB YCNex U
ycnex nporpama HC3-a. HenocTtojakbe MOTUBaLLMje KOPUCHUKA Aa TParKe M NPOHANase 3anocneme,
Nno MULL/bEHY CaBETHMKA, U jecTe jeaH 0f, pas/ora hUXOBOr Heycnexa y nocpeoBatby.

25



Kako HaBoae caBeTHMuM HC3-a, K/bydHM npobnemn y pagy HC3-a ca Pomuma jecy cuctemcku
npobnemy ca KojuMa ce OBa KOPWUCHWMYKA rpyna cyoyasa (Heobpa3oBaHOCT, Ayroroamwa
WCK/bYYEHOCT Ca TPXKMLWTA pasa, Nnpeapacyse U AMCKpMMMHaLMja Nnocioaasaua). 3atum cneae cnaba
NnoHyaa nocna M HepoBo/bHO nporpama HC3-a Koju cy npenosHanu nocebHoctn Poma Kao
KOPUCHUKA. BehuHa WHTepBjyMCcaHUX CaBeTHMKA OLekyje nporpam 3a AollKosoBaBake ,Jpyra
WwaHca" Kao jegaH o4 OHMX Koju Cy o4 Hajsehe peneBaHTHOCTM 3a Pome Kao KopucHuKe. Takohe, 33%
UCMUTaHMX CaBETHMKA YNYTWU/IO je Ha yCnex Nporpama jaBHMX paZloBa, a HEKM yKasyjy Aa je noTpebHo
BULLE PAAMTM Ca NOCNOAABLMMA U Aa je Ty NOTEHLMja/IHO K/by4 ycrnexa nporpama Koje Hyam HC3.

Onarkarbe CaBETHMKA 3a 3aMolL/baBakbe jecTe Ja Cy MM NoTpebHM maTepujanHu pecypcu, boma u
Beha noHyza nocna, Te gogatHe obyke Koje 6u ux onpemune 3a pag ca Pomvma Kao nocebHom
rpynom ca ogpeheHum KyaTyponowKkmum dakTopmma.

NPEMNOPYKE:

* T[loTpebHo je ga MuHUCTapcTBO paZa, 3anolbaBakba M COUMja/iIHE MONUTUKE YCNOCTaBu
MeXaHM3aM MHTErpmcaHor mogena npyxaka CouMjanHUX ycayra Koju obasesyje u LLCP u
HC3 fa aKkTMBHMje Tparke pellerba 3a CBOje KOPWUCHMKE KOjU KAao pPafgHO CnocobHu y
KOHTUHYUTETY NPUMajy HOBYAHY couujanHy nomoh.

e HauuoHanHa cny:xba 3a 3anowsbaBarbe Tpeba Aa MHTEH3MBMpPA nporpame obyke 3a Pome
KOPUCHUKE, Kao LTO je AOLIKON0BaBatbe KPo3 ,Jpyry WwaHcy"', u Tako nocTeneHo yTude Ha
HUXOBY PagHy aKTUBALUjY.

e [loTpebHo je ga HaumoHanHa cny*Kba 3a 3anowsbaBake noseha 6poj oncera nporpama Koju
naeHTndrKyjy Pome Kao 3acebHy KOPWMCHUYKY Fpyny, HapouuTo y OMWTUHAMa y KOojumMa
NOCTOjM 3HaYajHa POMCKa 33je,£l,HVILI,38.

* Tpeba cuCTEMCKM ypeauTh, Kpo3 YCNOCTaB/beHE 3ajeflHUYKe LubeBe U obaBese, capasry
usmehy HauumoHanHe cnyxbe 33 3anolwsbaBatbe, KAo LEHTPA/M30BaHe CyXbe Ha HUBOY
Penybauke, U noKanHe camoynpaee. HauMoHanHa cnyxkba 3a 3anolw/baBake 6u Tpebasio aa
Ce OC/IOHU Ha paj, KoOpAMHATOpa 3a POMCKa NUTaka Yy NpeuusHujem uaeHTudUKoBamy
Poma Koju cy moTusmcanu 3a ydyewhe y nporpammma HC3-a. MoXKesbHO je A3 UHCTPYMEHT 3a
Ty capaZrby 6yay SIOKANHU aKLMOHM NIAHOBYM 3a COLLMjATHO YK/byuuBatse Poma.

e HauuoHanHa cny:xba 3a 3anow/baBare Tpeba aa yBene obyke 3a cBoje ciy*KbeHUKe 3a pag
Ca OCeT/bMBMM IPynama, Kao 1 elyKauujy Ha TeMy AUCKPYMUHaLMje.

e [loTpebHo je pa HC3 opraHusyje 06yKy ca nocnogasuvMma Koju 6u Tako 6uam
CeH3nbWANCaHM 3a 3aMoLL/baBake Poma.

e HauuoHanHa cnyxba 3a 3anowsbaBakbe 6u Tpebano [a pPasmoTpM M OrfalaBake WU
NpPOMOLMjy CBOjUX MpOrpama emMucujama Ha POMCKOM je3nKy, Te MoMohy OrnacHUX Tabaun u
npeseHTaLMjama y POMCKUM Hace/bUMa.

7 .
Mporpam ce cnpoBogu ca MMHUCTapCTBOM HayKe, MPOCBETE M TEXHO/OLWKOT Pa3Boja.
8 . .
OBa npenopyka uma cBoje ynopuwTte u y [lpaBumMma fenoBarba Koju cy npeacraBmbeHn y [psom

HaALMOHA/IHOM M3BELUTajy O COLMja/THOM YK/by4MBatby M CMakbehby cMpomaluTea y Penybanum Cpbujn (2011).
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V. NEJAATOLIKHN ACUCTEHTH

Mporpam nefarowKnX acucTeHaTa jecTe jeAaH oA, r1aBHUX MPOrPama 3a YK/byumBarbe POMKUHA U
Poma y cuctem ob6pasoBatba. OBaj nNuAOT-Mporpam cy y TMOYETKY ChNpoBoAw/e HeBnaguHe
opraHusauuje, a og 2007. roamHe cnposBoau ra MUHUCTAapPCTBO MPOCBETE Yy capagku ca Mucujom
OEBC-a y Penybnuum Cpbuju, a y3 noaplKy Tagawre EBPOMNCKe areHuuje 3a PeKoHCTPYKUMjY.
AcUCTEHTU cy nNpBO OWAM aHraKOBAHM Y LUKOJAMA Yy Koje cy 6uam ynucanHu pomcku haun. OHu
YYecTByjy Yy y4yerby Ha PefoBHUMM YacOBMMA Ha KOjUMa MpyKajy AoAaTHY nomoh pomMCKUM
yyeHMLMMa Koju MMmajy Telwkoha y npahewy yacoBa, opraHusyjy goaatHy (4onyHcKy) HacTasy,
NMoMaKy Aeuu Oa ypaje 3aZaTke U jeflHOM Hefes/bHO nocehyjy wuxoBe poauTesbe. Y centembpy
2010. roanHe Ha3uB ,,POMCKM aCUCTEHT" NPOMEHEH je Y ,,NefarowKkn acuCTeHT , a KUX0Ba LM/bHA
rpyna suwe Hucy camo Pomu, Beh cBa fela Koja ce cyouaBajy ca Tewkohama y npahewy Hactase. Op,
anpuna 2011. roguHe no3MuMja NEefaroWKMX acUCTeHaTa CUCTEMATM30BaHa je Yy OKBUPY
MuHucTapcTea npocseTe. CBU NeAarowKn acUCTEHTU UMajy HajMarbe Cpeftby CTPYYHY Clpemy M
HUXxoBe nnaTe ce ucnnahyjy us éyyerta Penybanke Cpbuje. YRynHo je aHraxkosaHo 170 negarowkux
acucTeHara.

YBop,

OaroBopu NefarolKmMx acucTeHaTa Ha YNUTHUK 0b6e3beheHn cy y WecT onwTuHa, wro YnuHu 54% opg,
YKyNHO nocmaTtpaHor y3opka (11 onwtuHa), a 30% og ykynHor 6poja onwTtuHa y Cpbuju y Kojuma
MOCTOjM CBUX NET MeXaHM3ama 3HaYajHMX 3a YK/byuMBatbe POMCKe MatbuHe. Y nopehery ca Apyrum
NocMaTpaHUM MexaHW3MMMa, y6ea/b1BO HajHUKM 04,a3uB 61O je mef)y NesarowKnm acucTeHTMa.

3anoc/eHn NefarowKu aCUCTEHTU CY Ha AYXKHOCTU Yy MPOCEKY MeT roAMHa, LWTOo je 3HavajHo Kpahe of,
npoceKa npeAcTaBHMKa HaumoHanHe cny:kbe 3a 3anolu/baBarbe U LEeHTapa 3a CoLMjanHu paga,.

Y cBMM NOCMaTpaHUM ONWTMHAMA, NeAAroLWKM aCUCTEHTU aHFAXKOBaHW CY HA OCHOBY YroBOpa O pasy
Ha ogpeheHo Bpeme, Ynje Tpajatbe Bapupa o4 ABa Mecela, NPEKO WeCcT Meceuu, 40 jegHe roguHe.
CBM npeacTaBHMLM OBOr MeXaHW3Ma aHra*KOBaHW Cy Ha MOCNOBMMA NEeAarowKOr acUCTEHTa 0f,
CTpaHe LWKOJ/ICKe yCTaHOBe Y Kojoj pase. LLIkona pacnucyje KOHKypC U y3 A03BOJY LWIKOJICKE ynpaBe
usaaje yropope o pagy Ha ogpeheHo Bpeme. 3aBUCHO of 6poja poMcKe Aele ynucaHe y ogpeheHy
LUKOANY, MefarolKM acCUCTEHTM BOAE pavyHa O pasimvumtom b6pojy Aeue. Tako je M3pasuTa pasaunka
namehy acucTeHaTta Koju page ca HMp. YeTpAeceTak npeawkoscke geue (Bpare) M OHUX y unjy je
LWKOACKY ycTaHoBy ynucaHo 450 pomcke geue (Hosu Capg).
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MNMpBu peo: MNpouec paga neaarowWKMX acUCTeHaTa

BehuHa neparowkux acucteHaTa MMa NpeLuMsHe NofaTKe O POMCKO] Aeum Koja noxaha wKone y
KOjUMa Cy OHM aHra)koBaHW. Pas3roBop ca geuom v poauTe/bMma, y3 nomoh yuntesba v ncmxosora,
npeacTaB/ba HauyMH Ha Koju gonase Ao MHoopmauuja o geuu. Y 60% cnyyajeBa negarowku
aCUCTEHTM MMajy COMcTBeHy 6asy nofaTaka Aeue Kojy npate. Y MONOBUHU cay4yajeBa, 6asa Huje
OOCTYNHa APYrMM MEXaHU3MMMa UK MHCTUTYUMjama ,,360r moryhe 3noynotpebe”.

Kag, je npouec paga y nutary, CBM MHTEPBjyMCaHM NEAATOLIKM aCUCTEHTU, HUX LIECT, U3jaBuUau cy aa
MMajy niaH paga. Y Hajsehem 6pojy cnydyajeBa UM/bEBU Ce MOCTaB/bajy HA MECEYHOM HMBOY, a O
HbUMa og/ydyje pyKoBOAMIAL, MHCTUTYUMje — AMPEKTOP LWKOJe, Koju obaB/ba W CynepsBusujy.
MpoceyHa oueHa NpodecuoHanHOr 3a40B0/bCTBA NPETNOCTAaB/LEHNMA OLLEHEHA je BUCOKO — OLLEHOM
4,58. CBM aHKETMPaHM NefarolKM aCUCTEHTM CY U3jaBWIN A je TEPEHCKM paj, Le0 HUXOBOT Nocia U
TO HajMmarbe jefHOM Hepes/bHO. Mnak, Hajsehu Aeo HWMXOBOr Mocia O4BMja ce y WKonama. Y
MUHUCTApCTBY MPOCBETE, HAyKe W TEXHOJIOWKOr pa3Boja u3paheH je u objaB/beH MpaBUAHUK O
nporpamy obyKe 3a negarowkor acucteHTa (aeuembap 2010. roanHe). Ha ocHOBY Tor NpaBUAHMKA
aKpeauToBaH je moAynapHu nporpam obyke y OKBMpYy paga LleHTpa 3a [0XMBOTHO yyere
YHuBep3uTeTa y Kparyjesuy.

MocToje bpojHe Npenpeke Ha Koje Hawu/iase neaarowku acUCTEHTU Yy CBOM pady. HepocTaTak
npocTopuje 3a pag y WKo/jama, HeZloBO/bHA 06Y4EHOCT 3a paz, ca AeLoMm ca pasnmumMTum notpebama,
HECeH3MOWUIHOCT OCTa/IMX KoJera, TelKa MaTepujasiHa CcuTyauuja nopoauua poMCKe Jeue,
HecapaZtba LLeHTapa 3a couujanHu paa v apyre. Yectu pasnor 3a npobsieme y noxahary LWKoE KO4,
POMCKEe [eLe jecy CE30HCKEe MUrpauuje HUXOBUX poanuTes/ba, Koje cy nocebHo anoctpodupaHe y
onwTrnHama Ha jyry Cpbuje.

[Be TpehvHe aHKeTMpaHWX NefaroWKMX acUCTeHaTa je YMNO3HATO Ca MNOCTOjaHbeM JIOKANHUX
aKUMOHMX M/IaHOBA M CMaTpajy Aa HMUXOB paj AOMNPUHOCU peanus3auuju uwmbeBa y obnactu
obpasoBarba. MnakK, Besvka BehMHa yKasyje Ha TO Aa 3HayajaH Aeo noTpeba pomcke nonynauuje
Huje nokpuBeH JIAM-om, Kao 1 Aa He NOCTOjM MOTNyHa ycknaheHocT namehy HUXOBOr MaHAaTa U
NIAN-a, jep je neaarowKkm acCUCTEHT NOA jypucamKkLmnjom Penybanke, a NOKa/NHM aKUMOHM MNaH yCBaja
M CNPOBOAM OMNWITHHA.

Apyrn aeo: Capagta U KoopauHauuja ca gpyrum
MHCTUTYLMjaMa

MHcTUTyuMje ca KojuMa nejarolwKM acUCTEHTM Hajuyewhe KOHTaKTMpajy jecy HeBnaguHe
opraHusaumje, 3a Kojuma cnege LeHTpu 3a couumjanHu pag. lNpema wuxoBum usjasama, HBO cy
HajnoysAaHuju npy:Kanaw maTepujasHe nomohu noTpebHe Pomuma y LWIKOJIAma, anun MNpyKajy u
poaaTHe obyke. CBM MefarolKM aCUCTEHTU KOHCYATYjy Ce ca poAMTe/bMMA, PefoBHO WAUM MO
notpebu. KoHcyntaumje ca 34paBCTBEHOM MEAMjAaTOPKOM Cy HELITO Makbe 3acTyrn/beHe, HaBoAau
NMoJIOBMHA aHKETMPaHWUX, U TO Hajuyewhe No NuTawy BakuMHauuje geue. ACUCTEHTU Hemajy obaBesy
03 KOHTaKTUPajy ca APYrMM MHCTUTYUMjaMa MW MEXaHU3MMMa Y CBOM pajy, a/iu TO CKOPO CBU YMHE
jep nocToju notpeba 3a TMM.
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[Be TpehuHe nMenarowkKMx acucTeHaTa cmatpa fa obaBsbajy nocioBe APYrMx MexaHW3ama, OO0K
oCTann TO He YMHe. Hajuyewhe cy HanomeHyM fa 06aBs/bajy NOC/OBE BE3aHE 3a HOBYAHY COLMjasHY
nomoh, AOKyYMeHTauujy, 4e0 MOC/N0BAa POMCKOr KOOPAMHATOpa WAW 3A4pPaBCTBEHOr MeaujaTopa.
BehuHa McNWTaHWX acMCcTeHaTa HaBEesIo je KOHKPETHe NpobieMe Koju Cy HacTaau yc/ies HefloBO/bHe
capajihe ca ApyrMm MHCTUTYLMjaMa, Kao LWTOo cy HemMoryhHOCT HabaBKe Kkbura Uu IeKoBa.

MeparowKM acUCTEHTM HeMajy MaHAaT [a Ca3MBajy KOOPAMHALMOHE CacTaHKe, aiv MOry Aa uX
MHUUMPAjy TakKo wTo he ynyTuTW npepnor AUpeKkTopy wWKone. [pyre MHCTUTYLMje N MEXaHM3IMU
Hemajy obaBe3sy capagre ca MefarolWKMm acUCTEHTMMa KOju Ce TaKo, C/IMYHO POMCKMM
KoopamMHaTopuma, ocehajy Kao ga cy 6e3 ayTopuTeTa y 3axTEBMMA NMpema APYrum MHCTUTYLMjama.
Kaga je pey o pagy ca ApYyrMM WHCTUTyUMjaMa, MefarolwKM acUCTEHTU O4YeKyjy Aa ce 6osbe
npenosHajy notpebe Poma Kao KOpPWUCHMKA, Te Ja Ce /iMua POMCKE HauMOHanHocTu yewhe
3aMoLw/baBajy 1 y Apyrum MexaHM3MMma ca uusbem nosehaHe 0ceT/bMBOCTM MHCTUTYUM]A 3a NnoTpebe
Poma.

Tpehu geo: 3Hauaj 3a KOPUCHUKe

OcvMMm gupeKTHe KOPUCTU 33 Aeuy M HUXOBE poauTes/be, HEKM MefarolKy acCMCTeHTM CMaTpajy Aa
nocnewyjy WHTErpauujy 3ajefHuue jep cnpedyasajy AUCKpUMMUHAuuWjy Poma y wKonama m ysoae
POMCKY Jeuy y CUCTEM JApylWTBEHe couujanvsauuvje, bopehu ce Tako NpoTuB cerperauuje y
06pa3oBHOM cuCTeMy, a U lWiupe. HbKUXOBM AUPEKTHUM KOPUCHULM jecy Aeua KOjuma Momaxy y
CHaflaXKerby Y LUKOJICKOM OKPYetby M MPeoBiafaBarby pasindutux npobiema, of, HermosHaBakba
jesvka po 6opbe npoTMB AWCKPUMMHALMjE Y LIKOAAMa, ajM WUCTO TaKo W POAUTE/BU KOjU Y
nesarolKMM acUCTEHTUMA BUAE CAaBETOAABLE 3a Lesly 06/1acT MOPOAUYHOr KUBOTA U COLMja/IHUX
npasa. MIHTepBjyMcaHW acUCTEHTM Harnacuau cy Aa paje U Ha MOTMBALMjU, KaKO poauTe/ba TaKo U
Jele, Kojuma Mopajy Aa NPUCTYNe Kao PasiInynTUM KOPUCHUYKMM rpynama.

Kako BehuHa neparowKkux acucTeHata CBeAouu, feua Yr/laBHOM He OZyCTajy CBOjeBO/bHO 0f,
pefosHor noxaharba HacTase, Beh nog yTuuajem poguTesba Koju MM MM yckpahyjy npaBo Ha
LUKO/IOBAtbe YCNes Ky/aTypoJsIOlWKMX ¢GaKTopa M CTaBa pPOAMUTE/ba KEHCKe Jeue Aa je 33 WX
»0O0BO/bAH" 1 noesbaH 06Pa30BHM HUBO AOCTUIHYT Y HEKOM Of, BULIMX pa3pesa OCHOBHE LUKOJE,
HaKOH 4era Jeuy TOr y3pacta ,.CnpemMajy 3a yaajy”“ — uau cy nog yTuuajeM COLMOEKOHOMCKMX
¢daKTOpa Ha Koje He Mory fa yTudy (Ce30HCKe MUrpaumje HNp. TOKOM KOjUX pOAUTE/bM OABOAE AeLy
13 mecta npebuBanmwTa, Yecto He obasewTaBajyhun acucteHTa u Wwkoay). Mpobaem 360r Kojux geua
He Kesie Aa noxahajy HacTasy cy U iowa MHGPACTPYKTYPa M XMUr1jeHa y HacesbMma 360r Koje Aeua Ha
HacTaBy f0/1a3e npsbaBa, Tpnehu noacmex octane gele.

Kaza je pey o aeum Koja 13 6uno Kor pasnora 61Bajy UCK/byYeHa U3 06pa3oBHON CUCTEMA, aCUCTEHTM
CY CKOpO cacBum HemohHuW. Mpousnnasu Aa OHW HAMOP yaaxy Camo KaZa cy y NuTary Aeua Koja cy
Beh y cuctemy, a npetTun onacHocT ga he npectaTn Aa penoBHo noxahajy HacTasy.

MonyT 3ApaBCTBEHUX MeAMjaTOPKU, W MefarollKM acCUCTEHTM YCMEWHOCT CBOr paja mepe
KOHKPETHMM MnoKasaTesbuma (Hnp. 6poj AeLe ynucaHe y NpeawKo/cKe YCTaHOBE, OCHOBHE U Cpeatbe
LWKOAE, NPOAA3HOCT AEeLLe Ha TpoMeceyjy, UTA.).
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YetBpTK Aeco. PaKTopHn ycnexa

MenarolwKn acUCTEHTM HABOZE Aa Cy ABa K/byvyHa dakTopa AONpUHENA HUXOBOM A0CaAALIHKEM
ycnewHom pagy: MdHu daktopm (/bybas npema nocny, 4o6pa KOMyHUKaLMja, pag ca Aeuom), Kako
HaBOAM MOMIOBMHA UHTEPBjYMCAHUX aCUCTEHATA, U NOAPLUKA CTPYYHUX CYXKOU, AMPEKTOPa LWKoe U
MuHUCTapcTBa NPOCBETE, MO TBPAHbAaMa YeTBpTUMHE tux. C apyre cTpaHe, BehMHA MHTepBjyMcaHmX
acuMcTeHaTa He33[0BOJ/bHA je PafloM OCTa/IMX WMHCTUTYLMja KOje HUCY pelinsie COLMOEKOHOMCKE
npobneme Poma 360r KOjuX 1 CamMM aCUCTEHTU TPMe Heycnex y CBOM pagy.

Y ofHOCYy Ha OcCTajsie MexaHu3me, NefarowKkyM acucTeHTu dewhe cy ucTMuanu 3abpuHyTOCT 3a
BNACTUTY No3mumjy. Pa3nosm cy HeyjeaHAYyeHe No3uLnje U AyKMHA Tpajakba YroBOpa KOje aCUCTEHTH
MMajy, WTO 3aBWUCKM O OZJIyKE LIKO/MA Y KOjuma Cy aHraxkoeaHu. [pyrM ocHoB 3a 60jasaH jecte
oyekumBare/HajaBa fa he MUHUCTapCTBO NponMcaTM HOBE YC/NIOBE 33 aHra)koBakbe MNesaroKmx
acucteHata (HMBO 0bpa3oBakba) Koje cajallikby acucTeHTH Hehe mohu ga ucnyHe.

Kaga je peu o notpebama, nefarowkyM acUCTEHTM HA MNPBOM MECTY MCTUYY OMpemMy 3a pajg,
(anpakTnuke matepujane, TenedoHe y cayxbeHoj ynotpebu, Bo3maa 3a TEPEHCKM pad), a NOTOM M
ageKBaTHMje npoctopuje U obyke. HaMme, acMCTeHTMMa je pagHO MECTO Y LKO/MamMa Yy Kojuma
yr1aBHOM HeMajy AO0BOJ/bHO NPOCTOPA 32 paj, ca AeLoM U poaUTe/bUMA.

NPEMNOPYKE:

MWHMCTApPCTBO MPOCBETE, HayKe M TEXHO/OLWKOr pasBoja Tpeba Aa yjeaHaun yrosopHe
nepuoAe 3a aHra)koBakbe NejarowKyx acucTeHaTa U o Tome 06aBecTH WKO/ICKE YCTaHOBE.

e MuHuctapcteo 61 Tpebano Aa jacHO NefaroWKMM acUCTEHTMMa NPeAcTaBu NaaH paja y
HapesLHOj roAMHN U TUME OATOBOPM Ha CTpenkte M Hefoymuue oko byayhux 3axTesa 3a
aHra)KoBakbe acucTeHara.

e MuHucTapctBo npoceete Tpeba Aa yjeaHauu 6poj Aeue NO NeparowKOM acUCTEHTY.
Mpo6iem ce MOKe PeLInTH JOAATHAM 3anoLL/baBarbem acucTeHaTa’.

e [loTpebHo je Aa MWHUCTapCTBO ycarnacu Kputepujyme 3a Bohewe 6ase nofataka o
pomckoj aeum (ca MMHUCTapCTBOM 34paBsba) v Npahere hMXOBOr ycnexa.

e TpaH3uumja og bHaB/bera CamMo POMCKOM JAELOM [0 pafa ca AeuoM W3 PasanymTmx
OCeT/bMBUX Monynauuja Tpebano 61 ga byge Aobpo ncnnaHMpaHa, a NPUMEHa oCTBapeHa y
eTanama, Kojy npaTe MHTEH3WBHM KBANUGUKALMOHWN TPEHWMH3U U CynepBu3mMja NoaasHUKa
obyke.

e [loTpebHO je fa ce Kpo3 MpoTOKone O capaghu mamehy MuHUcTapcTBa npocseTe U
NIOKa/IHUX CamMoynpaBa ,,NoBexe"” paj MNefarolKMX acucTeHaTa ca LM/beBMMA NOKANHMUX
aKLMOHMX NJIAHOBA KOjW Ce ogHoce Ha obpasoBakbe Poma.

e MuHuWcTapcTBO NpocBeTe je MpaBUAHMKOM MPONMUCANo pag ca pPoauTe/bMMa Yy NaaHy paja
nefarowKkmx acucteHata. CxogHo Tome, NoTpebHO je Aa LWKo/e M LWKO/CKe ynpase npaTe
NPUMEHY OBMX HOpmMM [lpaBuaHMKa. AnNTepHaTMBHO pewere je Behu aHraxkmad
KOOPAMHATOPA 33 POMCKa NUTaka Koju 6M 6MO Hocunal paga ca oapacauma. Taksy
capaatby 61 Tpebano nponucatv u aeduHUCATM KPO3 MNPOTOKONE O capagtu usmehy

° OBa npenopykKa je y cknagy ca HanasmMma ceMuHapa ,,CoumjanHo yK/byumBarse Poma y Penybanum Cpbuju®,
u3 jyna 2011. rogmHe.
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MuHUCTacTBa M JIOKA/IHE CaMOyMNpaBe, a 3aTUM U KPO3 YroBOpe O pajy 3a acUCTEHTE U
koopaunHatope™.

* MWHWCTApPCTBO NPOCBETE U JIOKA/IHE CaMoynpaBe Tpeba 33jeiHO Aa@ aHraXyjy acUCTEHTe U
KOOpAMHATOPE 3a POMCKa NuTarba Aa 6u ce y 06pasoBarbe YK/byunna 1 aela Koja cy octana
BaH CUCTEMa OCHOBHOT 06a30Batba.

* YcnoctaButK pasmeHy MHbopmaumja mehy LWKONCKMM ynpaBamMa y perMoHUma y Kojuma cy
[OEeTeKToBaHe Ce30HCKe murpauumje Poma 1 Tako omoryhuty HacTaBak LWKONOBaka Aele Ha
HOBOj, MPMBPEMEHO] aapech. 36or nocna poauTesbu ce y nponehe M neTo cene Ha ceeep
3eMJ/be WIN Y MHOCTPAHCTBO LUTO YTUYE Ha OACYCTBO AeLe U3 LIKONe.

10 OBa npenopykKa je y cknagy ca npenopykama ca okpyrnor ctona CnpoBoherwe mepa, aKTMBHOCTM U ycayra
3a POMCKY nony/saumjy Ha I0KaIHOM HUBOY Koju je ogpKaH oz 20. go 20. pebpyapa 2012. roanHe y
opraHu3aumju Tuma 3a coLMjaHO YK/byUMBatbe U CMatberbe CMPOMaLUTBA NPU KabUHETY noTnpeacesHMKa

Bnage Penybnuke Cpbuje.
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VI. IIEHTPH 3A COLIUJATHU PAJI

Cafawmbn CMCTEM COUMjaNHe 3alITUTE MOYMBA HA 3aKOHY O COLMjasIHOj 3alUTUTKU KOju je yCBOjeH
2011. roguHe. MpaBa Ha maTepujanHo obesbehere, AoaaTaKk 3a nomoh u Hery gpyror anua, nomoh
3a ocrnocob/baBarbe 33 pag, CMELLTA] Y YCTAHOBY COUMjaIHE 3aLUTUTE UM APYTy NOPOAULLY U ycayre
couMjanHor paja y Bplery jaBHUX oBnawhera NoBepeHMx 0BUM 3aKOHOM NpeACcTaB/bajy NpaBa of,
onLITer MHTEPECA M O HUXOBOM OCUrypaBakby cTapa ce Penybauka Cpbuja. O ocurypasatby npasa Ha
nomoh y kyhu, AHeBHOM BOpaBKy, NPMBPEMEHOM CMELLTAjy Y MPUXBATUIULITE U NPUXBATHY CTAHULLY,
OonpemMun KOPMCHMKA 32 CMELUTaj y yCTaHOBaMa COoUMjanHe 3awTuTe WAM Apyry nopoauuy, Kao u
OpYyrum ycayrama coumjanHor paga, crapa ce jeAuHULA JIoKaJiHe caMoynpaBse, y CKAady ca OBMM
3aKOHOM.

HoBuaHa couujanHa nomoh npeasuheHa je 3a rpahaHe Koju 360r HeE3anoCNEHOCTM, OAHOCHO
npvMBpeMeHe WW TpajHe HecnocobHOCTU 3a pag Hucy y moryhHOCTM Aa ocurypajy cpefctsa 3a
*uBoT. MpaBo Ha nomoh nopoanue npunaaa NojeAMHUUMA U NOPOANLLAMA YUMjU je YKYMHN MEeCeYHHU
npuxoa ucnog, LeHsyca yrepheHor 3akoHom 3a ogpeheHn 6poj ynaHoBa gomahuHcTBa. CouunjanHa
3aluTMTA Yy BMAY HOBYaHe couujanHe nomohu ¢uHaHcupa ce u3 byuyeta Penybnuke Cpbuje u
OCTBapyje NpeKo LeHTapa 3a CoOUuMjasIHN pag, a Maau Ae0 [aBakba OCUIypaBajy jeaAuHULE NOKanHe
camoynpase y BuAy A04aTKa Ha CTa/Hy HOBYaHy nomoh.

Mpema HaBogmma u3 CTpaTteruje 3a yHanpehuBare nonoxaja Poma (2009) coumjanHy nomoh npuma
oko 80% cupomawHux pomckmnx gomahuHctaa. Oko 16% cupomawHux Poma He fobuja HUKaksy
nomoh. UcTM n3Bop HaBoAM Aa WM3HOC COUMjaNHWMX AaBarba 3a CBE CMpOMallHe rpahaHe Huje y
cKknagy ca notpebama — oH M3HOCKU camo 4% noTpolwre cMpoMalLHUX. MnakK, coumjanHa 3awTmTa y
Peny6nunumn Cpbuju cnpeyaBa ga cvpomawTBo Poma v gase pacte jep, npema npoueHama, bes
0BaKO OPraHM30BaHe CoLjasiHe 3aLUTUTE CUPOMALLTBO Poma ckoumio 6u Ha 73% .

YBop,

OproBopu npeacTaBHUKA LieHTpa 3a coumjanHu pag Ha ynuTHUK o6e3beheHn cy y AeBeT onwTuHa,
wto ynHn 81% op nocmatpaHor y3opka, a 45% oa ykynHor 6poja onwTuHa y Cpbuju y Kojuma
NOCTOjM CBMX NET NOCMaTPaHMUX MEXaHW3aMa Koju Cy Of 3HaYaja 3a YK/byunBatbe POMCKE MakbUHeE.

Y3eBwK y 063Mp Za Cy ULEHTPU 3a COLMja/iHU paf, YCTAaHOBE Ca BULIEAELEHUjCKUM MWCKYCTBOM,
3anocneHun y LICP-y cy Ha AyXHocTu y npoceky 17 roguHa, WTO je 3HayajHO AyXe of Mnpoceka
KOOpAMHATOpPa 33 POMCKA MWTakba, 34PABCTBEHUX MEAMjAaTOPKM, NEJArOWKWUX acuUCTeHaTa W
npeactaBHMKA HaumoHanHe cnyxkbe 3a 3anowsbaBatbe. [Ipema HauMHY aHraxosaka npumeheHo je
3HayajHoO noayaaparse, jep je 89% MHTepBjyMCcaHUX U3jaBMIO LA MMA 3aK/byyeH YroBop O pagy Ha
HeogpeheHo Bpeme.

n CrpaTeruja 3a yHanpehere nonoxaja Poma y Penybnumum Cpbujum, 2009.
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MNMpsu geo: NMpouec paga y LUCP-y

LleHTpM 3a coumjanHu pag Hemajy 3acebHy eBuaeHuujy o Pommma Kao KopucHuumma jep LCP He
BO4E €BUAEHLM)y O KOPUCHULMMA Ha OCHOBY HaumoHanHe npunagHoctu. OTya, y OBOj CTyAuju
YraBHOM je pey o npoueHama 3anocnerHnx y LLCP-y Koju npeno3Hajy Pome Kao Hajsehy rpyny cBojux
KOPUCHMUKA.

Kapga je npouec paga y nutamy, 3anOCNEHM Y LEHTPUMA 33 COLUMjANHM PaL paje no jacHo
nponucaHym npoLesypama 3a pas, ca KOPUCHULMMA KOoje BaXKe Y CBUM onwTuHama. Takohe, nocroje
MeHallepCKN HaZ30p U CyrnepBu3Mja, jaCHO YCMOCTaB/beEHA M CUCTEMATM30BA pagHa MecTa. Y Ucto
Bpeme HefoCTajy MM MeceyHu naaHoBu (NocToje camo WHAMBMAYANHW MAAHOBM 33 KOPUCHWKE),
WHTerpucaHa 6asa nofaTtaka O KOPUCHMLMMA, Te Mpeno3HaBate Poma Kao 3acebHe KOpUCHWUYKe
rpyne. CBU MUCNUTAHULM Cy Y NpPeTXogHOM nepuoay noxahanum Heku Bug obyke. Mnak, camo 44%
noxahano je obyky y Be3M ca paZlomM ca POMCKOM MOMyNALMjOM WM HEKOM APYrOM OCET/bBUBOM

rpynom.
Tabena 2
[a nn cte npodecrmoHaHO 3340B0/bHM O4HOCOM ca Bawum npernocras/beHmm (1-5)?
(MpoceyHa oLeHa NO NOCMaTPaHOM MEXaHU3My)
Pomcku 3pnpaBcTBEHE Meparowkun CaBeTHuUM
KoOpAMHATOpH meamnjaTopKe ACUCTEHTHU 3anocnenu y LICP y HC3
3,28 4,66 4,58 4,2 4,31

LWTo ce TMye noceta POMCKMM Hace/bMMa, OHe Cy CacTaBHM A0 NOCAA Y LEHTPUMA 3a COLMjanHu
pas. Mnak, y oAHOCY Ha KOOPAMHATOpe 33 POMCKA NWUTakba, Nejarolke acMCTEHTE M 34PaBCTBEHE
mMeaujaTopKe, Te moceTe cy 3HaTHO pehe — HEKOAMKO nyTa roguvwise. Hanasu ms ¢okyc rpyna
notephyjy oBe HaBoAe — WUCMUTAHULM Cy TM KOjU 0A/la3e y MpOCTOpuje LeHTapa, AOK HWXOBM
cnyKbeHnum wux nocehyjy camo pPeTko M y WK3y3eTHUM OKoAHocTuma. Mpema 44% wusjaBa
WCNUTUBaHWX NPeACTaBHMKA LLeHTapa 3a CoLMjanHu pag, POMU KOpUCHUUM BUAK CY KOHCYNTOBAHU Y
AedvHuUcarby noTpeba, MAK TaKo LWTO Cy AUPEKTHO NMUTAHU UAKN NPEKO POMCKUX yapy:Kera u HBO.

Kao cuctemckun npobsiiem ucTuUe ce reHepaLMjcka 3aBUMCHOCT O, CUCTeMa couujanHe nomohu Koja
KOPUCHMKE He MOTMBMLWE Aa npoHahy nocao. Takohe, HemoryhHocT npujaBe 6opaska (3peraHuH,
Hosu Cag, ByjaHoBau) jefaH je of npobnema ca Kojuma ce PoMu U3 HeneranmsoBaHWMX Hacesba
Cyo4aBajy NPWIMKOM OCTBapMBakba CBOjUX NpaBa. MHMumjaTuBa MuUHUCTApCTBa paaa, 3anow/baBakba
n coumjanHe noautuke (MUHP3C) ga ce Pomu npujase Ha agpecy LeHTapa 3a CoLMjanHu pag y CBOMm
rpagy KoHauyHo je npuxeaheHa y geuembpy 2012. roanHe Kpos ycBajarbe 3ajegHuuKor MpaBUaHUKa
MYM-a n MUHP3C Koju To omoryhasa.

Octanu npobnemu KOPUCHMKA ca Kojuma ce cycpehy cnykbeHuUn LLeHTpa 3a CouMjanHu pag, a Ha
Koje Huje moryhe gaTv afeKkBaTHe OAroBope jecy. pelwasBarbe CTaMbeHOr nuTakba KOPUCHMKA,
MaTepujasHa cpefcTBa 3a noTpebe obpasoBarba M 34PaBCTBEHE 3aLUTUTE, PELLABatbe HEXUMMjEHCKUX
YC/I0Ba *KMBOTA M ocnocobsbaBarbe 3a pag. Hajuewhwu npobnemun Ha Koje Hamunase CAyKO6eHuum y
cBOM paay jecy duHaHcKjcKa cpeactsa. Y 56% mcnutmBaHmx cnydajeBa HeLocTaTak HOBLUA M APYrux
MaTepujanHUX cpeacTaBa onucyje ce Kao HajKpynHuju npobsiem. Takohe, nowa capagma ca Apyrum
MHCTUTYLMjaMA W AYyroTpajHM CyACKM MPOLLeCM YCMopaBajy paj, LeHTpa 3a couujanHu pag. Y
3peraHnHy ce jaB/ba HeAOCTaTaK CTPYYHMX KaZpoBa M af,eKBAaTHUX NPOCTopuja 3a paa. Y Cypaynvum
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n KpasbeBy HaBedeHO je Aa je pad ca Pomuma Beoma TexkaK 3605 HUXOBUX OBUYAjHUX HOPMM,
cnabor obpasoBaka UTA,

Kaga je pey O MoO3HaBaky CTPATELWKMX W AKLMOHUX MJIAHOBA KOjU Ce OAHOCe Ha COouWjaJHO
YK/byuyertse Poma Ha NOKa/IHOM HWBOY, MHTEPBjyMCAaHW Aajy pasnMuuTe oarosope. jegHa TpehuHa
cnykbeHMKa yno3HaTa je ca MOCTOjatbeM U CAZAP’KMHOM JIOKAJIHOT aKLUMOHOr niaHa, 22% je
OeNVMMUYHO yrnosHaTo, AoK 44% Hema HMKakBy npeacTtasy o Tome. C gpyre cTpaHe, Kako HaBoae
3anocnenun y UCP-y, nogauy 13 LeHTapa 0 KOPMCHULLMMA PeaoBHO Ce KOPUCTE 3a MJIaHMpakbe akLuja
Ha OMWTUHCKOM WAW TPAACKOM HWBOY, a/M LUEHTPU HuUcy y obasesn ga ,nonaxy padyHe” o
MOCTUTHYTMM Pe3yTaTMMa OMWTMHCKUM/TPaACcKMM ynpasama, Beh camo pecopHOM MUHMCTapCTBY.

Opyru geo: Capagra U KoopaUHauUja ca Apyrum
MHCTUTYLMjama

CnyxkbeHnum LleHTpa 3a coumjanHM pag Hajsuwe capahyjy ca HaumoHanHom cnykbom 3a
3anow/baBarbe M KOOPAMHATOPMMa 33 POMCKA MuUTakba Ha HMBOY OnwTMHa (Kaga cy y nuTtarby
MEXaHU3MM COouMjaNHOr yKbyumBarba Poma). Capagrba Ca  NeAarowKUM acuUCTEHTMMA U
37,paBCTBEHUM MEAMNjaTOPKaMa je Ha BEOMAa HUCKOM HMBOY. Capaatba u3mehy ueHTapa 3a coumnjaiHm
pag, Kao LeHTpanusoBaHe cny:kbe Ha HuBoy Penybnuke v noKanHe camoynpaBe, CKOpo je
WCK/bYYMBO YCMEpEHa Ha pellaBakbe KOHKPETHMX C/lyyajeBa M TO yrnaBHOM npeko Opesberba 3a
OpyWwTBEHE AenaTHocTU n OaceKka 3a 6opayky U MHBANUACKY 3aLUTUTY.

Kag je ynyhvBare KOPUCHMKA Y Apyre MHCTUTYLUMjE Y NUTakby, NOCToje jacHa npasuna. Y npeko 50%
cny4ajesa 3anocneHun y LICP-y HaBoae Aa KOHTaKTMPajy ca WKonama u MUHUCTapCTBOM YHYTPaLLHUX
nocnosa. Of ApyrUx MHCTUTYLUMja MOMEHYTM Cy CYZAOBM, TYXWnawTea, HaumoHanHa cnyxkba 3a
3anoLwsbaBake, 34paBcTBeHe yctaHose U MNO doHa,

paduKoH 5
Ca kum ce Hajuewhe KOHCYNTyjeTe NPUAUKOM NPoLieHe

KOPUCHMKa?
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LLikona Myn Cynosu HC3  3gpasctBo  MWO

Y BehuHu noceheHux onwTrHa cayKOeHMUM LLeHTpa 3a coumjaiHM paj, ca3mBajy cacTaHKe ca Apyrum
WHCTUTYUMjaMa pagu pasmeHe uHbOpMaLMja WM KOOpAMHAuMje O nuTarbMma yHanpehera
nosoxaja Poma. Y tom cmucny LCP cy HajakTUBHUjU mMexaHM3am.
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Bennkn npobnem Koju HaBoAe NpenCcTaBHULM LieHTapa 3a COLMjaiHU paj, U3 CBUX OMLUTUHA OLHOCK
Ce Ha JiowWy capaarby ca npeacTaBHULMMA ApYyrux cektopa. Mpobnemu cy Be3aHW 3a obpasoBarse,
npoueHy Tyhe Here u nomohu, Te cnaby pasmeHy uHbOpMaLMja, HECMPEMHOCT 34PaBCTBEHUX
ycTaHoBa Aa m3ahy y cycpeT u 06pasoBHUX MHCTUTYLUMjA Aa CTaHY Ha MyT HAacW/by HaZ, AELLOM.

BehuHa 3anocneHux y LLCP-y oceha ce onTepeheHo Noc/iom M Be/IMKM €0 HKUX cMaTpa Aa obas/ba
MOC/IOBE KOjU MpeBa3u/iase hMXO0BE HALJ/IEXKHOCTH, YI/IaBHOM M3 LOMEHa 34PaBCTBEHE 3aLITUTE U
npubas/bakba 4OKYMeHaTa.

Tpehu geo: PeneBaHTHOCT 332 KOPUCHUKE

NuTtepsjyncanm LUCP cmatpajy Aa je pag LLCP-a Beoma peneBaHTaH M o4 Kopuctu 3a Pome 3aTo wro
pellaBa HeKe HUXOBE KOHKpPETHe npobneme. YTucak npeacraBHuka LICP-a jecte ga cy Pomu Kao
FMXOBU KOPWUCHMUM A06pO yno3HaTW ca CBOjUM MpaBuMma U ca moryhHocTuma ueHTapa. Hanasu
[obujeHn pagom y GoKyc rpynama ykasyjy 4a KOPUCHULM MMajy BE/IMKa o4YekuBara og LLCP-a. Ta
OYeKMBaHba OJHOCE Ce Ha AMPEKTHY HOBYaHYy coumjanHy nomoh. KopucHuum cy mHbopmucaHu
(KpasbeBo), anu Takohe M KpuTuuHu npema pagy LICP-y, ykasyjyhm Ha noHawarbe HeroBmx
3aM0C/IEHMX KOje OHM CMaTpajy SUCKPUMUHATOPHUM (Bpakbe).

MuTarbe 0 MOTMBALMjU KOPUCHUKA MOCTaB/ba Ce KAao AueMa: Aa /v je y NuUTakby MOTUBaUMja unu
nNpuHYHEHOCT OKONHOCTMMa 360r KOojux ce KopucHuumM obpahajy ueHTpuma 33 nomoh. Y MaHueBy
HMNp. TBpAeE A2 MOTMBaLMja NpecTaje Kaa ce o4 Poma KOPUCHMKA TpaxKuM HEKA KOHKPETHa NpomMeHa y
HMXOBOM HAUYMHY XKMBOTA. JeaHa of vaeja y ontuuajy, a y nojeauHum cuTyaumjama u cnpoBeseHa
(Bparbe), jecte ycnoss/baBatbe HOBYaHe couujanHe nomohu ucnyhwasarem oppeheHux obasesa y
OCTa/MM [AOMEHVMMa couujanHe yKbydeHocTM (ynuc M pefoBHO noxaharbe WKose, ga cy Aeua
BaKLMHWCaHA), a/M U yCNOB/baBake coumjanHe nomohu pafHVMM aHTa*KMaHOM CUCTEMOM jaBHMX
pasoBa (OBO je M3BaH aKTye/IHUX 3aKOHCKMX HOPMM).

LleHTpM 3a couujanHU paf YCMewHOCT CBOr paga MOry Ja Mepe jeAMHO Kpo3 6poj pelueHux
npeameTa HacynpoT 6pojy nogHeTux 3axTeBa. JegaH og npobnema y pasy Koju cy usHenun y LICP y
3perbaHUHY je Taj WTO He 3Hajy KaKo Aa NocTynajy y c/iyyajeBuma Kaga cy Hopme obuyajHor npasa u
KYATYPOOLWKM GaKTOPU AMPEKTHO CYyNPOTCTaB/bEHN HOPMATUBHOM OKBUPY.

YetBpTK Aeo. PaKTopMn ycnexa

HayenHa aunema npuankom ucnutmeama ycnewHoctu paga LICP-a jecte nutame — WTa ce moxe
CMaTpaTH yCcrnexom y kbuxoBom pagy? [a nm ce moxe pehu aa je UCP ycnewaH y pagy ca Pomuma
Kao KOPUCHUUMMA Yy OMWTMHAMA Yy Kojuma je BehuHa pomcke mnonynaumje yk/bydeHa y cucTem
couMjaniHe 3alTUTE jep je To rpyna Koja je y HajHenoBO/bHUjeM COLMja/IHO-EKOHOMCKOM MOJ0XKajy?
Kako yKasyjy y nojeAnHMM LeHTpMMa, CBe [LOK CY PaZlHO CMOCOOHU KOPUCHULM NOA, UHTEPEHLMjOM
LICP-a npobsiem je NnpuKasaTh YCNELWHOCT U TYMAYUTU NoKasaTesbe 0 6pojy KOpPUCHUKA.

3anocneHn y LUCP-y HaBoae Aa cy CBAaKOAHEBHO MOJA BE/MKUM MPUTUCKOM. TpehuHa mcnuTaHux
cmaTpa ga je HoM 3akoH (M3 2011. rogmHe) dakTop Koju je aonpuHeo jow Behem onTtepehemy y
paay LUCP jep um je nonenno HoBe HaA/IEXKHOCTU U 3afaTKe y PasaMuntum obnactuma. TpehuHa
aHKeTUPaHUX HarialaBa ga pesynTtaTe paja ueHTapa ca Pomuma ymamyje umkwseHuua aa Pomu Hucy
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y GOKycy Naxkrkbe Kao nocebHa KopucHMYKa rpyna. NMpumep aobpe npakce je LICP KpasbeBo u akumja
obHoBe Kyha pomcKe nonynaumje HakoOH 3eMsboTpeca, yaumajyhu y o63up notpebe Poma Kao
nocebHe KopucHMYKe rpyne. 3anocneHn y LCP-y Takohe yKkasyjy Ha TO 4a WM HedocTajy
cneuwujanusoBaHe obyKe 3a pag, ca oceT/buBum rpynama (60%), kao u obyke 3a pas nog NPUTUCKOM
W BEJIMKOM KOJIMYMHOM CTpeca.

Kaza je pey o notpebama, 3anocnexu y LICP-y HaBoze Aa um je noTpebHo Buwe cpeacTasa (44%),
BuLe 3anocneHux (22%), anv n 60s/ba opraHusaumja (33%) kako 61 ycnewHuje o4roBopuam Ha
notpebe cBOjUX KOPUCHMUKA.

NPEMNOPYKE:

e MwuHUCTapcTBO paja, 3anol/baBakba W couMjasHe noautuke 6u Tpebano fa ysene
MoryhHOCT uM3jalrbaBarba KOPUCHUKA M MO HALMOHAJMHOj] NPUMNAAHOCTM Kako 6u mmanu
npeumsHuju yeBug, y notpebe KOPWCHMKA POMCKE HALMOHAJIHOCTM M HA OCHOBY TOra
Kpeunpanu ogrosapajyhe nporpame. Ha ocHOBY TMX nogaTaKka nokanHu LCP Tpebano 6u aa
pasBsujajy u noHyze ycayre 3a nocebHe KopucHUUKe rpyne, byayhu na umajy cea notpebHa
oBnawhema 3a To.

e Tpebano 6u nocnewntn Beh 3anoyery capagrky mamehy LICP-a u HC3-a Ha npyxKamy
WHTErpUCaHUX COLMja/IHUX YCAyra Kaj Cy paZHO CnocobHu Pomu — npumaoum HoBYaHe
coumjanHe nomohu y nutarby. 3a TO je MOTPEBHO 3ajeAHWYKO NNaHWpPake Ha HUBOY
PECOPHUX MUHUCTAPCTABA, KAao U Ha IOKaIHOM HUBOY namelhy ueHtapa n ¢punumjana HC3-a.

e  MWHKUCTApCTBO paja, 3anol/baBakba U coumnjanHe noamtuke n HC3 aa ycnoctase npaheme
epeKTa npakce y HEKMM ONWTUHAMa Koje YyBOAE YC/OB/baBake couujaiHe nomohwu
ucnyrwasarem ogpeheHnx obaBesa y octaiMm LOMEHUMA COLMjanHe YKbydeHocTH (ynuc u
pesoBHO noxahake WKoNe, Aa Cy Aeud BaKUMHWCAHA), aAn U YCNoB/baBakbe couujanHe
nomohu pagHMM aHraxkMaHOM MaKO je 0BO M3BaH aKTye/IHUX 3aKOHCKUX HOPMMU.

e [loceTe POMCKMM Hace/bMma Tpebaso 6u pga byay yBegeHe Kao penoBHa obaBesa
3anocneHunx y LCP-y (jegHom meceyHo/aBomeceyHo), jep 61 MM To gano ysuz y notpebe
KOPUCHMKA U peasiHO CTakbe HhMXOBUX NOpoaAMLA.

* Tpeba ojayatu capaZitby U YCNOCTaBUTU 3ajeHUYKE LM/bEBE LLeHTapa 3a CoLMjaiHN pas, Kao
LEHTpanu3oBaHe cnyxbe Ha HUBOY PenybsvKe v NOKasHE cCamoynpaBe KPO3 MHCTPYMEHT
JIOKa/IHOT aKLMOHOT MAaHa WK APYrX CIMYHUX MHCTPYMeHaTa ™,

*  MWuHUCTApCTBO paja, 3anoL/baBatba U COLMjaHE NOMUTHKE Tpeba Aa yHanpean MeHaLIMeHT
JbYACKUX pecypca M OpraHu3aumjy paja LeHTapa 3a coumjanHu pag. LleHtpu 3a coumjanHm
pag 6u Tpebano na pasmoTpe yBohere MeceuyHuxX MaaHoBa 3a aKTUBHOCTW, @ HE CamMo 3a
nojegMHaYHOr KOPUCHUKA.

* MwuHUCTApCcTBO paja, 3anolw/baBakba U coLmjasiHe NoanTuke Tpeba Aa opraHusyje obyky 3a
3anocneHe y LICP-y 3a pag, ca poMCKOM nonynauujom Koja 61 obyxsaTuia u obyky Ha Temy
aHTUAMCKpUMUHAUWje. Takohe, pasmoTpuTu 1 yBohere cneumjannsosaHe obyke 3a paj noa,
NPUTUCKOM U Yy CTPECHUM CUTyauMjama 3a 3anoc/ieHe y LeHTPUMA 3a CoumjanHm paa,.

e Tpeba popatHo ceHsnbuamcath MYM o npobnemy ca npujaBom 6opaBka Poma w3
HedopManHMX Haces/ba Kako bu ce ysena y 063up npujaBa 6opaeKka Ha agpecu LICP-a.

08a npenopykKa je y cknagy ca HasnasmMma ceMuHapa ,,CoumjanHo yKbyumnBaree Poma y Penyb6anum Cpbujn®,
u3 jyna 2011. rogmHe.
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TPE®hU AEO - OIILITH
HAJIASU UCTPAXKUBAIHA

yBop,

Kao ocepT Ha nocturHyha y cTpaTelwkum obaacTMma CoumjasHoOr YK/bydmBara Poma, MHTEpBjyncaHu
NpeACTaBHULM JIOKAaZIHE CaMOoynpasBe, KOOPAMHATOPM 32 POMCKA MUTara M NPeacTaBHULM POMCKe
3ajedHuUUe, HaBoAe ObOpa3oBatbe M 34PABCTBO Kao 06/11acTM y Kojuma je MOCTUrHYT Hajsehu
Hanpeaak. Ca apyre cTpaHe, pelaBatbe npobnema y 061acTu cTaHOBakba je cnopuje, A0K je NuTakbe
3anol/baBama M Jasbe HepeLleHo.

Kako cmaTtpajy npeacTtaBHUUM JIOKa/HE CaMoynpaBe M KOOPAMHATOPW 33 POMCKA NuTama Yy
nocehennx 11 onwTtmHa, obpasoBarbe je 061acT y KOjoj je NOCTUrHYT Hajsehn Hanpegak y obnactu
couMjanHOr YyK/byumBartba Poma y HUXOBMM cpeguHama. Pa3HM MokasaTe/bu  AeNMMUYHO
NOTKPEN/byjy Te TBPAHE: C jeiHe CTPaHe OHU YKa3syjy Ha noBehaH 6poj pomMcKe AeLe Koja pefoBHO
noxahajy HacTaBy M NOCTMXKY J0Ope pe3ynTaTte, a € Apyre, NOKAa3yjy Aa CBE MakbW MPOLEHAT POMCKe
geue Hanywta wkone. Mogaun YHULE®D-a MWULC™ w3 2005. u 2010. roanHe cyrepuwy aa je y
NPOTEKANX NeT roauHa AOLWJI0 A0 BeJUKor nobosbliarba y nornesy noxaharba ocHOBHe LWKone mehy
POMCKOM Aeuom, U Ta je ctona nosehaHa ca 74% Ha 88%. O6yxeat y onwtoj nonynaumju y 2010.
roanHu usHocuo je 96%. Nogaum HUCY TaKO ONTUMUCTUYHM Kag je y NuTakby CTOMa HAcTaB/bakba
LUKO/IOBakba POMCKe gele Yy cpenroj Wwkonu. ok je 2005. roamHe Taj npoueHaT 6uo 73,4% —y 2010.
6uo je 68,1%'. MpernoctaBka je Aa je yBOhere MexaHW3Ma MEAArOWKMX acucTeHaTa
KOPeCnoHAMPasno ca HU30M adpUpPMaTUBHUX Mepa Y 061acTM 06pa3oBakba, Kao LUTO Cy KBOTE 3a ynuc
POMCKe feue 1 cTuneHauje 3a Bpao Aobpe M oa/iMdHe yYeHWKEe POMCKE HALMOHAHOCTH, Koje cy
KYMYJaTUBHUM [.€/10BatbeM, ajiu U NEPLENLMjOM O BaXXHOCTU ynarara y obpasosatbe, AoBene A0
YOU/bMBUX pPe3yNTaTa.

Hanasu oBor u Apyrux uctpaxkmearba Takohe rosope y npwior pesyatatuma y obaactu 34paBcTBa.
MexaHu3amM 34paBCTBEHUX MeAMjaTOPKM je Hajbos/be OpraHM3oBaH MPOrpam, y CMUCIY CUCTEMCKOT
nNPUCTYNa NAaHupary M yHUPUKaUMjU Mpoueca paga M Hagsopa, TO jecT cynepsusumje. Kako ce
HaBoAM y aHanu3n MHCTUTYTa EKOHOMCKMX HayKa, yBohere mexaHM3Ma 34paBCTBEHE MeanjaTopKe
umano je edekTa y MPOAYKery OYEKMBAHOI KMBOTHOIr BeKa Poma, npeBeHuuju obonesatsa

3 Multiple Indicator Cluster Survey, YHULIE®.
Y35 onwTy nonynauujy crona je y 2005. roguuu 6una 97,2%, a 'y 2010. roanHun 98,1%
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PoMKuba 0 paKa 1 CIMYHO. YBEAEHM MEXaHM3aM OCTBApPMO je NO3UTUBHY HETO CaZlallkby BPEAHOCT,
OZJHOCHO OCTBapeHa KOPUCT 0/, herosor ysoherba Beha je 0 TPOLIKOBA Herose npumeHe™.

CKopo cBU MHTepBjyncaHn Takohe HaBoae M 061acTV y Kojuma je MPUMETHa cTarHauuja, a To cy
3anol/baBake M CTaHoBake. CBU MHTEPBjyMCAaHM U Aasbe UAEHTUOUKYjY CMPOMALLTBO M BUCOKY
HenucmeHocT Poma Kao 036u/bHe npobneme. HesanocneHoct mehy Pomuma je n pgabe Beoma
BMCOKa, a TOME Cy Y3pOK pa3Hu dpakTopu. Mobosbluarbe YCI0Ba KUBOTA Y POMCKMM HAace/bMMa BPJ/IO
je cnopo, Kao u neranusauuja objekata y Kojuma Pomu xuse. HaBeaeHu Halasm ce y 3Ha4ajHOj mepu
nogyaapajy ca 3akbydunma MNpBor HauMOHAHOT U3BELUTaja O COLMjaJIHOM YK/bYUMBaky U CMakbery
cvpomalutsa y Penybanum Cpbujum, Kaga cy Pomu y nutary (2011). 16

Mopes OBMX OMWTMX WM MNPBEHCTBEHO CEKTOPCKM YCMEPEHMX Hanas3a, KpPo3 OBO UCTPaXKMBatbe
naeHTUPUKoBaHu cy u cnepehu:

|.  OIIIITHU HAJIA3HU

OUCKPUMMUHALMIA. Mako ANCKpMMMUHaUMja HUje BMna Tema OBOT UCTPaXKMBaHba, Hby CMIOMUHY CKOPO
cBM caroBopHuumM. Hanasm ynyhyjy Ha To ga cy Pomn M pasbe U3NOMKEHW pasHMM BMAOBUMA
AUCKpUMUHaLUmje y obnactmma coumjanHor yKbyunsara Poma. Kako HaBoZe nesarowkuy acucTeHTy, y
LIKOMIaMa cerperauuja v gasbe NocToju M yousbMBa je, a POMCKA AeLa Cy YecTo U3/1oXKeHa NoACMexy U
HenpwuxeaTamy. Y HC3-y yKasyjy Ha npobaeme y pasy ca NOC/I04aBLUMMA, KOjU HEPETKO HUCY CMIPEMHM
[a 3anocne npunagHuKe OBe HaLUMOHaHE MarbmHe. KoopanHaTopu 3a pOMCKa NUTakba M 34paBcTBeEHE
MEeAMNjaTOPKE HAPOYMUTO MUCTUYY AUCKPUMMHAUMYy HeKux 3anocneHux y UCP-y npema Pomuma. Y
3apaBscTBy ce Takohe npumehyjy npobaemu Tor TMNa, HAPOUUTO Y KAMHUYKO-OOTHUYKMM YCTaHOBaMa,
HajBuLUe 360r HeLOCTaTKa CPEACTaBa 3a CEH3NBbUM3aUM]y 34paBCTEBHMX PagHMKA Y BoHMLaMa.

CBM MHTEPBjYNCAaHN MNAK TBPAE A3 Y HMXOBUM MHCTUTYLLMjaMa He NOCTOjU AUCKPUMMHALNjA U Aa je
OHM HUCY youunu mehy cBojum Konerama. MctoBpemeHo, jeauHO je MUHWUCTApCTBO 3A4paB/ba
CMCTEeMATM30BaHO 0Oy4aBasno MeAMjaTOPKE KAKo Aa MpenosHajy  AMCKPUMMUHaUM)y npema
KOpUCHUUMMA M Ha wy ¢opmanHo pearyjy. Takohe, megujaTopke yroBope 3aK/bydyjy ca
MUHUCTapcTBOM, @ He Ca AOMOBMMA 34paBsba, WTo UM omoryhasa Behu cteneH cnoboae y 6opbu
NpoTMB AWCKPUMMHALMje, 33 Pa3/IMKY O NefarowKUX acUCTEHaTa Koju YroBope 3aK/byuyjy
OMPEKTHO ca WKofama. Y MrUHUCTapCcTBY NPOCBETE HAaBOAE Aa NOCTOje npoueaype Koje omoryhasajy
[a nefarowKy acUCTEHTU NpUjaBe AUCKPMMMWHALM]Y AUPEKTOPY LIKOJe, aan ce acCUCTeHTU naawe Aa
TO ypaZe 360r noTeHuMjanHor rybutka yrosopa. Ocrasne MHCTUTYLMje U MeXaHU3UMU HUCY ce BaBuu
TOM TEMOM, HUTU je OHA A,e0 aKLMOHOT N1aHa TUX UHCTUTYLMja.

YHANPEREHE NMPUCTYNA NOAAUMMA O NOTPEBAMA U CUTYAUMIU POMKULA U POMA.
MocToju nHbOpMaUMOHa acMMeTpuja Kaj je y NuTarby EBUAEHTUMPatbe KOPUCHWMKA WU HUXOBUX
notpeba, y oBom ciayyajy Poma. Tako, HM KOOpPAMHATOPM 33 POMCKA NUTakba HU JIOKAJHE

5w OuvHuh, A. BpaHkoBuh , EKOHOMCKG aHAnAU3a yeohera POMCKUX 30pacmeeHux meoujamopa y cucmem
jasHux 30pascmeeHux ycmaHosa y Cpbuju, beorpag, 2011.

1 MpBM HaUMOHaIHU M3BELLTA] O COLMja/IHOM YK/bYUMBAKY U CMakbery cupomaluTea y Penybauum Cpbuijn,
Bnaga Penybnuke Cpbuje, mapt 2011. roamHe.
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camoynpase Hemajy nogaTke o npoduny u notpebama pomcke MarbWHe, HUTU MpucTyn 6asama
noZaTtaka Apyrvx MHCTUTyumja. HaumoHanHa cnyxba 3a 3anowsbasaree 1 LICP nak Bose eBuaeHUUjy
O CBOjUM KOPWUCHULMMA, anu cy Te base orpaHNYeHoOr JOMeTa: Kaj ce Pomu npenosHajy Kao 3acebHa
eBuaeHTUpaHa rpyna (HC3) pey je camo 0 OHMMa Koju ce TaKo MsjawrbaBajy. LileHTpu 3a coumjanHm
pag He BOAEe eBUAEHUMjY MO HALMOHAJIHOj NpUNagHocTu. HajaetasbHWjy AaTOTEKy ca nofaumma o
POMCKOj nonynauuju nocenyje MUHUCTAapCTBO 34paB/ba, jep 34paBCTBEHE MeAMjaTOPKe MMajy
obaBe3sy Bohera jacHe M npeumsHo aeduHUCcaHe eBUAEHUMje POMCKe Mnonynauuje Kojy yHoce y
LLEHTPA/IN30BaHy eNeKTPOHCKY 6a3y nogaTtaka MuHucTapcTsa. Huje npumeheHo aa ce nHpopmavumje
n3 6asa nojaTaka KOPUCTE 33 KOHTMHYMPaHY Aa/by aHaNM3y U LUW/baHO Kpeuparbe nporpama Hu 'y
jeaHOoj MHCTUTYL M)W,

MNPOrPAMCKA ACMMETPUIA. MocTojm nporpamcka acumetpuja nsmehy nocmaTpaHmx mexaHusama.
JOK cy negarowkn acuCTeHTH, 34paBCTBEHE MeAMjaTOpKe M KOOPAMHATOPWU 338 POMCKA MUTaka
Nporpamu pecopHUX MUHUCTApPCTaBa M JIOKAJIHUX CaMOyMnpaBa Koju ce uu/baHo baBe npobiemvma
Poma 1 Pomkuma, HaumoHanHa cny:xba 3a 3anol/baBakbe, a 4a/feKo BULIE LLEHTPY 3a couMjanHu
pag, NpeAcTaB/bajy MHCTUTYLM]jE Koje ce BaBe pa3HUM YrpoXKeHUM nonynauujama, anm 6e3 nocebHor
nnum camo geammuyHor (HC3) npenosHaBakba Poma Kao KOPUCHMYKe rpyne y CBOjMM nporpammuma. Ta
pasnvKka y nNpuUCTynMMa pe3yaTupa 3Ha4vajHO APYraynjum pasymeBarbem W TPETMaHOM POMCKe
nonynaumje Kao uu/bHe rpyne y nporpamuma MuHucTapcTBa 34pas/ba, MuHuctapctea npocsete 1
JIOKaNHe camoynpase C jeaHe cTtpaHe — 1 y pagy HC3-a u UCP-a ¢ gpyre cTpaHe. YcnocTas/bamwe
cneunduUHUX nporpama 3a POMCKY MatbMHY PesyaTUpano je U Apyrum ,HeyxsaT/bMBum“
MO3UTMBHMUM PE3YITAaTUMA jep Cy Y MPOrpammMma HaMmereHUmM Pomuma 6uim aHraxkoBaHu PomKkube
n Pomu Koju cy goaatHo nmanu ocehaj sHavaja ceoje mucuje. Ta Nporpamcka acMmeTpuja 404aTHO
oTexkaBa nopehere M3amehy mMexaHM3ama W MHCTUTYLMjA, jep je pey o Apyrauujum MepHUM
jeaMHuLama.

CAPAAHA. CBM MEXaHM3MM N MHCTUTYLMjE CY Ha NPBOM MECTY yKasanu Ha ynyheHoCT Ha capagtby
ca UEeHTPMMA 3a coumjasHu pasd. To yKasyje Ha YnrbeHuLy Aa cy notpebe Poma v flasbe NPpUMMapHO Y
nomeHy paga LICP-a u ga cy ueHTpu, 6e3 063upa Ha CBOj AE/IMMUYHU ayTM3aM, K/by4YHA YCTaHOBA
Koja ce 6aBM ersucteHuujanHum npobnremuma Poma. Capagry MHTEPBjyMCaHW NpPeacTaBHULM
MeXaHW3ama CXBaTajy Kao KOMYHUKaLMjy ca APYrom MHCTUTYLIMjOM Yy BE3M ca noTpebama peluaBarba
nojeAnHayYHor cnyyaja. Mako Huje cneumduyHO M3peyvyeHo, NO3UTMBHA Capafta je OHa Koja
HarosewTaga ga he npobsiem KOpUCHUKA BUTU y3ET Yy pasmaTparee, aiv HE U HEMUHOBHO PELLEH.

[pyro mecto 3ay3umajy pasnnunte MHCTUTYLMje Y 3aBUCHOCTU O, UAEHTUOUKOBAHUX CneLndUIHnNX
notpeba 1 maHZaTa MexaHM3Ma. Ha Npumep, 34paBCTBEHe megujaTopKe nocne LICP-a Hajuewhe
capahyjy ca nefarowKMm acUCTEHTMMA, OOK je HMBO capafre ca HaumoHanHom cnybom 3a
3anoL/baBarbe U Ca POMCKMM KOOPAWHATOPMMA Ha CUMBONMYHOM HUMBOY. [efarowKkn acucTeHTH
Hajuyewhe KOHTAKTUPajy ca HEBNAAMHMM OpPraHM3auUmjama jep Cy OHe NPeno3HaTe Kao Hajnoy3aaHuju
npyxanay, matepujanHe nomohu notpebHe Pomuma y LIKOAM, anu U Kao AOAATHU eAyKaTUBHU
WMHCTPYMEHT. Ha apyrom mecTy 3a nefarolike acUCTEHTe jecTe pag ca LEeHTpUMA 3a CoumjanHu pag,
Te KOHCy/TauMje ca 34paBCTBEHOM MeAWjaTOPKOM, M TO Hajuyewhe no nuTakby BakuMHauumje AeLe.
MenaroLwkn acuUcTeHTM HajMare capahyjy ca HC3-om 1 pomckum KoopamHatopuma. C gpyre cTpaHe,
KOOpAMHATOPM 3a POMCKa NuTakba capahyjy ca HC3-om, ann He y KOHTUHYUTETY, AOK UM je cnaba
capaftba Ca NefarowKMM aCUCTEHTMMA W 34pPaBCTBEHMM MeaujaTopkama. Hajuewhe HC3
KOHTaKTMpa U capahyje ca LEeHTPOM 3a coumjanHu pag. MNoHeKas je jolw NoMeHyT KoopauHaTop 3a
POMCKa MuTakba Kaj, Cy y NuTakby NPOrpamm akTuBaLuje KOPUCHMKA. Y HeKum onwtmHama HC3
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capahyje ca nefarowKUM acuUCTEHTMMa OKO nporpama ,Jpyra waHca“, Koju nomaxy vy
naeHTMPMKoBarby nonasHmMka. Ha Kpajy, UeHTpM 3a coumjanHuM pag Hajuewhe capahyjy ca
HauuoHanHom cnykbom 3a 3anolw/baBarbe, a MOHEKa U Ca KOOPAMHATOPMMa 33 POMCKA NUTakba.
LLITo ce TMYe NeAarowKmMxX acMcTeHaTa U 34PaBCTBEHMX MeAMjaTOPKM, CapaHba ca HbMMa je Ha Beoma
HUCKOM HMBOY. McnuTaHMLM 3ajeHWMYKM CMATPajy HEONXOLHMM YCMOCTaB/bakbe GOpManHUX
NMPOTOKO/1a O capagy usmehy UHCTUTYLWM]a, Kao U jacHe AMPEKTUBE U3 LIEHTPaa MHCTUTYLM]A.

3HAYAJ 3A KOPUCHUKE. CBM mexaHU3MM CMATPajy Aa je UuxoB pag butaH 3a Pome KopucHUKe, anu
ce o4roBopu pasnukyjy. [JOK HeKM BMAe CBOj pag Kao TexHuuKky nogpwky (HC3 u LCP), octanm
MexaHW3MK CMaTpajy Aa OHW, nopes cneumudbuyHOr MaHaaTa, 4ONPUHOCE U LMPEM UU/bY YK/bydera
pPOMCKE MakbMHe y Wwupe aApywTteeHe TokoBe. MehyTum, HujegaH mexaHM3aM Hema YCTaHOBJ/bEH
cuctem pefloBHor npahera notpeba pomcke nonynauuje, HATU UCNUTYje 3a[0BOJBCTBO CBOjUX
KOPUCHMKA MPYKEHUM yCayrama, Mako MWHUCTApCTBO 34paB/ba MMa HasedeHo y naaHy 3a 2013.
roguHy ga Pomkurbe M Pomu oueHe 330BO/bCTBO YC/Ayrama Ha OCHOBY YMWTHUKA O CTeneHy
3a/10B0O/bCTBA KOPUCHMKA O NPYKEHUM YCAyrama.

NPOLUEAYPE Y NMPOUEHU U PAOY CA KOPUCHULUUMA. Ose npouenype 3HaTHO Ce Pas/nKyjy of,
MHCTUTYLMje A0 uHctutyumje: aok HC3, LCP 1 3apascTBeHe meanjaTOpPKe MMajy jaCHO yCNOCTaB/beHa
npasmna M NPOTOKO/M 32 pPaj ca KOPUCHULMMA, KOA MefarolwKuX acucTeHaTa M KoopAuHaTopa Te
npoueaype Wiv ycaraaweHa npakca He noctoje. To 0cTaB/ba NPOCTOP 3a CNOOOAHY UHTEPTIpETaLujy
npoueHe notpeba. Y3 To, LEHTPU 3a COUMja/IHU paj Cy jeAMHU KOju UMajy jacHO aeduHMcaHa
npaBuWIa 3a KOHCYATaLWje ca APYrMM UHCTUTYLIMjaMa Yy NPOLLEHU KOPUCHUKA, anu je Nnpobaem LITo He
npenosHajy Pome Kao 3acebHy unsbHY rpyny. [lpyrv mexaHusmu Ty obasesy Hemajy. My Tom fomeHy
ce npumehyje M3010BaHOCT MHCTUTYLMja. KBAaAUTET NpoLEeHa y OBOj aHa/IM3U HUje y3eT y 063np TaKo
[a OCTaje NMUTakbe KOMMKO je peneBaHTHUX MHPOpMaLMja y NpoueHamMa KOPUCHUKA Y HaBeadeHUM
WHCTUTYUMjama 0byxBaheHo, a KOJIMKO HUX NaK HUje y3eTo y 063up.

OBYKA. Y BehuHuM cnyyajeBa U y pasiMuMTOM OMCEry Pas/iMyUTUM MEXAHU3MMMA U UHCTUTYLMjama
HepocTajy obyke, Kao M efykauuje 33 paj ca OCET/bMBMM rpynama. Ha ocHOBy oaroBsopa
31paBCTBEHUX MEAMjATOPKU YOUYEHO je aa je jeanHo MMHUCTApCTBO 34paB/ba CUCTEMCKM ypeanno
obnact mwuxose npodecroHanHe eaykaumje. TOo MUHUCTAPCTBO Ha CBaKa ABa MeCeLa OpraHusyje
pafHe ceMUHape Koju ce NCTOBPEMEHO KOPUCTE N Kao pasMeHa MHpopmMaLmja namehy meanjaTopkum
M cynepsu3opa. MMUHUCTAPCTBO MPOCBETE, HAayKe M TEXHONOLWIKOr pa3Boja Takohe npupaje 3Hauyaj
obyKkama Koje cy BehMHOM aKpeauToBaHe, jeAMHO LITO Ce OpraHM3yjy C BpPeMeHa Ha Bpeme,y
3aBUCHOCTM 0pf, cpeacTaBa. BehuHa 3anocneHux y LICP-y obyke Huje mmana. KoopguHatopu cy
NPOLW/M KPO3 pasHe efAyKauuje, anu je To 6Mno uspaskeHuje y npowsioctu, Kao ny HC3-y. Y npoceky,
nocToju cBect o BUTHOCTM ObyKa 3a paj Ca OCET/bMBUM rpynama 3a KBanuTeT pafa. OHe cy
naeHTMOMKOBaHE Kao jeAaH o4, neT rnasHux ¢dakTopa ycnexa y pagy ca 0CET/bMBUM rpynama.
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II. ®AKTOPH YCIIEXA

HujenaH og uaeHTudmKoBaHMX dpakTopa cam 33 cebe HUje NPEno3HaT Kao rapaHT ycrnexa paja net
MexaHM3ama, asn 33 HeKe Ce MOKe MPeTnocTaBuMTU Aa jecy npegycnos. Ha npBom mecty TO je
MOCTOjarbe JIOKA/IHMX aKLUMOHMX MJIaHOBA 3a 6uio Kojy obaacT couujasHor yk/byvmBara Poma u
yCBOjeHU ByLIETU 3a HbMXOBY NPUMEHY. JIMYHKM aHFaXKMaH U CEH3MBWUAMCAHOCT 3a pas ca Pomuma, Kao
M MOTMBALMjA KOPUCHUKA, UOEHTUDUMKOBAHW CYy Kao BeoMa BUTHM 3a paj, Ha YCNELIHO] peanusauuju
nporpama. AHraXkoBaHMWjU KOOPAMHATOP AOMPUHOCK YOU/bMBOCTM Mpobniema Poma y NOKanHOj
3ajeamHum. MoApLIKa U pasyMeBatbe JIOKaJIHE camoyrnpase BUTHa je KapuKa U 3a paj KoopauHaTopa
U 3a ycBajarbe JIAM-a n byLeTnparba 3a HUXOBY NPUMEHY.

KpuTtepujymn Koju cy 6unm kopuwheHun 3a M360p ONWTMHA HUCY Ce MOKa3a/iu pesieBaHTHUM 3a
daKTOope ycnexa jep CKOPO HWMjedaH HWje MOKa3ao KOH3UCTEHTHOCT. Kputepujymu cy cnegehu: 1.
TeputopujanHa nogena (BojsogwuHa, ueHTpanHa Cpbuja, jykHa Cpbwuja); 2. HATApOCEYHO W
ucnognpoceyvHo ydewhe Poma y I0KanHoj cpeauHu; 3. 3apaja ucnoa, uav U3Haz npoceyHe 3apase y
Cpbuju; n 4. yoeo BehnHcke nonynauuje marn nam sehun o HaumoHaaHor npoceka. MpumeheHo je
Oa ce Hajsehu cTeneH KOH3UCTEHTHOCTM jaBJ/ba jeAMHO KO OMWTMHA ca UcnognpoceyHum yydewhem
Poma Kapg je y nuTary yCnewHo pellaBakbe TekKyhux u ypreHTHux npobnema Poma. 3a ycnewHuje
[JeTeKToBare Kopenauuja Man Kaysanutetra 6una 6u notpebHa AopaTHa WMCTParkMBakba, Kao U
aHanuse.

NOKAJTHU AKUNOHU NNTAHOBU U BYLIET 3A bUXOBY NMPUMEHY. MNocTojare N0KaAHUX aKLMOHMUX
MNaHOBA Y OKBUPY CEKTOPCKUX WM ,LKPOBHUX" CTpaTerwja 3a COUMjalHO YK/byumBarbe Poma u
oppeheHor byyeta 3a HMWXOBY MPUMEHY MOKAa3lyje Ce Kao K/byYHW Mpefyc/oB 33 pellaBake
npobnema Poma. be3 o63vpa Ha TO KOr cy KBa/MTeTa Kao AOKymeHTH, JIAM Mma KOXesuBHy
byHKUMjy, nocTaje pedepeHTHM OKBMP 3a MpOrpame M aKTUBHOCTM Koju ce 6aBe coumjasHUM
YK/byunBareM Poma, M Ha Kpajy, MOKasyje ce Kao NOJIMTUYKM U APYLUTBEHM AOKYMEHT KOju npobiem
n notpebe Poma cTaB/ba y NpBY MNAaH.

Y BehuHu rpagosa (wect og 11) He noctoje JIAM 3ato wTo maAM Hucy yceojeHu (Hoeu Cag,
Cypaynuua, 3peraHuH), UAM UM je ucTekao pok Tpajatba (ByjaHoBal, Kparyjesal), wuau Hucy
»M3BefeHn” u3 nocrojehmx onNWTUHCKKUX CTpaTervja Mako cy Pomu NpenosHaTM Kao NpuopuTeTHa
rpyna (JaroguHa). Y rpagoBrma y Kojuma He NocToje YCBOjeHW IOKAAHM aKLUMOHM NAaHOBU U byletu,
ayTOMaTCKM je mame ycpeacpehumBarbe Ha pelwaBakbe npobsnema Poma, 6e3 063Mpa Ha TO WTO Y
Cypaynvum, Ha npumep, NpPeAcefHWK OMIUTMHE CBEeCcpaHO MoAprKaBa pasHe WHMLMjaTMBE 3a
nobosbLiatbe cTatyca Poma y onwTmHw.

Y octanum rpagosuma (Combop, Bparbe, Kpasbeso, MaHuyeBo) nocToju JIAM 3a Koju cy oABojeHa
byleTcka cpeacTea, cem y bapajeBy y Kome He nocToju byuet 3a JIAM. Y HEKMM rpafoBMMA YCBOjEHU
je AN camo 3a nojeaunHy obnact. Tako, y Combopy noctoju JIAMN 3a obpasosarbe, a y Bpary JIAMN 3a
usbernnue n pacesbeHa nmua. M3 pasrosopa ce 3ak/bydyje ga JIAM gedpuHUwe OKBUP 3a pellaBarbe
npobnema Poma y oapeheHoj obnactm u ga oHaa Te Teme Aobujajy npuUopuUTET, OOK OCTanu
npobiemn ca Kojuma ce CyoyaBa POMCKAa 3ajefHMLA OCTajy Makbe yousbmeu. Camo KpasbeBo M
MaHuyeBo umajy Tekyhu /1AM Koju obyxsaTa BuLe 06/1acTM BUTHUX 33 COUMjaIHO YK/byuMBare Poma.
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Kao wto je Beh peueHo, JIAM 3a cBe 4yeTupu ob6nacT ykbyyerwwa (obpasoBarbe, 34paBCTBO,
CTaHOBakb€ W 3aMoLl/baBakbe) NocToju M y byjaHoBuy, anun y oBoj onwTuHK JIAM je uctekao y 2011.
roguMHu. HoBwm cy y nnaHy, aav npunpema jow Huje noyena. Y bapajesy cy y 2010. roanHm ycsojeHa
OBa NnaHa, jegaH 3a nobosbliarbe ctaTyca Poma, a apyru 3a Pomkume. Mehytum, cpeactsa 3a
HUXOBY NpuMmeHy Hucy npeasuheHa. Y KparyjeBuy je Takohe ycBoOjeH nnaH Koju naeHTUdUKyje
npobneme wWupe pomcKe 3ajefHuLE, aaM U PoMKurba Kao 3acebHe rpyne ca cneuuduyHum
npobnemmnma. Uy Tom rpagy /1AM je ncrekao 2011. roamHe 1 HOBM je y Npunpemu.

ByieTu noctoje y sBehuuu onwtuHa (wect og 11), 4ak M y OHUMa Y KOjuma Cy NAaHOBM MpecTanu Aa
Baxke npowne roguHe (byjaHoBal, 1 Kparyjesau,). OnwTWHe y Kojuma He noctoje byyet cy 1 oHe 6e3
ycBOjeHMx niaHoBa (3perbaHuH, Hoeu Cag, Cypaynvua), anv u oHe ca nnaHosuma (bapajeso).

Hajseha cpepcta usaBajajy Kparyjesad, (6,3 munmora PCL y 2012), ManHyeso (4,55 mmanoHa PCL, y
2012) n Combop (2,0 mmanoHa y 2012). 3aHMM/bMBO je Aa cy Te ONWTUHE YyjeaHO M OHe ca
ucnognpocedHnm 6pojem Poma y LieNIOKyNHOj monyaaumju no nogauuma nonuca us 2011. rogune’’.
Of oBe Tpy oNwTUHe, jeanHo MNaHYeBO MMa 3apaay Koja je usHag, penybandyKor npoceka.

Cnege Bpame (3,0 munnoHa y 2012), Kpameso (1,7 munnoHa y 2012) v ByjaHosau, Mo nogauvma v3
2011. roguHe, Bpare M byjaHOBaL, cy OMWTWMHE ca HaTnpoceyHum ydyewhem Poma y YKyMnHO]j
nonyiaumju: Aok je npocek y Cpbuju 2,05% y Bpamy je oko 5% Poma, a y byjaHosLy Buwe og, 10%.

CTnue ce yTMCak Ja cy ONWTMHE ca Marbum bpojem Poma 6une arunHuje y dopmynvcary u
peanusaumjy N1aHOBA U U34Bajatby CPELCTaBa 33 UXOBY NMPUMEHY.

KOOPANHATOP 3A POMCKA MUTAA. Nako ce MHCTUTYyLMja KOOPAMHATOpPa 32 POMCKa MUTaka
MoKasana pefiaTUBHO OrPaHUYEHOM Y AOMETY, 3Ha4aj paZa KOOPAMHATOPA HUKAKO HUje 3aHeMap/bmB
jep o4 aHra)KoBaHOCTU KOOpAMHaTOpa Takohe 3aBMCM you/buBOCT npobnema Poma y NOKanHoj
3ajegHuLM. 33 ycnewaH pag KoopauHatopa cnegehu ycnosu MaeHTMPUKOBaHM Cy Kao BUTHU: Aa je
HMXOBO PafHO MECTO CMCTEeMATM30BAHO, Ca jaCHO MOCTaB/bEHMM LW/bEBMMA M 33[auuma, a paj,
npaheH Kpo3 JIoKa/iHe aKUuMOHe nsiaHose. BUTHO je ga nputom noctoju byuyeT 3a npumeHy J1AM-a,
anv v 3a Cam pag, KoopauHaTtopa. YcnewHn KoopamHatopy Hactynajy 6apem y age ynore — u Kao
nocpeaHuLM, anyv U Kao 3acTynHUuuM npasa Poma y 3ajeaHuun. Takohe, 6UTHaA je M noapLika
ONWTUHCKUX CTPYKTYPA HUXOBOM paay.

Kao wTo je Beh peyeHo, KoopanHaTOpM 3a POMCKa NuTama cebe Hajuewhe Buae Kao meanjatope
n3amehy pomcKe nonynaumje n ApKaBHUX OpraHa, Koju nocpeayjy Uam npyxajy nomoh crpaHkama.
MarM feo KoopguHaTopa Ha cebe npeysMma Mnocao 3aWTUTHWMKA W/MaM npomoTepa MHTepeca
pomcKe 3ajeaHuue Kpos yyewhe y aeduHUcary jaBHMX MOJUTMKA, U Makbn BPOj HUX MOKasyje
CNPeMHOCT 3a npey3umarbe nuaepcke ynore. KoopguHaTopka y [MaHueBy M KoopAuHaToOpu vy
Combopy u Kparyjesuy cy npumepu nobpe npakce Kaz je y NuTakby 3acTynakbe MHTEpeca PoMcKe
3ajeaHuue. Y Combopy u MaHyeBy je ycnocTaB/beHa M npoueaypa npahewa paga KoopAuHaTopa
KPO3 yCBOjeHe IOKa/IHe aKLMOHEe N1aHoBe.

Ty Combopy mBu 85.906 rpahaHa, a og Tor 6poja 1.015 Poma. Y ManHuesy 123.414 ctaHOBHWMKa, a 04, TOT
6poja 1.368 je Poma. Y Kparyjesuy no nonucy uma 1.482 Poma og yKynHe nonynaumje Koja 6poju 179.417
CTaHOBHMKa.
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Hanasu yKasyjy Ha ummbeHuLy Aa je pasnor HeAoCTaTKa KOOPAMHALMOHE yiore KoopAuHaTopa 3a
pOMCKAa NuTakba MOCAeAMUA CUCTEMCKUX PELLeHa, jep je CBaKM Of, MexaHW3ama YCNnoCTaB/beH Ha
6a3n camocTanHor Aenosaka, YK/bydyjyhu u came KoopauHaTope. Ha npumep, peTko Koju
KOOPAMHATOP MMA MaHAAT 3a Ca3MBake KOOPANHALMOHMX cacTaHaKa. OHU KOju TO PefoBHO YMHE cy
KoopamHatopu 13 Combopa un Kparyjesua. Y Combopy KoopAnHATOP casuBa cacTaHKe Npu nspaau
CrpaTtervje 3a CMakbere CMPOMALITBA, OAHOCHO JIOKA/IHOr aKUMOHOF MN/aHa, a pe3yaTtaT TakBor
cacTaHKa jecTe yTuLaj Ha popmyncatbe LWbeBa NOUTUKA Koje ce baBe cMarberbeM CMPOMALUTBA,
OZHOCHO YK/by4MBat€M POMCKeE nonynauuje.

W y Manuesy, Combopy 1 KparyjesLy KOOpAMHATOPK CY YOU/bUBU KAo A0 OMNWTUHCKE CTPYKTYpE jep
CYy MM KaHLenapuje 1 pagHa Mecta Tako no3uumoHuMpaHu. KoopanHatopka us byjaHosua Takohe nma
CBOjy KaHuenapujy y onwtnHu. Y Bpary KOOpAMHATOPKe Cy CMeLITEHE Y jeAHO POMCKO Hacesbe. Ha
npumep y MNMaH4eBy, KOOPANHATOPKA PaaM 33 WANTEPOM, TAKO A3 je A0 e NaKo Aohu jep je HeHo
MeCTO YOU/bUBO U A.e0 je MHOO-MyNTa ONWTUHE. TaKBUM NO3ULIMOHMpPAbeM KOOpANHATOPaA NOCAaT je
M CUTHAN M POMCKOj U He-pOMCKOj 33jefHMLM O 3HA4Yajy KOju OMWTWUHCKA CTPYKTypa npuaaje
pewasatby npobnema Poma. 3a pasnuky of OBUX NMpuUmMmepa, KaHLUEenapuje HeKUX KoopaMHaTopa cy
BaH OMLWTMHCKe ynpaBHe 3rpage/komnnekca (Hoeu Cag, 3peraHuH), a Heku cy 6e3 KaHuenapuje
(KoBuH 1 Kpasbeso).

KoopauHaTopcKa mecTa Hajbosbe Cy OpraHM3oBaHa y OMWTMHAMa y KOjuma ce yjedHo U u3aBajajy
Hajseha cpeactBa 3 byyerta 3a JIAM, a 1o cy Kparyjesau, MaHyeBo n Combop. To cy yjeaHo u
onwTuKHe ca ucnognpocevyHmum ydewhem Poma y yKynHoj nonynaumju.

NO3HABAHE COMNCTBEHMX KOPUCHUKA U CEH3UBUJIUCAHOCT 3A PAA CA HBUMA. Nako csu
NPeACTaBHULM UHCTUTYLMjA U MeXaHM3ama BPJI0 BUCOKO OLEHYjy COMNCTBEHM aHraXKMaH 3a ycnex
nporpama, No3HaBakbe KapaKTepPUCTUKA KOPUCHUKA U CEH3UBUIMCAHOCT 3a paj, ca HbMMa HeEONXoA4Ha
je KapuKa 6e3 Koje y cTBapu ycnex Huje moryh. AHann3sa nokasyje aa cy HC3 u LLCP nHctutyumje Koje
Hajmarbe obpahajy naxry Ha crneunduUyHe KapakTepucTuke u notpebe Poma. Mako cy Ha npumep
KOPWCHULM ycyra LeHTapa y BehuHu ciyyajeBa Pomu, oHUM 0CTajy ckopo HenpumeheHu Kao 3acebHo
npenosHata rpyna y pagy LICP-a. Tako ueHTpu Hemajy yBuA, HUTU CUCTEMATCKM MpaTe LTa HUXoBe
ycayre u nporpam nocCTUAKY Kaj, je oBa nonynauuja y nutamy.

Y nopehery ca HC3-om n LUCP-om, ocTana Tpu mexaHn3ma cy MHoro 6osbe yrnosHaTa ca notpebama
CBOjUX KOPWCHUKA, a Mely wuMa cy Hajbosbe ynosHaTe 3apaBcTBeHe meawujaTopke. MowTo cy y
obaBes3u Aa pefoBHO nocehyjy pomMcKa Hacesba, OHe TOM NMPWUIMKOM yase y kyhe Poma v ynosHajy
Ce ca YC/I0BUMA HUXOBOT KMBOTa. [lobpom mMo3HaBakby KOPUCHUKA AOMPUHOCU U PEefoBHU YHOC
noZaTaka O KOPUCHULMMA: MeaMjaTOpKe NPWKYM/bajy BeAWKM 6poj /MYHMX MofaTaka o
KOPUCHMLMMA W HUXOBMM nopoguuama (bpoj unaHoBa pomahuHCcTBa, cTapocHa A06, 6poj aeue,
nogauu o 6onectuma, NpUXoLMmMa, CTUAY KMBOTA). Ha Kpajy, 6puHyhM 0 HKXOBOM 34paB/by U O
Tome ga v nocehyjy nekapa, Aa v cy 6onecHu, on uvera, WTA., 34PABCTBEHE MeAMjaTOpKe
yCNocTaBa/bajy IMYHM OAHOC Ca OHUMA KOjUMa MOMaKY.

MenarolwKy acUCTEHTU NMOKA3Yjy C/IMYHY YK/bYYEHOCT Y XXMBOT CBOjUX KOPUCHMKA, jep paj ca AeLom
noapasymesa, Kako je Beh Buwe nyta HaBeAeHo, U 036W/baH paj ca poauTesbMma. Menarowku
aCUCTEHTU pef0BHO 0bMIa3e NOPOAULE U HA Taj HAUMH CTUYY YBUJ, Y HUXOBE HaBUKe U Npobieme.

KoopauHatopy 3a pomcKka nuTarba Cy NO NPUPOAM CBOT MOC/Aa YCMEpeHu Ha meamjaumjy msmehy
POMCKe 33jeflH1LE U MHCTUTYLWja, A 3apaj, PELLIaBatba YIIABHOM ersucTeHumjanHux npobnema Poma.
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MehyTum, Kog, KoopAMHaTopa Yyno3HATOCT ca noTpebama poMCKe 3ajeHuLe Y HUXOBOj CPeauHuU
HajBMLUE OCLUMAMPA, jep je YrNaBHOM pey O hUXOBMM YyTUCLMMA, @ HE O aHA/M3M NoAaTaka Koju cy To
K/bYYHU Npobaemmn pomcke nonynauuje. Y3pok npobnema y pasy KOOpAMHaTOpa 33 POMCKa NuUTarba
Takohe je 1 HbKX0B WNPOKO NOCTaB/beH MAHAAT, Na TaKo HU Y NJIAHOBMMA paja MaM ONKUCY MOC/A He
MocTOjM ynopuLUTe 3a AeTa/bHUjY U CUCTEMATMYHM]Y NPOBEPY NOTPebda 1 HUXOBY NPUOPUTH3ALM]Y.

Kag, ce yamy y 063up aHanuse no onwTMHama, unak nocrtoje pasnuvke: y Combopy cy, Ha npumep, CBU
MexaHM3mu, na yak u LICP 1 HC3 (goaywe y marboj mepu) ynosHatu ca notpebama Poma, ca Kojuma
cy ce Takohe KoHcyntoBanu y geduHucawy notpeba. Y JaroguHu LLCP pegoBHO ucnuTyje cBoje
KOPWCHUKE O HbMXx0oBMM noTpebama. Y Bpamy Takohe BehunHa caroBopHMKAa HaBoOAM Aa Cy Ce y BeE3U
ca JIAM-om KoHcynToBanm ca Pomuma.

Y Combopy, JaroguHu, MNaHyesy, Cypaynunum, KpasbeBy u Bpakby CBM MpPecTaBHUUM MexaHW3ama
MPOLUN Cy KPO3 0BYKY 3a pag, ca OCET/bMBMM Fpyrnama.

Y 3pewanunHy, byjaHosuy, MaHuesy, Cypaynuumn, Kparyjesuy, Hosom Capy v bapajeBy mame cy
ynyheHu y npobneme Poma, a HUCY Ce HM KOHCYITOBa/AM Ca tbuMa y aeduHUCarby nporpama.
3anocneHn y HC3-y u LUCP-y y 3peraHnHy M bapajeBy Hucy npownu Kpo3 obyKy 3a pag ca
ocet/bmBmm rpynama. CnamyHa cutyaumja je m y byjaHosuy u Hosom Capy, y Kojem nak HC3
CaBETHMUM HUCY NPOLWWIN Kpo3 0byKy, a ocTanu jecy. Y Kparyjesuy je nak LICP Taj Koju Huje npowao
Kpo3 0byKe, IOK CBU OCTa/IN jecy.

YYEWRE U MOTUBALMUIA KOPUCHUKA. CBe MHCTUTYUMjE N MEXaHM3MM CMATPajy Aa je moTuBaumja
KOPUCHMKA Aa YYECTBYjy Y NPOrpaMmnma K/bydHn GakTop HMXoBOr ycnexa. Jok cBe ocTane MHCTUTyLmje
BMAE MOTMBALMjy KOPUCHMKA Kao BEOMA jaKy, Na je oAycTajarbe Of4 nporpama peTko, BehuHa
ucnuTaHux y HC3-y cmaTtpa 4a je moTuBaumja K/byuyHM Npobaem 1 Aa nporpamMm HamMekeHn Pomrma He
YyCMNeBajy jep OHW HUCY MOTMBUCAHWU. [OjeaAnHM UCMUTAHM CABETHUUM Nepumnupajy Aa Cy HOBYaHA
coumjanHa nomoh Kojy KOPUCHULM OCTBApPYjy Y CUCTEMY COLMja/IHE 3aLUTUTE U 3apasa Y HehOopmasHOj
€KOHOMMUjW AOBOJBbHYM [1a 33 WX 3aM0C/IeHe He ByZie Hy»KHA, HATU YaK NoKesbHa onuyja.

Pag, KoopgMHaTopa 3a POMCKa NWTakba YCMEPEH je Ha ersucTeHuujanHa nutarba (YC10BM CTaHOBakba,
XUrMjeHa y Hacesbuma, NpUCTYN CoLMjanHoj 3aluTuti), na cy Pomum Koju capahyjy ca KoopguHatopuma
BP/JI0O MOTMBMCAHM [la Ce HUX0BM Mpobnemu pelue. MNosepere U KPeaubunntetr Koh KOPUCHWKA
CMaTpajy ce BpAO BUTHUMM eneMeHTMMa Te capadre. 34paBCTBEHE MeaMjaTopKe Takohe ouemyjy
MOTMBALWMjy CBOjUX KOPWCHMKA KAo BWCOKY ,jep cy um (MenujaTopKe) of, KOPWUCTW, a MOMaXKy Ha
KOHKpeTaH HauvH”. Maiv npoLeHaT KOPUCHWKA OAYyCTaHe Of, CapafHe ca MeAMjaTopKama, a v Kaf ce
OBO [ECU, OHE TO MPUMUCYjy KYNTYpPOOWKUM daKTopuma unm HebpusmM 0 BAaCTUTOM 37paB/by Koja
4YecTo MMA Be3e Ca HeA,0CTaTKOM HOBL,A 3a KYNMOBWHY IeKOBa. YaK U Kag megujaTopKe HUCY Y MpUAnLK
a2 npy*Ke KOHKPETHY momoh, KOPUCHMLMMA NPKjajy Pa3roBop v NoKasaHa bpwura.

MoTtuBaumja geue ga noxahajy HacTaBy HMje cnopHa, CMaTpajy NefarolwKn acCUCTEHTU. YINaBHOM je
CTaB poauTes/ba Y3pOK KOju [A0BOAM [0 OAyCTajakba Aele Of LKO/A0Barba Te, KAKO Kaxky
KOOPAMHATOPU, OHU NoAjeAHAKO, a MOHEKAA, YaK U BULLE paje Ca pPOAMTe/bMMA HEro ca AELOM.

bes 063upa Ha geduHUCabe BUCOKE 3anHTepecoBaHOCTU 3a ycayre LICP-a Kao moTMBaLuMje Uan Kao
npuHyheHocT ga ce nomoh Tpaku, odyeknBarba Poma cy y cBakom cay4ajy Beha y ogHOCY Ha OHO
WTO Mm ce Hyau. Kako tBpae 3anocnenHn y LICP-y, n ycnex hMXOBOr paga YyMHOrome 3aBUCKU Of,
KOPUCHMKa, Tj. yCyre LeHTapa Hajsuwe cy og nomohu OHMM KOPUCHULIMMA KOjU CYy CNPEMHM Ha
LYropoyHe npomeHe.
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[1l. ®PAKTOPHU HEYCIIEXA

CUCTEMCKO YPEBEHGE MOJIOXKAJA KOOPOUHATOPA. MNako ce u3 aHanu3e YNUTHUKA MOXKe
3aK/byYMTU Oa NOCTOjatbe ePMKACHOT CUCTEMA MEHaLIMEeHTa HUje A0BO/baH YC/0B 33 yCnex y pagy
oapeheHOr MexaHM3Ma, jaCHO je Aa HenmocTojakbe OBOr ¢GakTopa Yy BeUKOj mepu oHemoryhasa
ycnex. Crtora je HegocTaTak edMKacHOr MEHALMEHTa NPEno3HaT Kao jedaH og, 6uTHujux daktopa
Heycnexa, 1 To Ha NpPUMepy paja KoopauHaTopa 32 POMCKa NUTakba.

HeedukacaH meHalIMeHT ornega ce y HejaCHO NOCTaB/bEHUM L/bEBMMA, HEAOCTATKY NA1aHOBA paja,
M He[O0CTaTKy TPaHCMApeHTHE KOHTPOJIE U jaCHO YCMOCTaB/beHE Xujepapxmje. KoHavyaH pesynTarT je
HemoryhHOCT Zia ce aZileKBaTHO OZIFOBOPU Ha NoTpebe KOpUCHUKa.

M3 ynuTHWKa ce moxe BUAETH A YaK TPU NEeTUHE POMCKUX KOOpAUHATOpa cMmaTpa Aa ONMCK NocaoBa
HUCY Y CKNagy ca htbuxoBum moryhHocTuma, a jow Behu npoueHaT cmaTtpa ga HUCY Yy CcKaagy ca
notpebama KopucHMKa. Kaga je y nutarby NOCTOjakbe jaCHE Xujepapxujcke CTPYKType, aHanusa
oarosopa Takohe ynyhyje n Ha YMbeHULY @ OHa He MOCTOjW KoA KOOPAMHATOPa 33 POMCKaA NuTama,
jep je camo 30% HMX U3jaBMIO Oa ce Ha nNpobneme y CBOM pagy Ka/M CBOM HEMNOCpeaHOM
pykoBozuoLy. OCTanu MexaHM3MW jacHO BUAE CBOje NPETNOCTaB/bEHE KAo afpece 3a Kanby Ha
npobneme y ceom pagy. UctoepemeHo je 40% pomcKMX KoopamHaTOpa M3jaBMIO Aa Hema njaH
paga, jep yrnaBHOM pearyjy Ha noTpebe KopMUCHUKa U Hucy y moryhHocTu ga ux npeasmae. OHM Koju
MMajy nNnaH paaa y sehunHu cnyyajeBa cmaTpajy Aa Cy LWbEBM Yy NAAHOBUMA LUMPOKO AedUHUCAHM,
HEKBAHTUMKOBAHM U CTOra TEWKO MepP/bMBU, OCUM Kaja Cy AUPEKTHO NOBe3aHu ca cnpoBoherem
NIOKa/IHOT aKLMOHOT NaaHa (Kao wro je Ha npumep y MaHueBy n Combopy).

Ha ocHoBy mopehera ycnexa y pafly POMCKUX KOOPAMHATOPA M3 Pa3/IMYUTUX OMWITUHA, MOXKE Ce
3aK/bY4YMTU A3 je CTeneH YCMEewWHOCTU 3HaYajHO Behu KOA OHMX KOOPAMHATOPA KOZ KOjuX je cuctem
epuKacHOr meHalMeHTa NPUCYTHMjU. Tako Ha npumep KoopauHatop y Combopy, Koju je no suwe
OCHOBA OKapaKTepucaH Kao npumep Aobpe npakce, UMa AaNeKo pasBujeHuje CUcTeEMe NaaHupakba,
KOHTPOJ/IE U TPaAHCMAPEHTHE XUjepapxujcKe CTPYKType og ocTanux. Y Combopy, ca uwbem ga ce
yTBpAe peanHe noTpebe, y ABa HaBpaTa BPLIEHO je CUCTEMCKO aHKeTupake Poma Koje je
obyxsatmno oko 90% nonynaupje, ycTaHOB/beHa je npoueaypa npaherwa pesyntata npema
YCBOj€HOM JIOKa/IHOM aKLMOHOM MJIaHy, @ POMCKM KOOPAUHATOP Ca3MBa CaCTaHKe MPUANMKOM n3paae
Crpatervje 3a cCMmamberbe CUPOMALUTBA, OAHOCHO JIOKAJIHOT QaKUMOHOr MNJaHa, M WMa jacHy
XWjepapXxmjCKn YCTAHOB/bEHY KOHTPONY pasa.

HepoctaTak mMeHalMeHTa, MOCebHO KoopAauHaTopa 3a POMCKA MUTaka, jefaH je o4, K/bYYHUX
daKkTopa Heycnexa y pagy. Kbyd pewera Hanasu ce y cUCTeMCKM ypeheHOM nonoxKajy
KOOpAMHATOpPa Ca jaCHUM UM/bEBMMA M MJIAHOBMMA Kako 6u ce m3berno ga oHu ,ayTajy” nsmehy
yaore nocpefoBatba WAM MNpyKakba NOMOMM KOPUCHMLMMA nNpes APMKaBHUM OpraHvma W
3aWTUTHMKA U/MNKM NpomoTepa MHTepeca Pomcke 3ajegHuue Kpos ydewhe y aeduHuUcary jaBHUX
NoONUTUKA.

HEOOCTATAK KOOPOUHALMIE. Kao wro je Beh peueHo, HKN y jeaHOM cny4ajy Huje naeHTudmkosaH
npumep KOOPAMHUCAHOr AenoBakba Noctojehux mexaHMsama, HM Ha HAUMOHAIHOM, HU HA JIOKA/IHOM
HUBOY.
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Capagtba je youeHa camo Kao CnopaguyHa nojasa, y OHOj Mepu y KOjoj Cy U3BPLUMOLLM CMATpanu
bAa Mm je noTpebHa 3a obas/batbe nocna. Pasnor HegocTaTKa KoopauHauuje nocneguua je
CUCTEMCKUX peLLetba jep je CBaKu 04 mexaHM3ama ycnocTaB/beH Ha 6a3n camocTanHor genoBama,
6110 KpO3 paa pecopHMX MUHUCTAPCTaBa, 6UI0 KPO3 paj ONUTUHCKE agMUHUCTpaLMje.

Ha HaunoHanHOM HMBOY ycnocTaB/beHa Cy Tena 3a koopauHaumjy: CaseT 3a yHanpehere nosnoxaja
Poma ¢opmupaH je 2008. rogmMHe Kao mexaHM3am 3a NnaHuMpawe M npahewe ycnexa paga
nojegMHaYHUX MMHUCTAPCTaBa M areHumja Koje cy ce baBuae TEMOM COLMjaNHOT YK/byunBarba Poma.
KoopauHauuja cnpoBohewa CrpaTtervje 3a yHanpehewe ctatyca Poma 6una je Takohe
WHCTUTYLUMOHAAM30BaHa Kpo3 YNpasy 3a /bYACKAa U MarbMHCKA npaea (y okBuMpy MuHKcTapcTea 3a
JbYLiICKA M MakbMHCKa NpaBa, APXKaBHY yNpaBy M IOKasHy caMoynpaBy). YCNoCTaB/beHU MEXaHU3MMU
KoOpAMHauMje camo cy Ae/ioM OAroBOPW/M Ha NocTas/beHe 3agaTke: CaBeT je Ha npumep y npse
ABe roauHe wurpao Bpsao BuTHy ynory, anu ce 360r MpoMeHa y PyKOBOACTBY Ta y/i0ra 3Ha4yajHO
cmarbuna. Of TaZia je CBAaKo MMHUCTAPCTBO HacCTaBWoO ca Beh yobuyajeHMM HauMHOM paja, yHyTap
concTBeHor cuctema. MoryhHocTv pasmeHe MCKyCTaBa, a jol Makbe 3ajeAHUYKOr aHraXkKMaHa Hucy
6une KopuwheHe Yak HWM y cuUTyauMjama KaZa je Tako HewTo 6uno npupogHo. Ha npumep,
MuHUCTapcTBO 34paB/ba U MUHUCTAPCTBO MPOCBETE Cy CBaKO 3a cebe ycnocTaB/bann npoueaype 3a
pag, nefarolKMX acMCTeHaTa M 34PaBCTBEHUX MeAMjaTOPKK, U Kpeupare obyka Kao Bohere base
nofaTaka O KOPWUCHULMMA, a A3 HUCY WCKOPUCTMAM mOryhHOCT Aa onTummayjy pesyntate Kpos
pa3MeHy UCKyCTaBa, a MOHEeKaf YaK U 3ajeHUYKM pas.

M3onoBaHOCT y pagy W HenpenosHaBakbe APYrMX WHCTUTYUMja Kao moryhux napTHepa Ha
HaLMOHA/IHOM HMUBOY MPEeC/INKaBa Ce U Ha paj y onwTtnuHama. MexaHn3mmn CoumjanHor YK/byunBaka
Poma Tako mehycobHo capahyjy Kaga ,,noctoju notpeba“, yrnaBHOM Ha OCHOBY WMHAMBUAYATHUX
cny4yajeBa. 3ajefHMYKA NpOLLEHA KOPUCHWKa, ynyhuBare y Apyry WHCTUTYUMjy pPagu pelasBatba
npobsema KOPUCHWKA, pefloBHa pasMeHa MHpopmaumja U MaeHTUGUKOBAE 3ajeAHUYKMX LUbEBA
HUcy AeduHMCaHM Kao obaBesa HUjeHOr 04, MexaHu3ama. JeAHO LIeHTPU 33 COLMjaNHU paj umajy
yCrnocTaB/beHe npoueaype 3a NpoLeHy KOPUCHUKA WM ynyhuBarbe y ApYry MHCTUTYUMjY Y Cayyajy
notpebe, ann 6yayhu na oHW He Npeno3Hajy Pome Kao nocebHy rpyny KOPUCHUKA, TELIKO je Meputu
edekaT Tor pasa.

KoopavHaLmja Kao naaHMpaHa akTUBHOCT CBUX PeneBaHTHUX cybjekaTta Huje naeHTUOUKOBAHA HU Y
jenHoj oNWTUHK, MaKo capaftby CBM MPeno3Hajy Kao BUTHY M Kao npeaycnos ycrnexa. Ha npumep,
34paBCTBEHE MeAnjaTopKe NpenosHajy notpeby nojayaHe KoopauHauuje, jep aeo npobsiema Ha Koje
Haunase y TOKy paja He Mory Aa pelle 360r NUTarba y HaANEeXKHOCTU APYrUX MHCTUTYUMja (NnuHe
KapTe, nomoh npu KynoBMHM NEKOBA).

KoopauHaumja, NoOKaNHM aKLUMOHWM NNAHOBU U Apyrv pedepeHTHU AOKYMETU 3a YK/byumBake Poma y
OVPEKTHOj cy Be3u. Y onwTtuHama y Kojuma JIATl nam apyrn AOKYMEHTM 33 yK/bydmBarbe Poma He
nocToje, KoopAnHaLMja HUje NpenosHaTa Kao dakTop ycnexa (Hoeu Cag, Cypayamua, 3perbaHuH).

HEMNOCTOJAHKE UHTEFTPUCAHUX YCNYTA TPHULWITA PAOA U YCNYTA COUMUIANHE 3ALUTUTE.
O6nacT 3anolw/baBakba je 061acCT y KOjoj je NOCTUTHYT HajMakby yCnex Kaga je y nuTakby coumjasHo
YK/byunBarbe Poma. MocToje pasHM pa3nosm 3a TO. HUCKO obpasoBatbe Poma, cnaba noTpakka 3a
TAaKBOM pPagHOM CHarom, Te AUCKPUMMHAuUMja nocnogasaua. Mehytum, Heycnexy nporpama
3anolu/baBatba Takohe AOMPMHOCUM M HenocTojakbe MexaHM3Ma Koju obasesyje u LICP u HC3 ga
aKTUBHUje TPayKe peLleHba 3a CBOje KOPUCHMKE KOju Kao pPafiHO CMOCOBHM Y KOHTUHYUTETY Npumajy
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MaTepujanHy HagoKHaZy. Y OBOM apaH)KMaHy, HE3anoC/AeHU KOpPUCHMK ynyhyje ce Ha couujanHa
JaBakba, a Nnpumanal, coumjanHe nomohu ce He moTmBMLE Aa NnpoHahe nocao.

Tako cy npeactagHnuy HC3-a y cBMM ONWTUHAMa jeguMHU MexaHu3am Koju pedepuile Ha HUCKY
MOTMBALMjy CBOjUX KOPWUCHMKA M YKasyje Ha TO Aa ce Koa kux Pomu peructpyjy camo pagu
OCTBapuMBakba MaTepujasHe HAaLOKHAZE Yy LLeHTpMMmA 3a coumjanHm pag. C gpyre cTpaHe, HujenaH
WHTepBjyncaHu npeactaBHUK LICP-a HMje HaBeo Kao Npobaem TO LWTO je Manan 6poj KOPUCHMKA KOoju
ycnesa fa Hahe Nocao uav Ha HeKW ApYrv HAuuH NpecTajy Aa 6yay npumaoum coumjanHe nomohu, a
pagHo cy cnocobHu. Oanasak KoOpUcHMKa U3 okpwuba LICP-a He npenosHaje ce Kao ycnex, a UCTo ce
TaKo Ayroroguviitbe npumarbe couujanHe nomohu of CcTpaHe KOPWUCHWKA He BMAM Kao Heycnex
cucTema.

V. IIPEIIOPYKE

Ha ocHoBy Hanasa ucTparkuBakba GopmMynncaH je HM3 NpenopyKa 3a nobosbluarbe pasa v nporpama
nojegMHayYHMX MEXaHM3ama 3a CoLMjaHO YK/byumBatbe Poma. Mpenopyke ce ogHoce Ha AOHOCKOLE
04/1yKa Yy PECOPHUM MMHUCTAPCTBMMA M IOKA/IHE CaMOynpaBe.

YHANPEBUBAHE MEHALIMEHTA. MoTpebHo je yHanpeautM cucTem MeHalMeHTa Koju he ce
ornefaTtv y jacHO NOCTaB/bEHMM UW/bEBMMA, NIAHOBMMA Paja, TPAHCMAPEHTHOj KOHTPOJIM U jacHO
MOCTaB/bEHOj XMjepapXmju YHyTap CBAaKOr 04 NOCMaTPaHMX MexaHusama. MoTpebHo je cBe noctojehe
MexaHu3Me 3a yK/byumBare PomKkuiba 1 Poma carnepaBaTvt Kao A0 LeNOBUTOr NaKeTa NOAPLUKE U Y
ofHOCY Ha To pasbe paspahusaTv muxoBe ynore u mehycobHe opHoce. Kako je npobaem
MEeHaLIMEHTa HajuU3paKeHUju KoL KOOPAMHATOPA 3a POMCKA MUTarba, OBOM MexaHu3my Tpebano bu
nocBeTuTM nocebHy naxkry. OBa NpenopyKka ce o4HOCKU Ha JIOKasiHe camoynpase 1 KaHuenapwjy 3a
JbYACKA U MakbMHCKa MpaBa.

CMAHEHE OAUCKPUMUHALIMIE. Ca uwbem OCHa*KmBarba y/a0re neAarowKkux acucTeHaTta vy
NPeBeHLMjU ANCKPUMMHALMjE Y COMCTBEHO] YCTAHOBM, NOTPebHO je pasmoTputn moryhHocT ga ce
CUCTEM 3aK/byyMBakba YroBopa M CynepBM3Mje MNOCTaBM MO yraegy Ha cuctem MwuHucTapcTBa
34paB/ba, OAHOCHO 34paBCTBEHUX MeaujaTopku. OBa mpenopyka ce ogHocM Ha MuHucTapcTBo
NpocBeTe, HayKe 1 TEXHOJIOLWKOT pa3Boja.

CNPOBOREHE OBYKA U YBOBEHE MPOLIEAYPA HA TEMY AHTUAUCKPUMMUMHALUMIE. MoTpebHo
je yBecTu pepnoBHe 0byKe 0 aHTUAUCKPUMMHALMW Y AHAIU3UPAHUM UHCTUTYLMjaMa pagm NoAn3atba
CBECTU 3anocneHnx o npobnemy guUcKpMMMHauuje pomcke nonynauuje. Kag je HC3 y nutamy,
noTpebHo je 1 pasmoTpuTM 0BYKY 3a nMocnoaasLe Koju ydecTtsyjy y HC3 nporpammma akTuBaumje u
3anowsbaBarba Poma. Mopepn Tora, noTpebHO je y CBMM MOjeAMHAYHUM WHCTUTYLMjama YyBECTU
MpaBWMAHMK O NOCTynawy Yy CAyYajy AUCKPUMUHALMjE U YBECTU MEXAHU3ME 3alUTUTE U KOPUCTUTHU
3Ha4aj U ya0ry NoBepeHuLLe 3a 3alITUTY PAaBHOMPABHOCTM U MOTYhHOCT Cnakba NpUTYXKOU Ha HeHyY

agpecy.
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YHANPEREHE NPUCTYMNA NOAAUMMA O NOTPEBAMA U CUTYALUUIU POMA. MNoTtpebHo jy je
CMaruTK Kpo3 omoryhasatke AocTynHOCTM 6a3um nofaTaka Kojy noceayje MUHUCTApCTBO 34paB/ba, a
Kao npenycnoB yHanpeautu nocrtojehu codptBep Kako 6U CBU peeBaHTHU aKTepu MOru Aa ra
KopucTe 1 gonymyjy. Tpeba jacHO nponucaTh ycioBe NPUCTYNa HaBeAEHO] UK M3BeaeHOo] 6a3u 3a
NpeACcTaBHUKE OCTa/IMX Tena Kako He 6M Bune npekplieHe oapenbe 3akoHa Kojum ce ypehyje
nuTakbe 3alTuTe nogaTtaka o AM4yHocTn. OBa Npenopyka ce ogHOCK Ha MUHWUCTApCTBO 34paB/ba M Ha
CBe OCTasie NocMaTpaHe MexaHU3Me U MHCTUTyLmje.

NPOGUNIUCABE YZIOTE KOOPOAUHATOPA 3A POMCKA NUTAHA. MNopen ynore nocpegHuka
usamehy pomcke nonynauvje W AOpPXKaBHUX oOpraHa, noTpebHo je jacHo aeduHucaTn ynory
KOOpAMHATOpa 3a POMCKA MWTakba y OAHOCY Ha Apyre MexaHusme, Kao M y npumeHun J1AMN-a,
OLHOCHO MOTPebHO je ypeouTM OAHOCE KOOpAMHATopa ca [APYyrMM MUWHWUCTApCTBUMA  KOju
duMHaHCMpajy mexaHusme. Y Tom cMuUCy, KoopauHaTop Tpeba aa obassba nocnose ,,cekpetapujata’
NAM-a u y cknagy ca TUM noTpebHo je ynoaobutn, og4HOCHO NponucaTH Heros onuc nociosa. OBa
npenopyka ce oaHocu Ha KaHuenapujy 3a /byACKa M MakbMHCKA NpaBa M jeauHULE NOKasHe
camoynpase.

NPUNPEMA NNOKATHUX AKUMOHUX NNAHOBA. Tpeba yceojutu JIAM y OKBMPY AOKYMeHaTa y 6uio
KOjoj 0b1acTn coumjanHor yK/byumBakba Poma y3 obaBesHO ycBajatbe OyLieTa 33 HUXOBY NMPUMEHY Y
JNIOKanHUm camoynpasama. OBa npenopyke ce 04HOCKU Ha IOKaIHe camoynpase.

NOBE3NBAHE NOKA/THNX U HALUMOHANMHUX UHCTUTYLUIA. MoTpebHo je aa CBM MeXaHU3MMU, TO
ject HagnexHa MWMHWUCTApCTBA M jeAuHULE JNIOKaJIHe CaMoynpaBe Yy OMMCMMa MOCN0Ba CBOjUX
3anocneHux obyxeaTte WM paj Ha UM/beBMMA nocTaBbeHum JIAM-om Kako 6u ce omoryhuno
HEMoCpeAHO YK/byuMBarbe Yy peanunsauujy MnaaHupaHuMX nporpama, notpebHo je pa jeamHuue
nokanHe camoynpase JIAlN npaBe Tako Aa HA afleKBATaH HAYMH YK/by4ye MEXaHU3Me KOoju passBujajy
HauMoHanHM HuBo. OBa NpenopyKka ce OAHOCWU Ha CBe MOCMaTpaHe MeXaHW3Me U UHCTUTyumje.
Takohe, noTpebHO je aleKBAaTHO KOOPUAMHUPATU MEXaHU3ME 33 MOJIUTUKE HAMEHEHE YK/byYMBatby
Poma Ha UeHTpaNHOM HUBOY KaKo 61 ce Ta KoopAMHaLMja NPenrBana Ha IOKalHU HUBO.

®OPMYJINCAHE NMPOTOKOJ/IA O CAPAAWU. Tpeba dopmynncaTv NpoTOKO/E O capanrbu usmehy
HOCM/IaL@ jaBHMX MOJIMTMKA COLMjA/IHOT YK/byuMBarba PoMa Ha HaLMOHa/IHOM U JIOKAJIHOM HUBOY.
MHCTpYMEHT 3a capaftby HaLMOHa/HMX MEXaHW3ama Ca OMWTUHCKMM Tpeba Aa byay /IOKaNHM
aKLMOHM MNaHOBM 3a COLMjasIHO yK/byuMBarbe Poma™.

MpoTtoKkonn o capagiyu Mory Takohe 6UTM 3HAYajaH MHCTPYMEHT y oxpabpusawy mehycobHe
capagtbe U pasameHu MHpopmauuja usmehy mexaHusama.

LEHTPU 3A COUMUIANTHUN PAL. Cse uHcTUTYyuMje Tpeba Aa ycrnocTaBe NMPOTOKOJIe O Capashu ca
LLeHTPMMA 33 COLMjANTHN PaS, Y ONWTUHAMA Y KOjUMA AeNyjy MEeXaHU3MM 33 COLMja/THO YK/by4ynBatbe
Poma. MocebHy ynory LueHTapa y pewaBaky ersucTeHumjanHux npobnema Poma Tpeba npenosHatu
Kpo3 HMXx0BO Behe NPOaKTUBHO YK/byuMBakbe Yy JIOKAJIHUM aKLMOHUM MIAHOBMMA 3a COLMja/IHO
yK/byunBarbe Poma. OBa npenopyka ce OAHOCKM Ha noKasHe camoynpase, MUHP3C, ueHTtpe 3a

80Ba npenopyka je y cknady ca npenopykama ca OKpyr/ior CTOa 3a poMcky nonynauujy,,Cnposoherbe mepa,
aKTUBHOCTM M yCAyra 3@ POMCKY Nonyaaunjy Ha NoKaaHOM HuBoy" Koju je ogpxaH og 20. ao 22. ¢ebpyapa
2012. roamHe y opraHusaumju TUMa 33 COUMjaNHO YK/byuMBatbe U CamMibere CMPOMALLTBA NPU KabUHeTY
notnpeaceaHuka Bnage Penybanke Cpbuje.
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coumjanHu pag, HC3, MuHuctapcTBo 3apaB/ba U MUHUCTApPCTBO NPOCBETE, HAyKe U TEXHOJIOLIKOT
passoja.

LleHTpu 3a couMjanHM pag ce Nojas/byjy KAao K/by4yHU aKTep y peluasBakby npobsema Poma 3a cse
mexaHusme. Y Tom cmucay, Tpeba ycnoctaButn ¢opmanHy capagwy usmehy LICP-a Kao
MHCTUTYLMje U OCTAaIMX HALLMOHAIHUX U JIOKAJIHUX MeXaHU3ama.

CAPAAKA USMEBY NOJEOUHAYHUX UHCTUTYLUIA. MUHUCTApPCTBO 34paB/ba C jegHe CTpaHe U
MMHUCTApCTBO HayKe M NPOCBETE ¢ Apyre cTpaHe Tpeba 3acebHO Aa ycnoctase U AedUHULLY HaYMHe
capagtbe namehy 34paBCTBEHUX MEeANjaTOPKM M NefarolWwKMX aCUCTEHATa Kag, je y nuTakby npahere
34,paBCTBEHOr CTakba M NoTpeba WKoncke geue. Eaykaumja poanTtesba fa NoAp»Ke WKON0BakEe CBOje
[eue 3axTeBa 3ajegHUYKM pag namehy negarowKnx acMcTeHaTa M KOOPAMHATOPA 32 POMCKA NUTakba
Te je HeoXoAHO ga ra MMHUCTAPCTBO NPOCBETE, I0KAAHE camoynpase W KaHuenapuja 3a /byacka u
MarbMHCKa npasa ycarnace.

Capagta HC3-a M neparowkuMx acucTeHaTa Jdaje fdobpe pesyntaTe Kag je Yy nuTakby
naeHTUPMKoBarbe M MOTMBUCAbE POma Aa 3aBplue OCHOBHO LWKoNoOBake. Takohe, capagra HC3-a
Ca KOOPAMHATOPOM 3a POMCKAa MUTarba je KOpUCHA Yy Opyem Hanaxerwy OHUX Poma Koju cy
3aMHTEepecoBaHM 3a ydyewhe y nporpamuma HC3-a. OBa npenopyKa ce 04HOCK HA CBe MOCMaTpaHe
MeXaHM3Me U MHCTUTYUM]e.

MHTEFTPUCAHE YCNYTE TPXKULUTA PAOA WU YCNYFTA COUMIANHE 3ALWUTUTE. Tpebano 6u
nocnewntn seh 3anoyety capaghy namehy LLICP-a n HC3-a Ha npyKarby MHTErPUCAHUX COLMjANHUX
yC/yra Kag, cy pafiHo cnocobHu Pomu — npymaoLm HOBYaHE couumjaiHe nomohu y nutary Aa bu ce
NoOACTaKNO Jdasbe 3anol/baBakbe Poma. 3a To je notpebHo nnaHupare Ha HuBoy MWUHP3C-a, a
3ajegHUYKO cnpoBoherbe KPo3 LeHTpe 3a coumjanHm pag n HC3.

PEAOBHO TMPAREHLE KOPUCHUKA. MotpebHo je ob6aB/baTm pepoBHe KOHCyATauuje ca
KOPUCHMLMMA U CNPOBOAUTU CUCTEMCKA WCTPaXKMBakba HUXOBUX NOTpeba ca uwbem Aa ce
npeumsHo yTBpAe npeocTtane notpebe pomcke Nonynauuje Ha Koje MeXaHW3MW HUCY OATFOBOPUIIN.
AfeKkBaTHUM Kpewvpakbem nporpama yTepheHUX Ha HECNOPHO YCTaHOB/bEHMM NOoTpebama pomcke
nonynaupje moryhe je yTuuatm Ha noseharbe MOTMBMCAHOCTM KOPUCHUKA WM Yy pagy OHMUX
MexaHM3ama Kog Kojux je To Ao caga 6uo rnaBHu orpaHuyaBajyhm dakrop (HC3). OBa npenopyka ce
OZLHOCM Ha CBe NMocMaTpaHe MexaHu3me U UHCTUTyUMje.

NPOUEAYPE. lMpoueaype M HayMH paja KoOOPAMHATOpPa 3a POMCKA MUTarba W MNeaarowkumx
acucteHata Tpebano 6u yHUOMLMPATU Ha HALMOHA/IHOM HUBOY Pagu YyNopeauMBOCTM NojaTaka o
npobnemvma u notpebama KopucHuka. OBa Npenopyka ce oAHOCM Ha MUHUCTapCcTBO 34paB/ba,
KaHuenapwujy 3a /byacka U MarbMHCKa NpaBa M JIoKasiHe camoynpase.

OBYKE. MoTpebHo je yBecTu AoaaTHe 0byKe, KAa0 U OHe 33 paj, ca OCET/bMBMM rpynama y pag, CBux
MHCTUTYUMja, HapoumTo y LICP 1 HC3. Kaga cy y nuTamwy 0byKe M egyKaumja 3a pag, ca OCET/bUBUM
rpynama, Apyru MexaHusmu Tpebano 64 Oa pasMoTpe KaKo ga npuctyne obyKama CBOjuX
3anocneHnx Ha OCHOBY pafa MuHUCTapcTBa 34paB/ba M MPUAAroLe MX COMCTBEHMM noTpebama.
MoTpebHO je ycnocTaBUTM OAPKMB MEXaHW3am WM Mporpam eaykauuje 3a cee mexaHusme. Osa
npenopyka ce o4HOCKU Ha CBE NOCMATPaHe MexaHU3Me U MHCTUTYLMje.

Kako oBa ctyauje nokasyje, og 2005. roguHe y Penybnvum Cpbuju je ycnoctaB/beH HM3 Nporpama
KOjMa je uWb COUuMja/IHO YK/bydMBatbe Poma. OHM Ccy CBOjuM pgenoBakbem AONpPUHENn pAa
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OPYLWTBEHW MOJ0XKA] POMCKe MatbUuHe y Cpbuju nsrnepa bosbe Hero npe cefam roaunHa. JoK Heku
nporpamu (HC3, LICP, KoopAMHATOpW 3a pOMCKa MUTakba) jow yBEK NpeacTaB/bajy AeNUMMUYaH
onrosop Ha Beh AyBOKO yKOpereHe couMja/iHO-eKOHOMCKe npobsieme MonyT He3anoC/ieHOCTU
n/vnn cupomaluTea, pasBUjeEHM CYy M YCMOCTaB/bEHM NPOrpamu y 061acTu 34paBCTBEHE 3aWTUTE U
obpasoBarba KOju AonpuHOce 6O/bEM COLMjaNHO-EKOHOMCKOM MoNoXajy PomkuMwa u Poma vy
Cpbujn.
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